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Tietosuojaseloste, korkotuki- ja valtiontakausasiat

1. Rekisterinpitaja

Nimi
Valtiokonttori

Osoite
Sornaisten rantatie 13, PL 14, 00054 Valtiokonttori

Muut yhteystiedot (esim. puhelin virka-aikana, sahkdpostiosoite)
puh. 0295 50 2000, kirjaamo@valtiokonttori.fi

2. Tietosuojavastaava

Nimi

Heikki Kangas

Yhteystieto
tietosuojavastaava@valtiokonttori.fi

3. Henkilttietojen kasittelyn tarkoitus
ja oikeusperuste

Tietojen kerdaminen, kasitteleminen ja luovuttaminen on tarpeen Valtiokonttorin
lakisaateisten tehtévien hoitamiseksi. Keratyn tiedon avulla Valtiokonttori huolehtii
lakiin perustuvista tehtévista valtion korkotukiin ja takauksiin liittyen. Valtiokontto-
rin tehtdvana on liséksi valvoa, etteivat ASP-saéastajat voi kayttad ASP-jarjestel-
maa asunnon ostoon useammin kuin kerran.

Kerétylla tiedolla varmistetaan, ettd asiakasta koskevat tiedot pysyvat ajan ta-
salla. Tiedot auttavat tunnistamaan asiakkaan asiakaspalvelutilanteessa. Henkil6-
tietoja kaytetdan korkotuki- ja takausasioihin liittyvien paatdsten tekemisessa. Tie-
toja tarvitaan ratkaistaessa, maksetaanko pankille korvausta valtion takauksen
perusteella. Valtiokonttori voi edellytysten tayttyessa yksittéistapauksessa myon-
tad hakemuksen perusteella vapautuksen valtiolle takaisin perittavasta takauskor-
vauksesta. Liséksi kerattya tietoa kaytetddn maksettaessa korkotukea valtion va-
roista. Tiedon avulla myds testataan lainanhoitojarjestelmia. Talléin tarkoituksena
on varmistaa, etté asiakkaita koskeva tieto siirtyy jarjestelmiin virheettomana ja
sailyy ajan tasaisena ja oikeana. Tietoja kaytetddn myds toimintaprosessien ja
jarjestelmien kehittdmisessa.

Tietojen kasittely perustuu lakiin valtion lainanannosta seké valtiontakauksesta ja
valtiontakuusta (449/1988) ja lakiin valtiokonttorista (305/1991).

Liséksi soveltuvat laki omistusasuntolainojen valtiontakauksesta (204/1996), laki
oman asunnon hankintaan myoénnettévien lainojen korkotuesta (639/1982), ase-
tus oman asunnon hankintaan myonnettéavien lainojen korkotuesta (672/1982),
asuntosaastopalkkiolaki (1634/1992), aravalaki (1189/1993), arava-asetus
(1587/1993), laki hyvinvointialueista (611/2021) seka laki sosiaali- ja terveyden-
huoltoa ja pelastustoimea koskevan uudistuksen toimeenpanosta ja sité koske-
van lainsdéddanndn voimaanpanosta (616/2021).

4. Rekisterin tietosisaltd

Rekisteri pitéaa sisalldan tietoa korkotukilainan ja valtiontakauksen saajista, lainan
asianhoitajista, edunvalvojista tai muista yhteyshenkildista ja muista laillisista
edustajista sekd ASP-saastdjista.

Edella mainituista henkildista keratdan vain tarpeelliset tiedot, joita voivat olla
nimi, syntymaaika tai henkilétunnus / y-tunnus, yhteystiedot, kotikunta, turvakielto
tai yhteystietojen luovutuskielto, kieli, tila (kuollut, holhouksen alainen tai konkurs-
sissa), velallisasemaan liittyvat tiedot, lainanmaksutiedot, maksuhairiomerkinnat
ja Suomen asiakastieto Oy:n seurantatiedot.

Asiakkaalta voidaan tarpeen mukaan pyytaa erilaisia selvityksia kuolinpesista ja
niiden osakkaista. Liséksi saatetaan pyytaa erilaisia selvityksia asiakkaan talou-
dellisesta ja terveydellisesta tilanteesta silté osin, kuin ne ovat tarpeen kasitelta-
essé lakiin perustuvia maksuhuojennushakemuksia.
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5. Saanndnmukaiset tietolahteet

HenkilGtietoja kerataén useimmiten asiakkaalta itseltdén. Tietoa kerdéava taho on
korkotukilainaa tai valtiontakausta myontéva pankki tai Valtiokonttori.

Henkilbtietoja voidaan keratd myos muista ulkoisista lahteista kuten véestotieto-
jarjestelmasta, Maanmittauslaitokselta, verohallinnon rekisterista, yritysrekiste-
ristd ja Suomen asiakastieto Oy:ltd seka ulosottoviranomisilta ja tuomioistuimista.

6. Tietojen saanndnmukaiset luovu-
tukset

Tietoja voidaan luovuttaa muille viranomaisille ja lainaa myodntéaneille pankeille
siind maarin kuin laki niin velvoittaa. Rajatusti tietoja voivat ndhdéa myos Valtio-
konttoriin sopimussuhteessa olevat sovellustoimittajat.

Viranomaisia, joille tietoja voidaan luovuttaa, ovat mm. Verohallinto ja Tilastokes-
kus. Ministeridille voidaan luovuttaa tietoja, joita keratdan kyselyilla. Luovutettavat
henkildtiedot koostuvat talldin paasaantdisesti yhteyshenkildiden yhteystiedoista.

Tietojen luovutus perustuu lakisééteisten tehtévien hoitamiseen ja tietoja luovute-
taan vain siind laajuudessa, kuin se on valttamatonta.

7. Sdanndénmukaiset tietojen luovu-
tukset ja tietojen siirto EU:n tai
ETA:n ulkopuolella

Tietoja ei luovuteta tai siirretd EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

8. Rekisterin suojauksen periaatteet

HenkilGtietoja suojataan seka teknisin keinoin, etté organisaatioon ja hallintoon
sekd menettelytapoihin liittyvilla menettelyilléa. Nailla keinoilla suojataan tietoja ka-
toamisen, vaarinkayton ja tuhoamisen seké luvattoman kayton tai luovuttamisen
varalta.

Tietoja kasitellaan lukituissa tiloissa, joihin padsevéat vain Valtiokonttorin tyonteki-
jat. Kaikilla Valtiokonttorissa tydskentelevilla on virka-asemaan tai tydsuhteeseen
perustuva salassapitovelvollisuus eiké tietoja saa kasitella muut kuin ne henkiltt,
joiden tyotehtaviin kulloinkin késilla olevien henkilttietojen kasittely kuuluu. Kaikki
tyontekijat on turvallisuusselvitetty. Sovellustoimittajat, jotka ovat Valtiokonttoriin
sopimussuhteessa, ovat myds osaltaan sidottuja salassapitomaarayksiin.

Valtiokonttorin jarjestelmét on suojattu ja kayttajien kayttdvaltuudet méaaritellaan
jokaisen tyontekijan osalta yksilollisesti.

Asiakaan tunnistamisessa noudatetaan menettelytapoja, joilla voidaan varmistaa,
ettei tietoa anneta henkildille, joilla ei siihen ole oikeutta.

9. Tietojen séailytysaika/ sailytysajan
maaraytymisen kriteerit

Tietoja sailytetddn niin kauan kuin laki ja sdannékset niin edellyttavat.
Asiakirjat havitetddn maéaraajan paatyttya.
Silté osin, kun tietoa kerataan toimintaprosessien ja jarjestelmien kehittdmista

varten, tiedot hvitetdan heti, kun niita ei enéa tarvita maariteltyyn kayttotarkoituk-
seensa.

10. Tieto automaattisesta paatok-
senteosta

Valtiokonttori ei tee automaattisia paatdksia korkotuki- ja valtiontakausasioissa.

11. Tarkastusoikeus

Rekistertidylla on oikeus tarkastaa rekisterissé olevat tietonsa. Pyyntd osoitetaan
Valtiokonttorin kirjaamoon.

Jos rekisterdidyn kayttdmasta tarkastusoikeudesta on kulunut vahemman kuin
yksi vuosi, voi Valtiokonttori peria tietojen antamisesta aiheutuvat hallinnollisiin
kustannuksiin perustuvan maksun.

12. Tiedon oikaiseminen

Rekisterdidylla on oikeus vaatia rekisterissé olevan itsedan koskevan virheellisen
tiedon korjausta. Pyynt6 osoitetaan Valtiokonttorin kirjaamoon.

13. Oikeus vastustaa tietojen kasit-
telya

Valtiokonttori kasittelee henkildtietoja lakisaateisen tehtéavan toteuttamiseksi, eiké
rekisterdidylla ole oikeutta vastustaa tietojen kasittelya.
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14. Oikeus tietojen oikaisemiseen
tai poistamiseen tai ké&sittelyn rajoit-
tamiseen

Rekisteroidylla on oikeus vaatia, ettd Valtiokonttori oikaisee ilman aiheetonta vii-
vytysté rekisteroityd koskevat epétarkat ja virheelliset henkilotiedot EU:n yleisen
tietosuoja-asetuksen 16 artiklan mukaisesti.

Valtiokonttori kasittelee henkildtietoja lakisaateisen tehtavan toteuttamiseksi, eika
rekisterdidylla ole tasta syysta oikeutta saada tietojaan poistetuksi.

Rekisterdidylléa on oikeus henkilttietojensa kéasittelyn rajoittamiseen siten kuin
EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 18 artiklassa sdadetaan.

15. Oikeus tehda valitus

Rekisterdidylla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, jos han katsoo,
etta hanen oikeuksiaan on rekisterinpitdjan toimesta loukattu.

16. Muut mahdolliset oikeudet

Henkilotietoja ei kayteta eika luovuteta kaytettavaksi suoramainontaa, etamyyntia
ja muuta suoramarkkinointia eiké markkina- ja mielipidetutkimusta eik& henki-
[dmatrikkelia ja sukututkimusta varten.

17. Evasteiden kaytto

Valtiokonttori ei kayta evasteita.
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