Hankintaosaamisen itsearviointityokalu

Tervetuloa arvioimaan hankintaosaamistasi kansallisella itsearviointitydkalulla. Hyddyntamalla itsearviointityokalua saat
arvokasta tietoa osaamisesi tasosta ja tuet organisaatiosi osaamisen kehittamista. Tyokalun kayton myota kertyvaa tietoa
voidaan hyddyntaa myds kansallisesti muun muassa julkisten hankintojen koulutuksen kehittdmisessa.

Tarkeaa taustatietoa tyokalun sisallosta

Tyokalun taustalla oleva EU-maiden yhteinen arviointikehikko tuo monipuolisesti esille hankinnoissa tarvittavan osaamisen seka
yksil6- ettd organisaatiotasolla. Huomioittehan, ettd henkilén osaamisen ei tarvitse olla kaikkien kysymysten osalta
korkeimmilla tasoilla, vaan vastaajan ty6tehtéva vaikuttaa olennaisiin kysymyksiin ja tarvittavaan osaamistasoon.

Itsearviointi on tarkoitettu hankintayksikoissa julkisten hankintojen parissa tydskenteleville (esim. hankintojen
asiantuntijat/suunnittelijat, toimiala-/substanssiasiantuntijat, hankinnoista paattavat henkilot). ltsearviointi siséltdéd yhteensa 30
kysymysta, jotka koskevat muun muassa hankintojen suunnitteluun, valmisteluun ja toteuttamiseen liittyvid valmiuksia seka
esimerkiksi vuorovaikutus- ja johtamistaitoja.

Itsearvioinnissa on kyse oman osaamisen seké kyvykkyyksien laajasta pohdinnasta, joten vastaamiseen on hyva varata aikaa
noin yksi tunti, jotta ehdit syventymaéan materiaaliin omalta kannaltasi ja saat siitd parhaat hyddyt irti. Jos vastaamisesi syysta
tai toisesta keskeytyy, voit jatkaa vastaamista myéhemmin tallentamalla tydkalusta I6ytyvan linkin tai Iahettamalla linkin
itsellesi sdhkopostitse. Vastaamisen keskeyttdminen on kuitenkin mahdollista vasta kun olet vastannut taustakysymyksiin.

Itsearvioinnin tekeminen on anonyymia ja taustatiedoissa kysytaan vain vastaajan organisaatio ja rooli. Organisaatiota
tarkentava kysymys on vapaaehtoinen ja sen kayttd ohjataan organisaatiotasolla.

Roolit ja symbolit itsearviointityokalussa

Itsearvioinnin alussa tulee valita tehtavaasi parhaiten vastaava rooli tyokalun vaihtoehdoista. Roolillesi tarkeat kysymykset on
merkitty sitd vastaavin symbolein. Esimerkiksi roolin "Vastaan organisaatiomme hankinnoista (hankintajohtaja, toimialajohtaja
tai vastaava)" symbolina on ¥ . Mikéli kysymyksen kohdalla on valitsemaasi roolia kuvaava symboli, on huolellinen
kysymykseen vastaaminen erityisen tarkeda. Huomioithan, etta roolien tehtavakuvat vaihtelevat organisaatioittain, joten
symbolit ovat suuntaa antavia.

Vastausvaihtoehdoissa méaritellaan taidot, jotka vastaajan on kyettdva hallitsemaan kullakin tasolla. Kaikkiin kysymyksiin
vastataan valitsemalla omaa osaamista parhaiten kuvaava vaihtoehto viidestd osaamistasosta tai vastaamalla "Ei oleellista
tyotehtavieni kannalta”. Roolisi vaikuttaa osaamistason arviointiin, joten tietylla tasolla vaadittavien taitojen hallitseminen ei
valttamatta tarkoita kaikilla edeltavilld tasoilla vaadittavien taitojen hallitsemista.

Raportointi ja henkilokohtainen viliton palaute

Annetut vastaukset siirretddn kokonaisuudessaan talteen toistaiseksi voimassa olevaksi ajaksi Valtiokonttorin yllapitamalle
Microsoft Power Bl Service -pilvialustalle kansallista raportointia varten. Organisaatiokohtainen raportointi toteutetaan
organisaatiossa Microsoft Power Bl Desktop -tyopdytasovelluksen avulla. Vastaajan henkilokohtaisia vastauksia vertaillaan
itsearviointitydkalussa muihin saman roolin valinneisiin vastaajiin yksildimatta kuitenkaan vastaajaa. Henkilokohtaiset
vastaukset on mahdollista lahettaa itselleen talteen vastaamisen yhteydessa itsearviointityokalusta.

Suomen kansallinen toteutus on tehty osana valtiovarainministerion ja Kuntaliiton yhteistd Hankinta-Suomi-
toimenpideohjelmaa. Itsearviointityokalua yllapitaa ja kehittaa Valtiokonttori. Lisatietoa vastaamisesta ja tietojen
hyddyntamisesta saat osoitteesta hankintatoimi@valtiokonttori.fi.
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Taustakysymykset

Missa hankintatoimen roolissa paasaantoisesti tyoskentelet?

Vastaan organisaatiomme hankinnoista (hankintajohtaja, toimialajohtaja tai vastaava, Y )
Vastaan hankintojen toteuttamisesta (hankinta-asiantuntija tai vastaava, <)

Toimin organisaationi hankintoja tukevana asiantuntijana (hankintalakimies tai vastaava, [_])
Toimin tukiroolissa (hankintasihteeri tai vastaava, {b)

Toimin substanssiasiantuntijana (esim. eri toimialojen ammattilaiset, §%)

Toimin tilaajana (esim. puitejérjestelyjen sisdiset hankinnat, Qg)

Tyoskenteletko talla hetkella hankintojen parissa koko- vai osa-aikaisesti?

Kokoaikaisesti
Osa-aikaisesti

Kuinka monen vuoden kokemus sinulla on tyoskentelysta julkisten hankintojen parissa yhteensa?

alle vuoden
1-2 vuotta
3-5 vuotta
6-10 vuotta
11-20 vuotta
21-30 vuotta
yli 30 vuotta

Organisaatiosi

Valitse alasvetovalikosta organisaatiosi

Organisaation tarkenne (esim. toimiala, osasto tai yksikko)

Tarkenne tdytetddn organisaation oman ohjeistuksen mukaisesti.



Varsinaiset kysymykset (1-30.)

Hankintaosaaminen - Yleiset hankintoihin liittyvat valmiudet

1. Miten hyvin tunnet organisaatiosi hankintojen suunnittelun seka hankintoja ohjaavat
asiakirjat?

Organisaation hankintoja ohjaavissa asiakirjoissa, esimerkiksi hankintastrategiassa tai
hankintasuunnitelmassa, kuvataan, miten hankinnoilla voidaan saavuttaa niille asetetut tavoitteet
kustannustehokkaasti. Ohjaavissa asiakirjoissa huomioidaan mm. hankintojen kansalliset
linjaukset, organisaation hankintatoimen painopisteet, taloussuunnitelma ja kaytettavisséa olevat
resurssit sekd hankintojen organisointi ja priorisointi.

“ Eioleellista tyotehtavassani
" Taso 0: Minulla ei ole osaamista.

© Taso1: Kykenen tekemaan hankintasuunnitteluun liittyvia perustehtavia, kuten keraamaan ja
yhdistamaan organisaatiostani yksittaiseen hankintaan liittyvia tietoja.

© Taso 2: Tunnen organisaationi hankintoja ohjaavien asiakirjojen sisallon seka niihin laheisesti
liittyvat muut organisaation ja kansalliset linjaukset, toimenpideohjelmat ja asiakirjat. Kykenen
toimimaan ohjeistusten mukaisesti ja edistamaan organisaationi hankinnoille asetettujen
tavoitteiden toteutumista. Kykenen keradamaan ja analysoimaan tietoja hankintojen
suunnitelmallista toteutusta varten.

© Taso 3: Kykenen ohjaamaan organisaation hankintoja ohjaavien asiakirjojen laadintaa ja
toteutumista. Kykenen esittamaan hankintoja koskevia suosituksia seka tunnistamaan niiden
mahdollisuuksia ja riskeja. Kykenen viestimaan paatoksentekijoille siitd, miten hyvin suunnitelmat
ovat toteutuneet ja hankinnoille asetetut tavoitteet on saavutettu.

© Taso 4: Kykenen maarittamaan hankintatoiminnan vision seka laatimaan organisaation
hankintoja ohjaavia asiakirjoja. Kykenen vaikuttamaan hankintatoimen asemaan organisaation
strategiaty0ssa. Kykenen auttamaan paatoksentekijoitd hankintatoimintaan liittyvissa
kysymyksissa.

2. Miten hyvin tunnet hankinnan elinkaaren vaiheet? s P L2 X &

Hankinnan elinkaari sisdltaa useita vaiheita hankintatarpeen tunnistamisen ja sopimuksen
paattymisen valilla. Edellisissa vaiheissa tehdyilla valinnoilla on merkittava vaikutus seuraaviin
vaiheisiin. Vaiheiden valisten suhteiden ymmartaminen on valttamatonta hankintojen tuloksellisen
suunnittelun ja toteuttamisen kannalta seka auttaa ennakoimaan hankintoihin liittyvia riskeja ja
mahdollisuuksia.

Hallitsen hankinnan elinkaaren vaiheet ja pystyn johtamaan niiden toteutumista organisaatiossani.

“ Eioleellista tyotehtavassani
© Taso 0: Minulla ei ole tietdmysta.

© Taso 1: Ymmarran hankinnan elinkaaren vaiheet seka néiden véliset suhteet. Kykenen
auttamaan hankinnan elinkaarivaiheiden toteutumisen seurannassa.

' Taso2: Kykenen toteuttamaan hankinnan elinkaaren vaiheet. Ymmarran vaiheiden valiset
suhteet, riskit ja mahdollisuudet.



“ Taso3: Kykenen ohjaamaan hankintojen elinkaarivaiheiden toteuttamista, soveltamaan
tietamystani hankintojen mahdollisimman korkean kustannustehokkuuden saavuttamiseksi seka
ennakoimaan hankintojen eri vaiheiden mahdollisia haasteita, riskeja ja vaikutuksia.

' Taso 4 Kykenen johtamaan sopimustyypiltaan erilaisten hankintojen kaikkia elinkaarivaiheita,
kehittamaan sisaisia toimintaperiaatteita ja tyokaluja hankintojen mahdollisimman korkean
kustannustehokkuuden saavuttamiseksi seka ohjaamaan niin sisaisia kuin ulkoisia toimijoita
elinkaarivaiheiden toteuttamisessa.

3. Miten hyvin hallitset julkisia hankintoja koskevan sadéntelyn? s P [
Hankinta-ammattilaisten on tunnettava hankintoja koskeva kansallisen ja EU:n tason oikeudellinen
saantely seka hankintojen toteuttamista koskevat yleiset periaatteet (syrjimattomyys, avoimuus,
yhdenvertainen kohtelu). Hankinta-ammattilaisten on ymmarrettdva oikeudellisen sdantelyn
vaikutukset hankintamenettelyihin ja toimitusketjuihin seka pystyttava soveltamaan sita
kaytannossa. Sama koskee myos muuta hankintoihin Iaheisesti liittyvaa saantelya, esimerkiksi:

o kilpailu-, hallinto-, sopimus-, ymparisto-, sosiaali- ja tydoikeus
e EU:n rahoitus-, talousarvio- ja kirjanpitosaannot

o oikeussuojakeinot

o korruption- ja petostentorjuntatoimenpiteet

o esteettomyytta ja immateriaalioikeuksia koskevat periaatteet
o kaikki asiaankuuluvat kansainvaliset velvoitteet.

' Eioleellista tyotehtavassani

© Taso 0: Minulla ei ole tietdmysta.

© Taso 1: Kykenen seuraamaan hankintoja koskevan kansallisen lainsdadannon kehitysta seka
soveltamaan sita hankintamenettelyjen toteuttamisessa.

© Taso 2: Ymmarrén hankintoja koskevan saantelyn vaikutukset hankintamenettelyihin ja
toimitusketjuihin. Kykenen toteuttamaan hankintamenettelyja saantelyn vaatimusten mukaisesti.
Pystyn neuvomaan saantelyn soveltamisessa seka selvittamaan saantelyn vaikutuksia
organisaationi hankintoihin.

“ Taso 3: Kykenen soveltamaan saantelyn eri osa-alueita organisaationi hankintatoimintaan.
Kykenen toteuttamaan toimia, joilla varmistetaan saantelyn vaikutus toimitusketjuihin. Pystyn
auttamaan organisaatiotani hankintakaytanteiden kehittamisessa saantelyn mukaiseksi.

“ Taso 4: Kykenen toteuttamaan organisaatiolleni julkisia hankintoja koskevia
toimintaperiaatteita. Kykenen jakamaan tietdmystani kansallisen ja EU-tason saantelysta seka
osallistumaan saantelya koskeviin asiantuntijatydryhmiin. Kykenen edistamaan uusien saannosten
kayttoonottoa organisaation hankintatoiminnassa.

4. Kuinka hyvin hallitset hankinnan tyokalut? P [LJ (%

Hankinnan tyokalut, kuten kilpailutusjarjestelmat, tukevat hankinnan eri elinkaarivaiheiden
toteuttamista suunnittelusta viimeisen laskun maksuun saakka. Ne vahentavat hankintoihin
liittyvaa hallinnollista taakkaa, parantavat hankintojen tehokkuutta seka lisdavat menettelyjen
lapindkyvyytta ja niihin liittyvien vastuiden ja velvollisuuksien toteutumista. Hankinnan tyokalujen
kayttoonotto edellyttaa kehittavaa ja ennakoivaa lahestymistapaa parhaiden kaytettavissa olevin
ratkaisujen hyddyntamiseksi. Lisdksi se edellyttaa jatkuvaa koulutusta.

Keskeisia valineita ovat

o valmisteluvaiheen tyokalut, kuten kansallinen hankinta-alusta Hilma seka vakiomuotoiset
tarjouspyyntoasiakirjat ja -mallit



o tarjouspyyntovaiheen tyokalut, kuten kilpailutusjarjestelmat, yhteinen eurooppalainen
hankinta-asiakirja (ESPD) seka todistushakemisto (e-Certis)

o kilpailutusvaiheen tyokalut, kuten sahkoiset luettelot ja huutokauppajarjestelmat

e muut tietojen lapinakyvyyteen seka petosten- ja korruptiontorjuntaan liittyvat tyokalut, kuten
yritysrekisterit (esim. YTJ), viranomaisten rekisterit ja niiden tuottamat raportit (esim.
velvoitteidenhoitoselvitys ja hankintamenettelyote) seka julkisia sopimuksia koskevat
rekisterit.

“ Eioleellista tyotehtavassani
" Taso 0: Minulla ei ole tietamysta.

“ Taso1: Kykenen suorittamaan perustoimintoja kayttamalla saatavilla olevia tydkaluja,
esimerkiksi lataamaan rekistereista hankintaan liittyvia dokumentteja. Kykenen tunnistamaan
tarjouspyyntoasiakirjojen laadintaa varten vaadittavat malliasiakirjat.

“ Taso2: Kykenen suorittamaan saatavilla olevilla tyokaluilla, kuten malliasiakirjoilla ja
kilpailutusjarjestelmalla, hankintoihin liittyvia tydvaiheita. Kykenen kayttamaan tydkaluja
hankintaprosessin lapinakyvyyden varmistamiseksi (esim. jalki-ilmoituslomake) sekéa kayttamaan
jarjestelmista ja rekistereista saatavia tietoja toimittajien arvioimiseksi (esim. korruption ja
harmaan talouden torjuminen).

“ Taso 3: Kykenen toteuttamaan organisaatiossani hankinnan tyokalujen kayttoonottoja seka
edistamaan ja tehostamaan tyokalujen kayttoa. Kykenen varmistamaan, etta kaikilla kayttajilla on
tyokalujen kayttooikeus ja ettd he ovat saaneet tarvittavan perehdytyksen. Kykenen analysoimaan
hankintadataa talousarvion seurantaa ja tulevien hankintojen ennustamista varten.

“ Taso 4: Kykenen kayttamaan hankintadataa hankintojen kehityssuuntausten maarittamiseksi
ja hankintatoiminnan parantamiseksi. Kykenen edistamaan hankinnan olemassa olevien tyokalujen
kayttoa ja kehittamista seka uusimpien saatavilla olevien jarjestelmien ja tyokalujen kdyttoonottoa.
Kykenen osallistumaan verkostoihin, joissa kehitetaan hankinnan tyokaluja ja edistetaan niiden
kayttoonottoa kansallisella ja kansainvalisella tasolla.

.....
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Kestavissa hankinnoissa huomioidaan poliittisia ja yhteiskunnallisia kestavan kehityksen
tavoitteita. Keskeisia teemoja ovat ekologinen, sosiaalinen ja taloudellinen kestavyys. Kestavilla
hankinnoilla voidaan tavoitella esimerkiksi hankintojen ymparistokuormitusvaikutusten
pienentamista, ihmisoikeuksien kunnioittamista ja hankinnoilla tydllistdmista seka hankinnan
elinkaarikustannusten lapinakyvyytta ja pienentamista organisaation ja koko yhteiskunnan
nakokulmasta.

Kestavyyteen liittyvat tavoitteet voidaan saavuttaa monin eri tavoin, esimerkiksi:

o tarjoajaa koskevilla poissulkemisperusteilla edellyttamalla ymparisto- ja
sosiaalilainsaadannon tietyn tason noudattamista

o vaatimuksilla tai sopimusehdoilla, jotka siséltavat sosiaalisen ja ekologisen kestéavyyden
nakokohtia (esim. laatumerkit ja ympaéristojarjestelmat)

o kayttamalla hankintasopimuksen tekoperusteena elinkaarikustannuslaskelmia,
ekologisuutta ja sosiaalisia perusteita koskevia arviointimenetelmia (esim. sertifikaatit ja
testausraportit)

o sopimusehdoilla, joiden avulla seurataan kestavyystavoitteiden noudattamista ja
toimeenpanoa

o alakohtaisella lainsdadannollg, jossa asetetaan esimerkiksi energiatehokkuutta koskevia
vahimmaisvaatimuksia



o yleiselld, laajalle vaestojoukolle myonteisia vaikutuksia tavoittelevalla saantelylla (ns.
horisontaalinen saantely), esimerkiksi esteettomyyden huomioimista koskevilla velvoitteilla

e EU-jasenvaltiotason toimintasuunnitelmilla, joissa on maaritetty tukitoimenpiteita tai
asetettu tavoitteita.

o poissulkemisperusteilla, joissa edellytetaan sopimuspuolilta ja alihankkijoilta ymparisto- ja
sosiaalilainsaadannon vahimmaistason noudattamista

o valintaperusteilla, joiden avulla varmistetaan tarjoajan valmiudet saavuttaa ymparistoon
liittyvéat ja sosiaaliset tavoitteet, tai teknisilla eritelmill3, jotka siséltavat sosiaalisia ja
ymparistoa koskevia nakokohtia, kuten laatumerkintavaatimuksia tai kestavia
tuotantoprosesseja

o arviointitekniikoilla, kuten laskemalla elinkaarikustannukset tai kayttamalla ymparistoa
koskevia tai sosiaalisia hankintasopimuksen tekoperusteita

o hankintasopimuksen toteuttamista koskevilla lausekkeilla, joiden avulla seurataan
tiukkojen kestavyysnormien noudattamista ja taytantoonpanoa

o alakohtaisella lainsdadannollg, jossa asetetaan esimerkiksi energiatehokkuutta koskevia
vahimmaisvaatimuksia, seka horisontaalisilla saannailla, kuten esteettomyysvelvoitteilla

e jasenvaltiotason ymparistoa saastavilla tai sosiaalisilla toimintasuunnitelmilla, joissa on
maaritetty tukitoimenpiteita tai asetettu tavoitteita.

“ Eioleellista tyotehtavassani

© Taso 0: Minulla ei ole tietamysta.

© Taso 1: Ymmaérran kestévien hankintojen soveltamisalan ja hyddyt organisaatiolleni.
Ymmarran, miten kestavyysnakokohdat otetaan huomioon hankintojen toteutuksessa ja mita
resursseja sita varten on kaytettavissa. Kykenen tukemaan kestavia hankintoja edistavia
toimintamalleja organisaatiossa seka keraamaan tietoja kestavien hankintojen tuloksellisuuden
seuraamiseksi.

“ Taso2: Kykenen ottamaan hankintojen kestavyysnakokohdat huomioon vaatimuksissa,
valintaperusteissa, hankintasopimuksen tekoperusteissa, sopimuslausekkeissa ja keskeisissa
suorituskykymittareissa. Kykenen kdyttamaan kestavien hankintojen tyokaluja ja menetelmia,
kuten standardeja, elinkaarikustannuksia ja merkkeja. Kykenen tekemaan selvityksia ja analyyseja
seka toteuttamaan verkostoitumistoimia kestavien hankintojen edistamiseksi. Kykenen
seuraamaan hankintojen kestavyysvaikutuksia ja tuloksellisuutta, mukaan lukien
sopimusosapuolten ja alihankkijoiden tekemat sitoumukset.

© Taso 3: Kykenen maarittelemaan ja toimeenpanemaan organisaation kestavia hankintoja
koskevat tavoitteet ja periaatteet seka tekemaan paatoksia kestavyysnakokohtien
sisallyttamisesta esimerkiksi vaatimuksiin, hankintasopimuksen tekoperusteisiin,
sopimuslausekkeisiin ja keskeisiin suorituskykymittareihin. Kykenen varmistamaan, etta
sopimusten seka sopimusosapuolten ja alihankkijoiden tekemien sitoumusten
kestavyysvaikutuksia seurataan. Kykenen edistamaan kestavia hankintoja tukevien tyokalujen,
kuten standardien, elinkaarikustannuslaskelmien ja kestavyysmerkintojen kayttoa. Kykenen
hankkimaan tietoa markkinoilla saatavilla olevista tuotteista ja palveluista seka tavoittamaan
sidosryhmia, jotka edistavat kestavien hankintojen markkinoiden ja niihin liittyvien
mahdollisuuksien kehittamista.

© Taso 4: Hallitsen kestaviin hankintoihin littyvat nakokohdat seka kasitteellisesti etta
soveltamisen tasolla. Kykenen tekemaan priorisointeja kestavyysvaikutusten, taloudellisen
merkityksen seka markkinavaikutusten perusteella. Kykenen suunnittelemaan ja
toimeenpanemaan organisaation kestavia hankintoja koskevan strategian, jossa vahvistetaan
selva soveltamisala, tavoitteet, painopisteet, maaraajat, hankintamenettelyja koskevat
toimintamallit sekéa ensisijaiset alat (esim. rakentaminen, elintarvike- ja ruokahuolto, ajoneuvot ja
ICT), joilla on suuri vaikutus kestavaan kehitykseen. Kykenen integroimaan kestavia hankintoja
koskevat hyvat kaytannot ja kehittamisen osaksi organisaation toimintaa seka varmistamaan tuen



kestavien hankintojen toteuttamiselle. Kykenen osallistumaan asiantuntijaryhmiin ja -verkostoihin
sekd luomaan muiden viranomaisten ja sidosryhmien (esim. kansalaisjarjestojen) kanssa
kumppanuuksia, joiden avulla edistetaan ja parannetaan kestavien julkisten hankintojen
toteuttamista.

6. Miten hyvin tunnet innovatiivisia hankintoja koskevat periaatteet ja toimintatavat?
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Innovatiiviset hankinnat tarkoittavat uusien tai merkittavasti parannettujen tuotteiden, palvelujen
tai menetelmien seka innovaatioprosessin (esim. tutkimus- ja kehittdmispalvelujen) ostamista.
Innovatiivisissa hankinnoissa hankintayksikké maarittelee tarpeensa toiminnallisina tai
suorituskykyyn perustuvina "Mita" -tason vaatimuksia normatiivisten "miten" ja "milla" vaatimusten
tai standardeihin viittaamisen sijaan, jolloin tarjoajat voivat esittaa hankintatarpeen tayttamiseksi
my0s uudenlaisia ratkaisukeinoja. Lisaksi innovatiivisten ratkaisujen tarjoamista voidaan edistaa
kayttamalla siihen erityisesti soveltuvia hankintamenettelyja (esim. kilpailullinen
neuvottelumenettely, suunnittelukilpailu ja innovaatiokumppanuus).

Innovatiivisten hankintojen avulla luodaan yrityksille mahdollisuuksia uusien markkinoiden
Ioytamiseen. Lisaksi ne mahdollistavat yhteiskehittamisen, milla voidaan pienentaa riskia siita, etta
hankitut ratkaisut eivat vastaa hankintayksikon tarpeita tai ovat kustannustehottomia. Tarkeda on
asettaa myos hankinnan tulosindikaattorit (esim. vaikuttavuustavoitteet) seka teollis- ja
tekijanoikeuksiin liittyvat ehdot sellaisiksi, ettd ne eivat rajaa uudenlaisten ratkaisujen kehittamista
ja tuotteistamista.

“ Eioleellista tyotehtavassani
© Taso 0: Minulla ei ole tietdmysta.

© Taso 1: Ymmérréan, miten innovatiivisia hankintoja voidaan toteuttaa ja miten ne voivat tuoda
lisdarvoa organisaation hankintoihin. Kykenen suorittamaan niihin liittyvia perustehtavia
kayttamalla saatavilla olevia tyokaluja (esim. malliasiakirjoja) seka kerdamaan tietoja
innovatiivisten hankintojen kustannusten ja vaikutusten seuraamiseksi.

“ Taso2: Kykenen laatimaan suunnitelman innovatiivisen hankinnan toteuttamiseksi (ml.
kustannus-hyotyanalyysi), maarittdmaan hankinnalle innovaatiomyonteiset vaatimukset, seka
seuraamaan niiden vaikutuksia ja tuloksellisuutta. Kykenen selvittamaan markkinoilla olevien
innovaatioiden vastaavuutta hankintatarpeisiin seka toteuttamaan innovaatiomyonteisyytta
edistavia verkostoitumistoimia.

“ Taso 3: Kykenen toimeenpanemaan organisaation innovatiivisten hankintojen tavoitteet.
Kykenen tekemaan paatoksia vaatimuksiin ja sopimuksiin sisallytettavista keskeisista
suorituskykymittareista seka varmistamaan, etta hankintojen vaikutusten seurantaa varten on
olemassa prosessi. Kykenen edistamaan innovaatiomyodnteisten hankintojen tyokalujen ja
menetelmien kayttoa. Kykenen pysymaan ajan tasalla markkinoilla saatavilla olevista tuotteista ja
palveluista seka verkostoitumaan innovointiin osallistuvien sidosryhmien kanssa. Kykenen
tarjoamaan toimittajamarkkinoille kannustimia tutkimus- ja kehitysinvestointeihin seké sellaisten
innovaatioiden kaupallistamiseen, jotka ovat laadultaan ja kustannuksiltaan massamarkkinoille
soveltuvia.

' Taso 4: Kykenen toimeenpanemaan innovatiivisia hankintoja seka priorisomaan hankintoja
niiden innovaatiovaikutusten, tulosvaikutusten ja mahdollisen markkinavaikutuksen perusteella.
Kykenen laatimaan ja toimeenpanemaan organisaatiolle innovaatiomyodnteisen hankintatoimintaa
ohjaavan asiakirjan. Kykenen edistamaan innovaatiomyodnteisten hankintojen hyvia kaytanteita,
kehittamista ja laajamittaista kdyttda organisaatiossa ja sen ulkopuolella. Kykenen osallistumaan
verkostoihin innovatiivisten ratkaisujen edistamiseksi ja parantamiseksi kansallisen ja EU-tason
innovaatioita koskevien toimintasuunnitelmien mukaisesti seka toteuttamaan muiden



hankintayksikoiden kanssa yhteistyorakenteita innovaatiomyonteisten hankintojen
toteuttamiseksi.

7. Kuinka hyvin hallitset hankinnan kategoriat? s P[]

Hankittavien tavaroiden, palveluiden ja rakennusurakoiden kategoriakohtaiset ominaispiirteet on
ymmarrettava hyvin. Tama voidaan toteuttaa muun muassa ottamalla mukaan asiantuntijoita ja
sidosryhmia, kuten loppukayttajia. Kategoriajohdetussa hankintatoimessa hankintojen
kokonaisuus on pilkottu erillisiin kategorioihin. Kategoriajohtamisen taustalla on ajatus
tavoitteiden ja toimintatapojen yhdenmukaistamisesta samanlaisissa hankinnoissa.

© Eioleellista tyotehtavassani
© Taso 0: Minulla ei ole tietamysta.

“ Taso1: Kykenen etsimaan ja toimittamaan merkityksellisia tietoja hankintakategoriasta
hankintasuunnitelmien ja ostopaatosten tekemista varten.

© Taso2: Kykenen tarkistamaan, sovelletaanko kyseessa olevaan tavaroiden, palvelujen tai
urakoiden hankintakategoriaan oikeudellisia tai sdantelyllisia vaatimuksia (esim. varastossa
olevien terveydenhoitotarvikkeiden vahimmaismaaran varmistaminen, vaarallisten aineiden
kuljettamista ja varastointia koskevat vaatimukset) sekéa osallistumaan tuotteen teknisten
vaatimusten maarittelyyn teknisten eritelmien laadinnan yhteydessa.

© Taso 3: Kykenen priorisoimaan tai luokittelemaan suunnitellut hankinnat ottaen huomioon
toimittajien ja hankittavien tavaroiden, palveluiden tai rakennusurakoiden laadun, kustannustason
ja riskit seka naiden kehitysnakymat.

© Taso 4: Kykenen neuvomaan hankinta-ammattilaisia ja ostajia organisaation tiettyyn
hankintakategoriaan kuuluvissa hankinnoissa. Kykenen laatimaan kohdennettuja ohjeita seka
levittdmaan vastaavien organisaatioiden kehittamia parhaita kaytantoja. Kykenen kehittdamaan
tietyn hankintakategorian organisaation ja kansallisen tason toimintatapoja.

8. Miten hyvin hallitset toimittajahallinnan? s

Toimittajahallinta tarkoittaa suhteiden rakentamista ja yllapitamista nykyisten ja tulevien
toimittajien kanssa kustannushyotyjen maksimoimiseksi ja riskien minimoimiseksi.
Toimittajahallinta auttaa hankinta-ammattilaisia edistamaan kestavampia toimitusketjuja
toimittajien ja erityisesti pk-yritysten kanssa.

Tietojen, ohjeiden, tuen ja koulutuksen tarjoaminen toimittajille esim. hankinta-alustojen kaytosta
ovat tahan tehokkaita tapoja niin nykyisten sopimusten kuin tulevien hankintamenettelyjen
onnistumisen nakokulmasta. On kuitenkin varmistettava, ettda hankintamenettelyn aikainen
viestinta toimittajien kanssa tapahtuu julkisten hankintojen yleisten (syrjimattémyys, avoimuus ja
yhdenvertainen kohtelu) ja eettisten periaatteiden (esim. lahjomattomuus) mukaisesti.

“ Eioleellista tyotehtavassani
© Taso 0: Minulla ei ole tietamysta.

© Taso1: Kykenen vastaamaan toimittajien yksinkertaisiin kysymyksiin seka tukemaan muiden
hankinta-ammattilaisten tyota kokouksissa ja muussa toimittajien kanssa tehtavassa
yhteistydssa.

© Taso2: Kykenen kommunikoimaan toimittajien kanssa, kun kyse on yksinkertaisista
sopimuksista. Kykenen neuvomaan toimittajia esimerkiksi hankintamenettelyissa. Kykenen
seuraamaan toimittajien suorituskykya, tunnistamaan kehityssuuntauksia seka ryhtymaan
tarpeellisiin toimenpiteisiin. Kykenen luomaan toimittajiin toimivat vuorovaikutussuhteet, jotka
perustuvat luottamukseen, sitoutumiseen ja rehellisyyteen seka tietoisuuteen keskindisista
velvollisuuksista.



“ Taso3: Kykenen yllapitamaan nykyisten ja potentiaalisten toimittajien kanssa strategisia
suhteita, jotka perustuvat luottamukseen, sitoutumiseen, ja rehellisyyteen seka tietoisuuteen
keskinaisista velvollisuuksista. Kykenen tukemaan toimittajia erityisesti hankintajarjestelmien
kaytossa. Kykenen analysoimaan toimittajien kehityssuuntauksia ja tunnistamaan
parannuskohteita. Kykenen kasittelemaan riita-asioita toimittajien kanssa seka tunnistamaan ja
edistamaan kestavia ja taloudellisia toimitusketjuja.

“ Taso 4 Kykenen yllapitamaan korkean tason suhteita strategisiin toimittajiin. Kykenen
|Ioytamaan enemman lisdarvoa tuovia mahdollisuuksia monimutkaisista hankkeista, joilla on
esimerkiksi poliittista merkitysta. Kykenen tunnistamaan alueita, joissa toimittajat tarvitsevat
tukea, seka suunnittelemaan naihin sisaltéa. Kykenen kehittamaan ja hyodyntamaan kestavia ja
taloudellisia toimitusketjuja.

9. Miten hyvin tunnet julkisten hankintojen neuvotteluprosessit? s P[]
Neuvottelujen avulla voidaan turvata niin hankintayksikon, toimittajan kuin sopimuksen kayttajan
(Esim. ostajat, palvelunsaajat) etu. Hankintayksikko voi kdyda neuvotteluja toimittajan kanssa
hankintalain sallimissa puitteissa paastdakseen sopuun sopimuksen noudattamiseen liittyvien
ongelmien tai riskien ratkaisemiseksi. Neuvotteluissa on noudatettava hankintojen yleisia
(syrjimattomyys, avoimuus ja yhdenvertainen kohtelu) seka eettisia periaatteita (esim.
lahjomattomuus).

Hankintalaissa tarkoitetuissa neuvotteluja sisaltavissa hankintamenettelyissa pyritaan
hankintayksikon ja tarjoajan keskindiseen sopimukseen tai pyritaan kartoittamaan ja
maarittelemaan keinot, joilla hankintayksikoiden tarpeet voidaan parhaiten tayttaa.

© Eioleellista tydtehtavassani
© Taso 0: Minulla ei ole tietamysta.

© Taso 1: Ymmarran neuvotteluprosessin periaatteet. Kykenen suorittamaan neuvotteluihin
liittyvia perustehtavia seka tukemaan tavanomaisten hankintojen neuvotteluja esimerkiksi
keraamalla ja analysoimalla dataa ja tietoja.

© Taso 2: Hallitsen neuvotteluprosessit. Kykenen suorittamaan itsenaisesti neuvotteluihin
liittyvia tehtavia seka tukemaan neuvotteluita esimerkiksi keraamalla ja analysoimalla dataa ja
tietoja. Kykenen neuvottelemaan ja ratkaisemaan tavanomaisiin hankintoihin liittyvia ongelmia.
Kykenen tukemaan monimutkaisten hankintojen neuvotteluja.

© Taso 3: Kykenen laatimaan neuvottelustrategioita tietoanalyysin seka sisdisten sidosryhmien
panoksen perusteella. Kykenen osallistumaan neuvotteluihin ja ratkaisemaan erityyppisiin
hankintoihin ja sopimuksiin liittyvia monimutkaisia ongelmia sekd kdymaan suurimman osan
erittdin monimutkaisten hankkeiden neuvotteluista riskien, teknisten seikkojen ja/tai
menettelyndkokohtien osalta.

© Taso 4: Kykenen johtamaan monimutkaisia operatiivisia ja strategisia neuvotteluja, jotka
liittyvat erityyppisiin sopimuksiin, ongelmiin ja sidosryhmiin tai jotka koskevat erittdin
monimutkaisia, riskialttiita ja poliittisesti arkaluonteisia hankintoja. Kykenen saavuttamaan
tavoitteiden saavuttamista parhaiten edistavan kustannustehokkaan ratkaisun.

Hankintaosaaminen - Hankinnan valmisteluun ja hankintamenettelyyn liittyvat valmiudet

10. Miten hyvin tunnet hankinnan tarvearviointiprosessin? P &%

Tarvearviointi on prosessi, jossa arvioidaan hankinnan kohteeseen liittyvat tarpeet, mukaan lukien
mahdolliset kustannustehokkuutta koskevat tai kestavyystavoitteet. Tarvearviointia voidaan tehda
erilaisten keinojen avulla, kuten



o keraamalla tietoa vuorovaikutuksessa sisdisten (esim. loppukayttdjat) ja ulkoisten
sidosryhmien (esim. toiset hankintayksik&t, markkinatoimijat) kanssa.

e muuntamalla maaritetyt tarpeet hankinnan kohdetta koskeviksi tai organisaatiotason
hankintasuunnitelmaksi

o yhdistelemalla samaan aiheeseen tai kategoriaan liittyvia tarpeita.

“ Eioleellista tyotehtavassani
" Taso 0: Minulla ei ole tietamysta.

“ Taso1: Kykenen kerddamaan merkityksellista tietoa useista lahteista jasennellylla tavalla (esim.
kayttamalla malleja). Kykenen olemaan vuorovaikutuksessa sisdisten ja ulkoisten sidosryhmien
kanssa organisaation tarpeiden ymmartamiseksi seka laatimaan arvion ensisijaisista tarpeista.

 Taso2: Kykenen olemaan vuorovaikutuksessa sisdisten ja ulkoisten sidosryhmien kanssa
nykyisten ja ennakoitavissa olevien tarpeiden ymmartamiseksi, analysoimaan ja tulkitsemaan
kerattyja tietoja seka tekemaan johtopaatoksia mahdollisista tarpeista. Kykenen tunnistamaan
samankaltaisia tarpeita ja tekemaan niiden yhdistamista koskevia ehdotuksia saastojen
aikaansaamiseksi. Kykenen toteuttamaan tarpeiden perusteella vakioidut hankintamenettelyt.

© Taso 3: Hallitsen tarvearviointiprosessin. Kykenen antamaan monimutkaisissa
hankintamenettelyissa tarvittavaa teknista asiantuntemusta seka vuorovaikutukseen kollegojen
kanssa tietamyksen keradmiseksi vaatimusten laatimista varten. Kykenen ehdottamaan
vaihtoehtoisia mahdollisuuksia ja ratkaisuja tarpeiden ja painopisteiden kéasittelemiseksi. Kykenen
hyddyntamaan ratkaisuja ja strategioita. Kykenen esittamaan suosituksia, jotka auttavat
ennakoimaan ja luomaan innovatiivisia tapoja tayttaa eri tahojen tarpeet (esim. tarpeiden
yhdistdminen) seka viestimaan vakuuttavasti eri sidosryhmille suositellusta lahestymistavasta.

“ Taso 4: Kykenen ohjaamaan tarvearviointiprosessia seka havaitsemaan mahdollisuuksia
kustannustehokkuuden parantamiseksi ja organisaation toiminnallisten tavoitteiden
saavuttamiseksi. Kykenen antamaan neuvoja budjetointia varten. Kykenen vaikuttamaan keskeisiin
sidosryhmiin organisaation hankintatoimintaa ohjaavan asiakirjan toimeenpanemiseksi,
edistdmaan tulos- ja innovaatiokulttuuriin perustuvaa tarvearviointiprosessia sidosryhmien valisten
synergiaetujen tunnistaminen mukaan lukien.

11. Miten hyvin tunnet markkinakartoituksen menetelmit? sy P 3%
Markkinakartoituksessa on kyse prosessista, joka auttaa tunnistamaan mahdolliset tarjoajat ja
ratkaisut, maarittamaan hankintatarpeen seka antamaan markkinoille tietoja tulevasta
hankinnasta. Lisdksi saadaan tietoa keskeisistd markkinatekijoista (esim. poliittiset, teknologiset
ja kestavyyteen liittyvat) seka tietoa siita, mita tavaroita ja palveluja ja millaisilla ehdoilla
markkinatoimijat voivat tai eivat voi tarjota. Tietojen avulla voidaan maéritella organisaation
tavoitteita edistava hankintaa koskeva suunnitelma toteutustavoista (esim. jakaminen eriin) seka
hinnoittelu-, valinta- ja hankintasopimuksen tekoperusteista. Markkinakartoitusta voidaan toteuttaa
erilaisin menetelmin, kuten kyselylomakkeilla, keskustelutilaisuuksilla ja kahdenvalisilla
keskusteluilla edellyttaen, etta se tapahtuu aidon ja oikeudenmukaisen kilpailun saavuttamiseksi
julkisten hankintojen yleisten (syrjimattomyys, avoimuus, yhdenvertainen kohtelu) ja eettisten
periaatteiden (mm. lahjomattomuus) mukaisesti.

© Eioleellista tydtehtavassani
© Taso 0: Minulla ei ole tietdmysta.

© Taso1: Kykenen soveltamaan julkisten hankintojen yleisia seka eettisia periaatteita
markkinakartoituksiin. Kykenen kerddamaén saatavilla olevista lahteistd (muualta kuin toimittajilta)
tietoja, jotka tukevat yksinkertaisiin hankintoihin liittyvia tarvearviointeja seka valmistelemaan
tietojen perusteella asiakirjoja.



“ Taso2: Kykenen soveltamaan julkisten hankintojen yleisia seka eettisia periaatteita
markkinakartoituksiin. Kykenen analysoimaan markkinatietoa kustannusten ja vaikutusten
arviointia varten asiaankuuluvien tydkalujen avulla.

“ Taso3: Kykenen arvioimaan markkinatietoa ja varmistamaan sen kattavuuden seka tekemaan
markkinakartoituksia monimutkaisista organisatorisista tarpeista. Kykenen tunnistamaan
markkinamahdollisuuksia ja ehdottamaan mahdollisesti tunnistettujen riskien
hillitsemistoimenpiteita. Kykenen maarittamaan prosessit, joiden avulla tarpeellinen maara
toimittajia voi osallistua markkinakartoituksiinhankintamenettelyihin. Kykenen varmistamaan, etta
hankintoja koskevat suunnitelmat on laadittu siten, ettd ne huomioivat markkinaolosuhteet ja -
tekijat seka tunnistamaan aidon kilpailun mahdollisuudet ja riskit, jos markkinoilla oleva tarjonta on
rajallinen joko toimittajien maaran tai palvelun tai tavaroiden luonteen vuoksi.

“ Taso 4: Kykenen hyodyntamaan markkinaolosuhteet ja -mahdollisuudet organisaation
hankintatoiminnassa siten, ettd organisaation hankinnoille asettamat tavoitteet on mahdollista
saavuttaa. Kykenen valvomaan markkinakartoitusprosessia, antamaan neuvoja parhaista
vuoropuhelun menetelmista seka tekemaan ehdotuksia siitd, miten niihin liittyvia riskeja voitaisiin
hallita. Kykenen markkinakartoituksen perusteella ennakoimaan toimitusketjujen kehitysta ja
mahdollisia riskeja seka vaikuttamaan toimitusketjuihin markkinayhteyksien luomisen avulla
(esim. kuulemalla pk-yrityksid) . Kykenen edistdmaéan organisaatiossa tarpeiden tayttamisen ja
korkean kustannustehokkuuden saavuttamisen kulttuuria.

12. Miten hyvin tunnet hankinnan suunnittelun? s

Hankinnan suunnittelussa huomioidaan kaikki hankinnan elinkaarivaiheet organisaation
tavoitteiden saavuttamisen seka aidon kilpailun varmistamiseksi. Hankintaa koskevassa
suunnitelmassa maaritetddn mm. seuraavat asiat:

e hankintatapa - toteutetaanko omana vai yhteishankintana

e hankintamenettely

e menettelyn erityispiirteet, kuten laajuus, kesto ja osiin jakaminen

o tarjousten antamisen tavat (esim. sahkoinen huutokauppa tai luettelot)

e sopimustyypit (esim. puitesopimus, urakkasopimus) ja sopimuksen toteuttamista koskevat
lausekkeet.

© Eioleellista tydtehtavassani

© Taso 0: Minulla ei ole tietamysta.

© Taso 1: Hallitsen yleisesti kaytetyt hankintamenettelyt, tarjousten antamisen tavat ja
sopimustyypit. Kykenen tukemaan hankinnan suunnittelussa seka laatimaan selvityksia ja
yhteenvetoja keratyista tiedoista.

© Taso 2: Hallitsen hankinnan suunnittelun eri vaiheet. Kykenen keradmaan tarvittavat tiedot
hankinnan suunnitteluun liittyvien valintojen ja suositusten tekemista varten. Kykenen
hyodyntamaan tehokkaasti erilaisia hankintamenettelyja, tarjousten antamisen tapoja,
sopimustyyppeja ja sopimuksen toteuttamista koskevia lausekkeita tarpeen mukaan.

© Taso 3: Kykenen esittamaan ehdotuksia erilaisten hankintatapojen ja -menettelyjen kdytosta
hankinnan suunnittelua varten. Kykenen ohjaamaan tiedonkeruuta ja -analysointia seka tekemaan
paatoksen hankintaan soveltuvimmista menetelmista ja -menettelyista. Kykenen varmistamaan,
ettd oikeanlaiset ja riittavat resurssit ovat saatavilla hankinnan suunnittelua varten. Kykenen
tekemaan markkinakartoituksen perusteella paatelmia ja toimia hankintaan liittyvien toimittajien
kilpailunvastaisen toiminnan riskin hallitsemiseksi.

© Taso 4: Kykenen antamaan sidosryhmille asiantuntevia neuvoja hankinnan suunnittelua
koskien seka tukemaan vaihtoehtoisten hankintamenettelyjen kayttda. . Kykenen analysoimaan
markkinakartoituksen ja toimittajayhteistyon pohjalta tehdyt havainnot seka hydodyntamaan niita



hankintojen suunnitteluun liittyen toimintamallien kehittamisessa niin organisaation kuin
kansallisella tasolla.

13. Kuinka hyvin osaat méaritelld hankinnan kohteen? P &

Hankinnan kohteen kuvausta koskevien maaritelmien (esim. tekniset eritelmét) laadinnassa on
kyse tarvearvioinnin ja markkinakartoituksen havaintojen muuntamisesta konkreettisiksi
vaatimuksiksi ja arviointiperusteiksi, joiden avulla tarjoukset voidaan vertailla ja tehda sopimus.
Innovatiivisten ratkaisujen mahdollistamiseksi on varmistettava, etta maaritelmissa keskitytaan
tuloksiin ja etta niissa huomioidaan mahdolliset muutokset toimintaymparistdssa ja tulevaisuuden
tarpeissa. Maaritelmissa voidaan my0s viitata hankinnan kohdetta koskeviin yleisiin standardeihin
ja laatumerkkeihin, joilla varmistetaan vaatimuksia koskevan yhteisen nakemyksen seka
hankinnan yleisten periaatteiden toteutuminen. Maaritelmia laadittaessa on lisaksi yksiloitava
tarjousten arvioinnissa kaytettavat poissulkemis- ja valintaperusteet seka hankintasopimuksen
tekoperusteet kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouksen tunnistamiseksi. Maaritelmat on
laadittava siten, etta ne eivat tarpeettomasti rajoita kilpailua.

© Eioleellista tydtehtavassani
" Taso 0: Minulla ei ole osaamista.

© Taso1: Kykenen osallistumaan maaritelmien laadintaan. Kykenen mukauttamaan vakioituja tai
aiemmin kaytettyja eritelmia nykyisiin tarpeisiin.

© Taso2: Kykenen keraaméaan maaritelmien laadintaa koskevaa sisaltoa. Kykenen soveltamaan
tavanomaisissa hankinnoissa erilaisia valintaperusteita ja painotuksia parhaan hinta-laatusuhteen
takaamiseksi. Kykenen viittaamaan yleisiin hankinnan kohdetta koskeviin standardeihin ja
laatumerkkeihin. Kykenen soveltamaan erilaisia hankintasopimuksen tekoperusteita seka
ymmarran niiden vaikutuksen markkinoihin. Kykenen varmistamaan, ettda maaritelmat ovat julkisia
hankintoja koskevien periaatteiden ja séantelyn (esim. alakohtaiset oikeudelliset vaatimukset)
mukaisia. Kykenen kehittamaan teknisen kehityksen huomioivia maaritelmia vuorovaikutuksessa
muiden asiantuntijoiden kanssa.

© Taso 3: Kykenen laatimaan markkinakehitysta hyodyntavia seka muuttuvat tarpeet ja teknisen
kehityksen huomioivia maaritelmia vuorovaikutuksessa muiden asiantuntijoiden kanssa. Kykenen
maarittelemaan kustannustehokkuuden takaavat valintaperusteet ja hankintasopimuksen
tekoperusteet sekd ymmartamaan niiden markkinavaikutukset. Ymmarran maaritelmien
lainsaadanndlliset vaatimukset seka yleisten standardien ja laatumerkkien kayton vaikutukset.
Kykenen antamaan tiimin jasenille maaritelmien laadintaa koskevia ohjeita.

© Taso 4: Kykenen antamaan neuvoja tai toimimaan johtajana erittain monimutkaisten
maaritelmien laadinnassa. Kykenen edistamaan yhdessa asiantuntijoiden kanssa innovatiivisten ja
tulevaisuuteen suuntautuvien, toiminnalliset vaatimukset huomioivien méaéaritelmien kehittamista
seka arvioimaan monimutkaisten ja korkean profiilin hankintojen maaritelmia.

74. Kuinka hyvin osaat valmistella hankinta-asiakirjat? p [ (%

Hankintamenettelyn kdynnistamista varten on laadittava hankinta-asiakirjat, maariteltava
poissulkemis- ja valintaperusteet seka perusteet, joihin hankintasopimuksen tekemista koskeva
paatos perustuu. Hankinta-asiakirjoissa kuvataan teknisten eritelmien lisaksi menettelyn
hallinnolliset vaatimukset, perustellaan sopimuksen arvioitu arvo seka maaritellaan ehdot ja
vaatimukset, joiden mukaisesti tarjoukset jatetaan, arvioidaan ja hyvaksytaan. Ne voivat sisaltaa
my0Os muita osia, kuten sopimusehtoja ja lisdahankintoja koskevia maarayksia.

© Eioleellista tydtehtavassani
“ Taso 0: Minulla ei ole osaamista.



“ Taso1: Kykenen tukemaan hankinta-asiakirjojen, kuten tarjoajille annettavien ohjeiden,
taytettavien liitteiden ja sopimusluonnosten laadintaa ohjeiden ja mallien pohjalta. Kykenen
varmistamaan hankinta-asiakirjojen laadintaa koskevan prosessin laadun soveltamalla oikeita
menetelmia ja vaatimuksia.

“ Taso2: Kykenen laatimaan hankinta-asiakirjoja organisaation toimintaohjeiden seka EU:n ja
kansallisen tason saannosten mukaisesti. Kykenen julkaisemaan hankintailmoituksia ja
vastaamaan toimittajien kysymyksiin teknisista eritelmista. Kykenen laatimaan seka
vakiomuotoisia etta ei-vakiomuotoisia sopimusehtoja yhteistyossa juridisen asiantuntijan kanssa.
Kykenen varmistamaan hankinta-asiakirjojen vaatimustenmukaisuuden ja virheettomyyden.

“ Taso 3: Kykenen laatimaan ja viimeistelemaan toiminnalliset tavoitteet ja
kustannustehokkuuden huomioivia hankinta-asiakirjoja. Kykenen varmistamaan, etta
hankintamenettelyissa sovelletaan asianmukaisia menetelmia. Kykenen ennustamaan ja
torjumaan asiakirjojen taloudellisiin ja oikeudellisiin nakdkohtiin liittyvia riskeja. Kykenen
hyvaksymaan lopulliset asiakirjat ja tekemaan muut prosessiin liittyvat hallinnolliset paatokset
(esim. hankinnan keskeyttaminen).

' Taso 4: Kykenen suunnittelemaan ja toteuttamaan organisaation hankinta-asiakirjojen
laadintaan ja hyvaksymiseen liittyvan avoimen toimintamallin, joka huomioi lainsdadannon
asettamat rajoitukset ja mahdollisuudet. Kykenen neuvomaan muita vaatimustenmukaisuuden
arvioinnissa ja varmentamisessa.

15. Miten hyvin hallitset tarjousten arvioinnin ja vertailun? P[] (%

Tarjousten vertailun tarkoituksena on selvittaa, mika tarjouksista on kokonaistaloudellisesti
edullisin. Vertailu on suoritettava oikeudenmukaisesti ja avoimesti hankinta-asiakirjoissa
maariteltyjen poissulkemis- ja valintaperusteiden ja hankintasopimuksen tekoperusteiden
mukaisesti. Tarjousten vertailuun on hyva osallistua niin hankintamenettelyn tavat ja -velvoitteet
kuin hankinnan kohteen tuntevia teknisia asiantuntijoita. Lisaksi mukana voi olla esimerkiksi
valintaperusteina kaytettyjen standardien ja kestavyysmerkintdjen asiantuntijoita. Tarjousten
vertailun prosessi on dokumentoitava, jotta toimittajavalintaa koskevasta paatoksesta voidaan
esittaa todisteet ja perustelut.

© Eioleellista tydtehtavassani
" Taso 0: Minulla ei ole osaamista.

© Taso1: Kykenen vastaanottamaan ja arkistoimaan tarjoukset ja muut hankinta-asiakirjat.
Kykenen osallistumaan tarjousten arviointiin seka laatimaan aineistoa vertailua varten. Kykenen
varmistamaan, etta prosessi dokumentoidaan.

“ Taso2: Kykenen tekemaan vertailun maariteltyjen perusteiden mukaisesti seka antamaan
suosituksia toimittajavalinnan tekemiseksi. Kykenen dokumentoimaan tarjousten
arviointiprosessin. Kykenen havaitsemaan tarjouksen perusteella mahdolliset kilpailunvastaiset ja
korruptioon liittyvat toimintatavat, kuten toimittajien valisen kilpailunvastaisen yhteistyon. Kykenen
valmistelemaan ja antamaan palautetta tarjoajille.

“ Taso 3: Kykenen johtamaan tarjousten vertailua erityyppisissa menettelyissa seka
varmistamaan, etta vertailu toteutetaan johdonmukaisella, lapinakyvalla ja oikeudenmukaisella
tavalla. Kykenen varmistamaan vertailuun riittavat ja oikeanlaiset asiantuntijat ja ettei heilla ole
eturistiriitoja. Kykenen viestimaan vertailun tuloksista sidosryhmille.

' Taso 4: Kykenen edistamaan sellaisten tapausten ratkaisemista, joissa tarjousten vertailu on
vaikeaa tai joissa esiintyy eturistiriitoja seka tekemaan ehdotuksia vertailuun pyydettavista
asiantuntijoista.



Hankintaosaaminen - Hankintasopimuksiin liittyvat valmiudet

16. Kuinka hyvin tunnet sopimushallinnan menettelytavat? & &

Sopimushallinta tarkoittaa keinoja varmistaa, ettd hankinnan kohde toimitetaan asetettujen
ehtojen, méaaritelmien ja sopimuksen vaatimusten mukaisesti sekd noudattaen lainsaadanndllisia
vaatimuksia. Se sisaltaa mm. riskien ja suorituskykymittarien seurannan ja hallinnan seka
sopimusten muuttamista koskeviin saantoihin ja sopimusten taloudelliseen hallinnointiin liittyvat
nakokohdat (‘'sopimusseuranta’). Tavarahankintasopimusten osalta sopimushallinta kattaa myos
logistiikan- ja varastonhallinnan eli etta tavarat toimitetaan ajoissa, tayttavat laatuvaatimukset ja
ettd niiden varastosaatavuudesta huolehditaan kustannustehokkaasti.

© Eioleellista tyotehtavassani
" Taso 0: Minulla ei ole osaamista.

© Taso1: Kykenen tukemaan sopimuksen toteuttamisessa hankinnan laajuuden, laadun,
maaraaikojen ja talousarvion mukaisesti. Kykenen kerddmaan tietoja sopimusseurantaa varten
seka yllapitamaan sopimustietokantoja ja -rekistereita. Kykenen raportoimaan sopimuksen
valitavoitteista ja tuloksista. Kykenen tukemaan varastonhallintaa seka viestimaan mahdollisista
logistiikkaan tai varastoon liittyvista ongelmista.

“ Taso2: Kykenen maarittelemaan ja toimeenpanemaan sopimuksen seurantaa koskevan
suunnitelman. Kykenen seuraamaan sopimusten toteuttamista maariteltyjen suorituskykymittarien
perusteella, tekemaan sopimuksiin liittyvia riskinarviointeja, antamaan neuvoja sopimuksia
koskevista muutoksista seka valmistelemaan sopimuksen irtisanomisen. Kykenen soveltamaan
sopimusehtoja erilaisissa olosuhteissa seka tekemaan korjaavia toimenpiteita, jos
sopimusehdoista on poikettu. Pystyn hyddyntamaan saamaani tilannetietoa logistiikasta seka
vastaamaan varastonhallinnasta.

© Taso 3: Kykenen hallinnoimaan tavaroiden, urakoiden ja palvelujen hankintaan liittyvia
sopimuksia. Kykenen ennakoimaan muutostarpeet minimoivia sopimuksen toteuttamiseen liittyvia
seikkoja jo ennen sopimuksen tekemista. Kykenen soveltamaan sopimushallinnan keinoja
hankalissa tilanteissa seka tekemaan paatoksen sopimuksen irtisanomisesta. Kykenen antamaan
neuvoja sopimusoikeuteen ja sopimushallintaan liittyviin ndkokulmiin. Kykenen mukauttamaan
logistiikkaa ja varastonhallintaa monimutkaisten tavaroiden toimittamista varten.

© Taso 4: Kykenen valvomaan monimutkaisten sopimusten hallintaa seka auttamaan
haasteellisten sopimuksiin liittyvien kysymysten ratkaisemisessa. Kykenen kehittamaan
sopimushallintaa koskevia toimintatapoja organisaation tai kansallisella tasolla. Kykenen
tuloksellisesti johtamaan organisaation logistiikan ja varastoinnin toimintamalleja seka
varmistamaan, etta logistiikka ja varastonhallinta ovat linjassa kansallisten toimintatapojen ja
lainsdadannollisten vaatimusten kanssa.

17. Miten hyvin hallitset maksujen tarkastusprosessin? [[J

Ennen kuin tavaroiden, urakoiden tai palvelujen toimittajalle suoritetaan maksu, hankintayksikon on
varmistettava kyseisen toimituksen tai sen osan vaatimusten- ja sopimusehtojen mukaisuus seka
vastaavuus sovellettavien laskutus- ja kirjanpitosaantojen kanssa. Tata kutsutaan
tarkastusprosessiksi.

“ Eioleellista tyotehtavassani
" Taso 0: Minulla ei ole osaamista.

“ Taso 1: Kykenen keraamaan laskut ja muut hankinnan tarkastusprosessia tukevat asiakirjat
(esim. tyOerittelyt tai toimituslistat) sekd auttamaan maksuja koskevan selkeén kirjausketjun
laadinnassa.



“ Taso2: Kykenen tarkistamaan laskujen tarkastusprosessia varten tarvittavat asiakirjat (esim.
tyoerittelyt tai toimituslistat) seka arvioimaan tavanomaisissa hankinnoissa, ovatko laskutetut
tavarat, urakat ja palvelut sopimusehtojen mukaisia. Kykenen varmistamaan, ettei maksuja ole
suoritettu kahteen kertaan. Kykenen valmistelemaan suosituksen maksun hyvaksymisesta tai
hylkaamisesta.

“ Taso3: Kykenen arvioimaan monimutkaisissa hankinnoissa, ovatko tavarat, urakat ja palvelut
sopimusehtojen mukaisia. Kykenen kehittamaan toimenpiteitd maksupetosten torjuntaan ja
tunnistamiseen (esim. kaksinkertainen laskutus) seka hyvaksymaan tai hylkddmaan
maksupyyntoja.

' Taso 4: Kykenen luomaan ja yllapitamaan maksujen tarkastusprosessia edistavan kulttuurin.
Kykenen ratkaisemaan taloudellisesti erittdin arvokkaiden sopimusten tavaroiden, urakoiden ja
palvelujen sopimusehtojen vastaisuudesta johtuvia maksuongelmia.

18. Kuinka hyvin osaat arvioida hankinnan suoritteita ja tuloksia seka pohtia

tuloksellisuuden parantamista? sy

Arviointi tarkoittaa hankinnan suoritteisiin ja suorituskykymittarien toteutumiseen liittyvaa
tarkastelua, jossa arvioidaan toteutetun hankinnan vahvuudet ja heikkoudet seka tehdaan
johtopaatoksia tulevia hankintamenettelyja varten. Arviointiraporttiin kerataan merkityksellista
tietoa organisaation ja kansallisten raportointivelvoitteiden mukaisesti.

“ Eioleellista tyotehtavassani
" Taso 0: Minulla ei ole osaamista.

© Taso 1: Kykenen tukemaan hankinnan arviointia muun muassa keraamalla tietoja sopimuksen
toteuttamisesta. Kykenen varmistamaan ja yllapitamaan kirjanpidon kaikista hankinnan
tapahtumista seka kerdamaan tietoja, joista on hyotya kansallisten ja organisaation
raportointivelvoitteiden noudattamisessa.

© Taso2: Kykenen suorittamaan hankintaa koskevan arviointiprosessin sen varmistamiseksi,
ettd organisaatiossa opitaan saaduista kokemuksista. Kykenen analysoimaan hankinnan
tuloksellisuutta koskevia tietoja seka esittamaan niista havaintoja ja suosituksia. Kykenen
laatimaan arviointiraportteja tavanomaisista tapauksista, joissa on kyse sopimuksen
puutteellisesta toteuttamisesta.

“ Taso 3: Kykenen tunnistamaan ja analysoimaan monimutkaisista tapauksista syita
sopimuksen puutteelliselle toteuttamiselle seka suosittelemaan niita hillitsevia toimenpiteita.
Kykenen varmistamaan tietojen ja havaintojen lapinakyvyyden organisaation ja kansallisten
toimintatapojen ja standardien mukaisesti. Kykenen toimeenpanemaan arviointiraporttien
suositukset seka saamaan toimittajia mukaan sopimuksen toteuttamisen tehostamista koskeviin
keskusteluihin.

© Taso 4: Kykenen analysoimaan hankinnan tuloksellisuutta koskevia arviointiraportteja sen
arvioimiseksi, miten hankinta on edistanyt organisaation tavoitteiden saavuttamista. Kykenen
arvioimaan monimutkaisia tapauksia, joissa on kyse sopimuksen puutteellisesta toteuttamisesta.
Kykenen valvomaan arviointiraporttien suositusten toimeenpanoa seka luomaan organisaatioon
toimittajien osallistamiskulttuuriin, jotta voidaan luoda selkeitéa viestintakanavia palautetta ja
parannusehdotuksia varten.

19. Miten hyvin hallitset hankintojen muutoksenhakujarjestelman seka keinot
sopimuksiin liittyvien riitojen ehkéisemiseksi ja ratkaisemiseksi? P [L]
Muutoksenhakuun seka sopimuksiin liittyvien riitojen ehkaisemiseen ja ratkaisemiseen liittyvat
seuraavat prosessit:



e sopimusrikkomuksiin puuttuminen (reklamointi)

e osapuolten valisten erimielisyyksien ja riitojen ehkdiseminen ja ratkaiseminen kaikissa
hankinnan elinkaarivaiheissa molempien osapuolten edun mukaiseen yhteisymmarrykseen
paasemiseksi

e organisaatiosta tehtyjen ja oikaisupyyntojen ja valitusten (esim. hankintamenettelyyn tai
sopimuksiin liittyvat epéselvyydet) hoitaminen kansallisen muutoksenhakujarjestelman
mukaisesti

o riidanratkaisumekanismien ymmartadminen ja soveltaminen

e
.

Ei oleellista tyotehtavassani
Taso 0: Minulla ei ole osaamista.

“ Taso1: Kykenen tunnistamaan mahdolliset reklamaatiotarpeet ja osapuolten valiset ristiriidat
seka ilmoittamaan niista vastuutaholle organisaation toimintamallin mukaisesti. Kykenen
keradamaan tietoja reklamaatioiden ja valitusten hallinnoinnin tueksi.

“ Taso2: Kykenen ennakoimaan mahdollisia riitoja seka ryhtymaan toimiin niiden
ehkaisemiseksi. Kykenen analysoimaan objektiivisesti tilanteeseen liittyvat faktat ja esittamaan
selkeitd havaintoja ja suosituksia mahdollisia ratkaisuja varten. Kykenen osallistumaan
rildanratkaisuprosesseihin seka auttamaan valitusten kasittelyssa esimerkiksi laatimalla niihin
vastineita.

© Taso3: Kykenen osallistumaan menettelyihin ja sopimuksiin liittyvaan riidanratkaisuun.
Kykenen edistamaan riidanratkaisuprosesseja kayttamalla erilaisia rildanratkaisumenetelmia seka
antamaan suosituksia organisaation menettelyjen parantamiseksi, jotta riidat ja valitukset
ratkaistaan ja niilta valtytaan.

“ Taso 4: Kykenen johtamaan toimia tapauksissa, joissa riidat karjistyvat. Kykenen antamaan
lopullisen hyvaksynnan valituksiin annetuille vastineille. Kykenen hyddyntamaan kokemuksia, joita
on saatu kansallisella ja eurooppalaisella tasolla arvioiduista tapauksista seka hyvista
kaytanndista, jotka ratkaistiin ilman, etta ne etenivat virallisen valituksen tasolle. Kykenen luomaan
ja yllapitamaan riidanratkaisukulttuuria tarjoajien ja toimittajien kanssa.

Muu osaaminen - Henkilokohtaiset valmiudet

20. Miten hyvin pystyt sopeutumaan tehtavien ja olosuhteiden muuttumiseen? P[]
Hankinta-ammattilaisten on reagoitava ja mukauduttava muuttuviin tehtéviin ja olosuhteisiin.
Muutoksia voi tapahtua niin tyétavoissa (esim. digitalisaatio), kansalaisten odotuksissa (esim.
elintarviketurvallisuus), teknologisissa ratkaisuissa ja haasteissa (esim. massadata ja
kyberturvallisuus), hatatilanteissa (esim. pandemiat ja luonnonkatastrofit) kuin
toimintapoliittisissa haasteissa (esim. ilmastonmuutos).

Hankinta-ammattilaisten on pysyttava ajan tasalla julkisten hankintojen saantelyllisen, poliittisen ja
teknologisen ympariston muutoksista. Heidan on suhtauduttava myonteisesti ja mukauduttava
ketterasti muutoksiin, tunnistettava oppimis- ja kehittymismahdollisuuksia, jotka tukevat
mukautumista uusin tydkaluihin seka etsittdva ajantasaisia ja innovatiivisia ratkaisuja hankintoihin
liittyviin uusiin haasteisiin. Hatatilanteissa on kyettava arvioimaan lahestymistapoja uudelleen sen
varmistamiseksi, etta vaatimuksia noudatetaan ja samalla hyodynnetaan taysimaaraisesti
kaytettavissa olevia joustomahdollisuuksia.

' Eioleellista tyotehtavassani
" Taso 0: Minulla ei ole osaamista.



“ Taso1: Kykenen hyvaksymaan positiivisesti uusia toiminnan painopisteita, soveltamaan uusia
tyokaluja ja prosesseja seka ehdottamaan tapoja, joilla muutos saadaan toteutettua tehokkaasti.
Kykenen osoittamaan myonteista asennetta.

“ Taso2: Kykenen kayttoonottamaan uusia hankintoihin liittyvia menetelmia ja lahestymistapoja
hankintojen uudistamistarpeiden mukaisesti seka edistamaan toimintakulttuuria, joka helpottaa
muutos- ja oppimisprosesseja tiimi- ja yksilotasolla.

“ Taso 3: Kykenen edistamaan innovointi- ja muutostoimia tehokkuuden, reagointinopeuden ja
sopeutumisen maksimoimiseksi. Kykenen mukauttamaan sisaisia menettelyja ja tydnkulkuja
toteutettujen muutosaloitteiden mukaisesti. Kykenen valmistelemaan hankintatiimia ja
organisaatiota muutosten késittelemiseen seka niihin reagoimiseen ja mukautumiseen. Kykenen
edistamaan uudistumiselle, oppimiselle ja kehitykselle suotuisaa ymparistoa seka varmistamaan,
etta oppimis- ja kehittymistarpeet taytetaan.

“ Taso 4: Kykenen ldytamaan uudenlaisia ja tehokkaita tapoja parantaa organisaation
hankintaprosesseja julkishallinnon suuntauksien mukaisesti. Kykenen tunnistamaan organisaation
tulevaisuudessa tarvitsemia valmiuksia ja asiantuntemusalueita, jotta se voi reagoida ja mukautua
ketterasti muutoksiin. Kykenen luomaan organisaatioon suotuisan toimintaympariston
oppimiselle, kehittymiselle ja ammatillistamiselle parantamalla hankintahenkiloston osaamista
seka kannustamalla muutokselle ja innovoinnille suotuisaan kulttuuriin.

21. Kuinka hyvin osaat ajatella analyyttisesti ja kriittisesti tietojen ja/tai tilanteen

arvioinnissa ja ongelmien ratkaisemisessa?

Hankinta-ammattilaiset tarvitsevat analyyttisen ja kriittisen ajattelun taitoja voidakseen arvioida
tietoja tarkasti ja objektiivisesti. Heidan on kaytettava hyvaa harkintakykya ja ennakoitava
mahdollisuuksia ja uhkia seka ratkaistava ongelmia tehokkaalla ja luovalla tavalla.

© Eioleellista tyotehtavassani
" Taso 0: Minulla ei ole osaamista.

© Taso 1: Kykenen keradamaan ja analysoimaan tietoja soveltaen johdonmukaisesti laadullisia ja
maarallisia lahestymistapoja. Kykenen tunnistamaan ja ehdottamaan ongelmiin vaihtoehtoisia
ratkaisuja seka osoittamaan tiedostavani mahdollisuudet ja riskit koko hankinnan elinkaaren
ajalta.

“ Taso2: Kykenen tulkitsemaan suuntauksia ja malleja tietoja kasitellessani. Kykenen
arvioimaan tietoja kriittisesti. Kykenen analysoimaan mahdollisia riskeja seka varmistamaan, etta
kaikki vaikutukset ja riskit otetaan huomioon. Kykenen lisdamaan tyotovereiden ja sidosryhmien
riskitietoisuutta seka ehdottamaan asianmukaisia lahestymistapoja riskien torjuntaan.

“ Taso 3: Kykenen kehittamaan analysointimenetelmia sen varmistamiseksi, etta kaikki
merkitykselliset tekijat otetaan huomioon. Kykenen laatimaan tietojen arviointiperusteita, joissa
otetaan huomioon seka nykyiset etta tulevat tarpeet. Kykenen mukauttamaan hankintoihin liittyvia
toimintatapoja tilanteen ja vaatimusten perusteella.

© Taso 4: Kykenen maarittamaan analyysin luonteen ja laajuuden. Kykenen tulkitsemaan
analyysin tuloksia siten, etta niiden avulla voidaan tukea ja perustella strategisia paatoksia.
Kykenen johtamaan uusien uhkien seurantaa.

22. Kuinka hyvin hallitset viestinnén kdytinteet? sy

Viestinnan tavoitteena on varmistaa, etta sidosryhmat ymmartavat seka organisaation
hankintakaytanteet etta yksittaisten hankintamenettelyjen tavoitteet ja prosessit. Viestinndssa
kaytetaan kulloinkin soveltuvia viestintdkanavia merkityksellisten ja tasmallisten tietojen
esittdmiseksi julkisia hankintoja koskevien periaatteiden (syrjimattéomyys, avoimuus,



yhdenvertainen kohtelu) mukaisesti. Viestiessaan hankinta-ammattilaisten on tarpeen valita
viestintakanava ja mukauttaa viesti kohderyhman mukaan.

“ Eioleellista tyotehtavassani
" Taso 0: Minulla ei ole osaamista.

“ Taso1: Kykenen kuuntelemaan aktiivisesti seka puhumaan ja kirjoittamaan selvasti, loogisesti
ja ytimekkaasti. Kykenen varmistamaan tietojen tehokkaan valittamisen eri viestintdkanavissa
seka tukemaan tyokavereitani selkean viestinnan suunnittelussa.

“ Taso2: Kykenen hyodyntamaan aktiivisen kuuntelun ja viestinnan taitoja keskusteluissa ja
kokouksissa seka valmistelemaan yksityiskohtaisia ja tdsméllisia viesteja hankintojen
painopisteiden esiin tuomiseksi.

“ Taso 3: Kykenen viestimaan hankinnoista strategisella, osallistavalla ja vakuuttavalla tavalla
seka kertomaan johdonmukaisesti arvoista ja tavoitteista. Kykenen toteuttamaan organisaation
viestinnallisia linjauksia yksittaisten hankintojen yhteydessa maarittelemalla sopivat
viestintatoimet seka valvomalla niiden suunnittelua ja toteutusta. Kykenen luomaan toimintamallin,
jonka avulla varmistetaan asianmukainen viestinta.

“ Taso 4: Kykenen luomaan organisaatiossa avoimen ja lapinakyvan viestintaympariston ja
johtamaan sita. Kykenen maarittelemaan organisaatiolle hankintojen tavoitteita edistavat
viestinnélliset linjaukset. Kykenen edistamaan luovia ja vaikuttavia viestintamenetelmia seka
kasittelemaan haastavia viestintakysymyksia niin organisaation sisalla kuin sen ulkopuolellakin.

23. Kuinka hyvin osaat varmistaa, etta julkisia hankintoja ja eettisyytta koskevia saantoja

Jja ohjeita noudatetaan? P[]

Hankintoja toteutettaessa on varmistettava, etta toiminnassa noudatetaan kaikkia sovellettavia
toimintaohjeita ja muita saantoja seka julkisten hankintojen toteuttamista koskevia yleisia
periaatteita (syrjimattomyys, avoimuus, yhdenvertainen kohtelu, suhteellisuus). Hankintayksikon
on arvioitava saatavilla olevia tyokaluja hyddyntaen osallistujien eturistiriitoihin ja korruptioon
liittyvia riskeja, kilpailunvastaista yhteistyota tai mahdollisia toimittajien tyon
vaatimustenmukaisongelmiin liittyvia riskeja.

© Eioleellista tydtehtavassani
" Taso 0: Minulla ei ole osaamista.

“ Taso1: Kykenen kayttaytymaan eettisesti ja ammattimaisesti organisaation
vaatimuksenmukaisuutta ja eettisyytta koskevien toimintaohjeiden mukaisesti seka osoittamaan
vaatimustenmukaisuutta kunnioittavaa asennetta hankintoihin liittyvia tehtavia suorittaessani.

“ Taso2: Kykenen ymmartamaan ja noudattamaan organisaation vaatimustenmukaisuutta ja
eettisyytta koskevia toimintaohjeiden seka niiden soveltamisalaa, vaatimuksia ja riskeja. Kykenen
ymmartamaan ja arvioimaan toimintasaantdjen rikkomisen vaikutuksia ja seurauksia. Kykenen
kysymaan ohjeita oikeudellisilta ja aihekohtaisilta asiantuntijoilta ollessani epavarma
vaatimustenmukaisuuteen liittyvista kaytannoista.

© Taso3: Kykenen edistamaan organisaation vaatimuksenmukaisuutta ja eettisyytta koskevien
toimintaohjeiden toteuttamista henkiloston keskuudessa. Kykenen arvioimaan ja seuraamaan
hankintoja ja varmistamaan, etta toimitusketjua koskevat prosessit ovat hankintoja koskevan
eettisten saantelyn mukaisia. Kykenen antamaan kaytannon suosituksia organisaation
vaatimustenmukaisuutta koskevien toimintaohjeiden noudattamisen edistamiseksi.

© Taso 4: Kykenen suunnittelemaan organisaation vaatimustenmukaisuutta ja eettisyytta
koskevat toimintaohjeet sekd luomaan ohjeiden, koulutuksen ja johtajuuden avulla olosuhteet,
joissa henkilostd noudattaa naita. Kykenen luomaan organisaatioon vaatimustenmukaisuuteen ja
eettisyyteen nojaavan kulttuurin seka sovittamaan sen yhteen viranomaisten saantelyn ja ohjeiden



kanssa. Kykenen seuraamaan toimia, jotka edistavat saantdjen noudattamista ja jatkuvaa
parantamista seka analysoimaan ja tunnistamaan vaatimustenmukaisuuteen ja eettisyyteen
littyvia ongelmia, jotka voivat vaarantaa tyon laadun ja organisaation kehittymisen.

Muu osaaminen - Vuorovaikutustaidot

24. Miten hyvin kykenet yhteistyohon?

Julkisten hankintojen ammattilaiset eivat tydskentele erilldan muista. Menestydkseen tydssaan,
heidan on toimittava yhteistydssa toistensa ja toimintaymparistonsa kanssa. Tama tarkoittaa
tiimin jadsenten kannustamista ideoiden, toimintamallien, tietojen ja asiantuntemuksen jakamiseen.
Tama patee niin pieneen organisaatioon, jossa on tukeuduttava seka sisaisiin etta ulkoisiin
sidosryhmiin, kuin suurempiin organisaatioihin ja yhteishankintayksikaihin, joissa on tehty tietoinen
valinta monialaisten hankintatiimien (esim. juristi, kategoriavastaava ja eri alojen asiantuntijat)
perustamisesta yksittaisia hankintamenettelyja varten.

“ Eioleellista tyotehtavassani
© Taso 0: Minulla ei ole tietamysta.

© Taso 1: Kykenen kantamaan vastuuta tehtavastani ja edesauttamaan aktiivisesti
hankintatiimin tavoitteiden saavuttamista. Kykenen ymmartamaan luottamuksellisten suhteiden
rakentamisen merkityksen. Kykenen vuorovaikutukselliseen tyoskentelyyn tiimin jasenten kanssa.
Kykenen toimimaan muiden kanssa rehdisti ja oikeudenmukaisesti seka kohtelemaan heita
huomaavaisesti ja kunnioittavasti.

“ Taso2: Kykenen vaikuttamaan myonteisesti tiimin dynamiikkaan sellaisen vuorovaikutuksen ja
myonteisen kulttuurin mahdollistamiseksi, joka auttaa tiimida menestymaan seka kehittamaan ja
parantamaan suhteita sidosryhmien kanssa.

“ Taso 3: Kykenen edistamaan monimuotoisuuden ja osallistamisen merkitysta tiimityossa.
Kykenen jakamaan tietdmystani muille ja huomioimaan samalla muiden asiantuntemuksen ja
osaamisen. Kykenen edistamaan asiantuntemuksen ja resurssien jakamista tiimeissa ja niiden
valilla ottamalla huomioon niiden rakenteelliset-, toiminnalliset- ja kulttuurilliset piirteet seka
rakentamaan vahvoja tiimeja, jotka hyodyntavat jasentensa asiantuntemuksen, valmiuksien ja
taustojen eroavaisuuksia.

“ Taso 4: Kykenen kehittamaan tehokasta yhteistydohon perustuvaa tyokulttuuria. Kykenen
edistamaan tiimityolle suotuisaa toimintaymparistoa tulosten saavuttamiseksi. Kykenen
hyddyntamaan monimuotoisten tiimien ja sidosryhmien yhteistydon edut organisaation tavoitteiden
saavuttamiseksi. Kykenen toimimaan organisaatiossa roolimallina ja osoittamaan organisaatiosta
hyvia yhteistydesimerkkeja.

25. Miten hyvin kykenet hyodyntamaan sidosryhmasuhteita tavoitteisiin paasemiseksi?

s 9

Sidosryhmasuhteiden hallinta tarkoittaa keskindiseen luottamukseen ja uskottavuuteen
perustuvien vakaiden suhteiden luomista ja yllapitamista sisdisten ja ulkoisten sidosryhmien
kanssa. Julkisten hankintojen ammattilaisten on tehtava sidosryhmayhteistyota saavuttaakseen
organisaation tavoitteet ja edistddkseen sidosryhmasuhteiden kestavaa kehittamista.

© Eioleellista tydtehtavassani
" Taso 0: Minulla ei ole osaamista.

© Taso1: Kykenen tunnistamaan sisdiset ja ulkoiset sidosryhmat sekd ymmartdmaan niiden
tarpeet. Kykenen yllapitamaan asianmukaisia suhteita eri sidosryhmiin operatiivisella tasolla.
Kykenen ottamaan huomioon sidosryhmien ndakdkannat analysoidessani ongelmia ja



mahdollisuuksia seka etsimaan ratkaisuja, joissa tasapainotetaan eri sidosryhmien tarpeita ja
etsitaan kaikkia osapuolia hyodyttavia ratkaisuja.

“ Taso2: Kykenen varmistamaan, etta sidosryhmien tarpeet huomioidaan ja taytetaan. Kykenen
kehittamaan keskinaiseen luottamukseen perustuvia suhteita sisaisiin ja ulkoisiin sidosryhmiin.
Kykenen analysoimaan mahdollisia mydnteisia ja kielteisia seurauksia sopivimpien menetelmien
Ioytamiseksi sidosryhmien hallintaan. Kykenen rakentamaan ja hallinnoimaan kestavia suhteita
aihealueen sidosryhmiin asetettujen tavoitteiden saavuttamiseksi.

“ Taso3: Kykenen hyodyntamaan ja edistamaan luottamukseen, sitoutumiseen ja rehellisyyteen
perustuvia toimivia suhteita. Kykenen motivoimaan sisdisia ja ulkoisia sidosryhmia toivottujen
tulosten saavuttamiseksi. Kykenen edistamaan kulttuuria, jossa voidaan saada aikaan kaikkia
sidosryhmia hyodyttavia ratkaisuja. Kykenen tyoskentelemaan ennakoivasti mahdollisten
sidosryhmiin liittyvien viestintdhaasteiden tunnistamiseksi ja hallitsemiseksi seka hyddyntamaan
ja kehittamaan strategisia sidosryhmasubhteita.

' Taso 4: Kykenen edistamaan toimivia ja tehokkaita sidosryhmaésuhteita strategisella tasolla.
Kykenen luomaan organisaatioon vakaiden sidosryhmasuhteiden hallintaa edistavan kulttuurin
seka varmistamaan, etta sidosryhmasuhteiden hallinta sisaltyy myds organisaation tavoitteisiin.
Kykenen tunnistamaan strategisia sidosryhmasuhteita ja asettamaan ne tarkeysjarjestykseen.
Kykenen kantamaan vastuuta sidosryhmien huomioinnin parantamisesta ja osallistamisesta
organisaatiossa.

26. Miten hyvin osaat soveltaa johtamisen menetelmii tavoitteiden saavuttamiseksi? sy
Tiimin johtaminen on olennaisen tarkeag, jotta hankintatoiminnalle voidaan antaa selva suunta ja
saavutettavissa olevat tavoitteet. Tama tarkoittaa sellaisten tiimin jasenten tukemiseksi
raataloityjen menetelmien kayttoa, joissa maaritetaan selvasti tehtavat ja vastuualueet ja
yksittaisten henkildiden ja tiimin tulosodotukset, seka kannustetaan tiimia tekemaan yhteistyota
asetettujen tavoitteiden saavuttamiseksi.

“ Eioleellista tyotehtavassani
" Taso 0: Minulla ei ole osaamista.

© Taso1: Kykenen ymmartamaan ja omaksumaan erilaisia johtamistapoja. Kykenen edistamaan
avointa vuorovaikutusta tiimin siséalla. Kykenen antamaan rakentavaa palautetta ja
parannusehdotuksia tiimin, organisaation ja yksikon jatkuvan kehittymisen mahdollistumiseksi.

© Taso2: Kykenen ymmartamaan, miksi tiimityo on sovitettava yhteen organisaation tavoitteiden
saavuttamisen kanssa, ja toimimaan sen mukaisesti. Kykenen antamaan tiimin jasenille
saannollisesti rakentavaa palautetta heidan vahvuuksistaan ja heikkouksistaan seka
kuuntelemaan ja arvostamaan muiden tiiminjasenten nakemyksia.

“ Taso 3: Kykenen osoittamaan maaratietoisuutta, itseluottamusta ja tunnealya tiimin
johtamisessa. Kykenen kannustamaan ja tukemaan muutosaloitteita seka osallistamaan tiimin
jasenia. Kykenen suunnittelemaan, hallinnoimaan, ja asettamaan asioita tarkeysjarjestykseen.
Kykenen delegoimaan vastuita tiimin valmiuksien mukaisesti.

© Taso 4: Kykenen edistamaan hyvien kaytantdjen jakamisen ja innovoinnin kulttuuria tiimi- ja
organisaatiotasolla. Kykenen edistamaan ja tukemaan myonteisia tiimien johtamiskaytanteita seka
johtamaan muutosaloitteiden toteuttamista organisaation tavoitteiden saavuttamiseksi.

Muu osaaminen - Organisatoriset taidot

27. Miten hyvin tunnet organisaatiosi rakenteen, prosessit ja kulttuurin? s P[]
Organisaatiotietoisuus tarkoittaa kykya ymmartaa organisaation hallinnollista rakennetta,
kulttuuria, suhteita seka organisaatioon vaikuttavia oikeudellisia, poliittisia, sosiaalisia, taloudellisia



ja toiminnallisia rakenteita, jotka vaikuttavat organisaatioon ja sen toimintaymparistoon.
Organisaatiotietoisuuden avulla on mahdollista ymmartaa myos eri sidosryhmien toiminnan
perusteita ja vaikuttimia seka ryhtya asianmukaisiin toimiin parhaan mahdollisen
kustannustehokkuuden ja tuloksen saavuttamiseksi.

“ Eioleellista tyotehtavassani
" Taso 0: Minulla ei ole tietamysta.

“ Taso1: Kykenen toimimaan organisaation vision, tehtavan ja arvojen mukaisesti. Kykenen
tunnistamaan omaa ammatillista kehittymistani tukevat mahdollisuudet. Kykenen ymmartamaan
organisaation rakenteen ja prosessit seka sen, miten eri organisaation osat (esim. toimialat tai
vastuualueet) vaikuttavat hankintoja koskeviin paatoksiin.

 Taso2: Kykenen tunnistamaan sisaisten sidosryhmien vaikuttimet seka osoittamaan niihin
liittyvat riskit. Kykenen ymmartamaan organisaation oikeudellisen toimintaympariston ja
toimimaan sen puitteissa. Kykenen pyytamaan ohjeita ja neuvoja organisaation muilta
asiantuntijoilta mahdollisten ongelmien ratkaisemiseksi.

“ Taso 3: Kykenen suunnittelemaan ja toteuttamaan koulutusta organisaation arvoista ja
tyotavoista. Kykenen edistamaan organisaation arvoja ja sosiaalisia nakokohtia tuloksellisen
tiimityon tukemiseksi. Kykenen tarjoamaan perusteellista tietoa organisaation siséisista
prosesseista ja menettelyista seka jarjestelmista ja tyokaluista.

“ Taso 4: Kykenen johtamaan ja edistamaan korkean tason sisdisia toimintapoliittisia
keskusteluja. Kykenen maarittelemaan selkeita henkiloston urakehitys- seka oppimis- ja
kehittymismahdollisuuksia. Kykenen suuntaamaan organisaation strategiaa
kustannustehokkuuden saavuttamiseen.

28. Kuinka hyvin osaat soveltaa projektihallinnan menetelmia hankintamenettelyssa?
Hankintaprojektin tuloksellinen toteuttaminen edellyttaa paitsi hankinnan myos projektinhallinnan
menetelmien, keskeisten kasitteiden ja tydkalujen ymmartamista ja soveltamista. Nain voidaan
varmistaa, ettd hankinnat toteutetaan annettujen maaraaikojen, budjetin, laatuvaatimusten,
sidosryhmayhteistyon tavoitteiden seka riskienhallintamenettelyjen mukaisesti.

© Eioleellista tydtehtavassani
" Taso 0: Minulla ei ole osaamista.

“ Taso1: Kykenen toteuttamaan ja tukemaan yksinkertaisia tehtavia ja niiden valmistelua.
Kykenen noudattamaan tehtavien ja projektien ohjeistusta ja aikatauluja.

“ Taso2: Kykenen tekemaan tietoisia ja asianmukaisia paatoksia, jotka tukevat projektin
edistymista. Kykenen organisoimaan ja koordinoimaan tehtavia projektin tavoitteiden ja
suunnitelmien mukaisesti. Kykenen raportoimaan projektin edistymisesta ja tuloksista seka laadun
arvioinnista. Kykenen ohjaamaan menestyksekkaasti yksittaista projektia kartoitusvaiheesta
hankkeen paattymiseen asti seka tunnistamaan tehtavia ja delegoimaan niita kayttaen oikeanlaisia
resursseja.

“ Taso 3: Kykenen varmistamaan, etta projektille asetetut vélitavoitteet saavutetaan. Kykenen
ohjaamaan ja toteuttamaan useita monimutkaisia projekteja epavakaissa toimintaymparistoissa.
Kykenen kasittelemaan monimutkaisia kustannuksiin liittyvia kysymyksia seka hoitamaan
sidosryhmaviestintaa. Kykenen laatimaan projektille raamit ja toimintatavat, joiden avulla
varmistetaan, etta projektin tavoitteet ovat linjassa organisaation yleisen strategian kanssa.

© Taso 4: Kykenen edistamaan organisaation projektitoiminnan kulttuuria ja -tyokaluja. Kykenen
vastaamaan projektin tuloksellisuudesta ja valitun lahestymistavan noudattamisesta. Kykenen
johtamaan organisaation projektitoiminnan strategiaa, ennakoimaan suuria riskeja ja
odottamattomia tilanteita seka hallitsemaan niita.



29. Kuinka hyvin osaat johtaa omaa tai organisaatiosi toimintaa tavoitteiden

saavuttamiseksi? s

Hankinta-ammattilaisten on toimittava julkishallinnon suuntaviivojen ja toimintaohjeiden
mukaisesti. Tehtavana on saavuttaa kustannussaastoja seka strategisia ja kestavia tavoitteita,
ennakoida tehottomia toimia (esim. sopimuksen- tai vaatimustenvastaisuus), poistaa esteita
(Esim. suhteettomat vaatimukset tai sopimusehdot) ja soveltaa erilaisia Iahestymistapoja, jotta
hankintojen tulokset olisivat johdonmukaisesti kestavia ja korkeatasoisia.

© Eioleellista tyotehtavassani
© Taso 0: Minulla ei ole tietamysta.

“ Taso1: Kykenen hallitsemaan tehokkaasti ajankayttoani ja priorisoimaan tehtaviani
maéaaraaikojen noudattamiseksi. Kykenen arvioimaan ja parantamaan omaa suorituskykyani. Pyrin
saavuttamaan asetetut henkil6kohtaiset suorituskykyvaatimukset periksiantamattomasti. Kykenen
ymmartamaan faktoihin perustuen, mitka tekijat edistavat organisaatiotani tavoitteiden
saavuttamista.

“ Taso2: Kykenen sitoutumiseen ja periksiantamattomuuteen tiimin ja organisaation
tavoitteiden saavuttamiseksi. Kykenen maarittamaan tiimille tavoitteet, jotka tukevat organisaation
tavoitteita ja keskeisia suorituskykymittareita. Kykenen suuntaamaan tiimin toimintaa laatimalla
lyhyt- ja pitkakestoisia toimintasuunnitelmia. Kykenen vahvistamaan tiimini suorituskykya
kustannustehokkaiden tulosten aikaansaamiseksi seka mittaamaan, missa maarin tavoitteet on
saavutettu.

© Taso 3: Kykenen asettamaan tuloksellisuuteen ja kustannustehokkuuteen liittyvia tavoitteita.
Kykenen johtamaan tiimiani saavuttamaan tuloksia organisaation arvojen ja tavoitteiden
mukaisesti. Kykenen seuraamaan ja analysoimaan tiimin tuloksellisuutta uusien tavoitteiden
asettamista varten muun muassa kayttamalla tilastollisen analyysin menetelmia.

© Taso 4: Kykenen osoittamaan strategista tietoisuutta sisaisten tiimien ja ulkoisten
sidosryhmien roolista hankintojen tuloksellisessa toteuttamisessa. Kykenen lisaamaan tiimin
motivaatiota ja ohjaamaan sidosryhmien toimintaa organisaation tavoitteiden saavuttamiseksi.
Kykenen luomaan tuloksellisuutta edistavan kulttuurin ja mukauttamaan organisaation rakennetta
siten, etta se tukee tavoitteiden saavuttamista. Kykenen asettamaan korkean tason tavoitteita
hankintojen kustannustehokkuudelle ja tuloksellisuudelle.

30. Miten hyvin tunnet riskienhallinnan menetelmat ja osaat soveltaa niita hankintojen

toteuttamisessa? P L[

Julkisiin hankintoihin sovelletaan monenlaista sisaista ja ulkoista valvontaa, myos
tiedotusvalineiden toimesta, ja ne nahdaan yleisesti petosten ja korruption riskialueena. Iso osa
hankinta-ammattilaisen tyosta liittyykin useiden paallekkaisten riskien hallintaan. Se edellyttaa
riskinhallinta- ja valvontatoimien tarkkaa soveltamista seka ennakoivaa lahestymistapaa
organisaation ja yleisen edun suojelemiseksi.

“ Eioleellista tyotehtavassani
" Taso 0: Minulla ei ole osaamista.

© Taso1: Kykenen ymmartamaan, etta hankinnat ovat alttiita riskeille, kuten petoksille ja
korruptiolle. Kykenen edesauttamaan riskien tunnistamista seka toteuttamaan maariteltyja
riskienhallintatoimia, kuten tietojen ja asiakirjojen muutos- ja versionhallintaa.

© Taso2: Kykenen toteuttamaan maariteltyja sisdisen valvonnan ja tarkastuksen toimenpiteita
riskien hallitsemiseksi sekd soveltamaan ja mukauttamaan siséisia valvontaprosesseja
hankintoihin.



“ Taso3: Kykenen ennakoimaan riskienhallintaan ja siten tuottamaan lisdarvoa
hankintatoiminnalle. Kykenen toimeenpanemaan edistyneita riskienhallinnan ja valvonnan
prosesseja ja tyokaluja. Kykenen hyodyntamaan riskien arvioinnin tietoja toimintaohjeiden
suunnittelussa seka ehdottamaan parannuksia hankintatoimen sisaiseen valvontajarjestelmaan.

“ Taso 4 Kykenen edistyneisiin riskienhallinta- ja valvontatoimiin seka operatiivisella etta
strategisella tasolla. Kykenen hallitsemaan kaikki sisdisten ja ulkoisten riskien hallintaan liittyvat
toiminnot lisdarvon tuottamiseksi hankintatoiminnalle. Kykenen sisallyttamaan valvonta- ja
riskinhallintaprosessit tdysimaaraisesti osaksi hankintatoimen hallinnollisia ja operatiivisia
toimintatapoja yhteistyossa kilpailun- ja korruptionvastaista toimintaa valvovien viranomaisten
kanssa. Kykenen hyodyntamaan hankinnan tyokaluja, kuten viranomaisten rekistereita ja
kilpailutusjarjestelmia, valvontatoimien suunnittelun ja toimeenpanon tehostamiseksi.



