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Tietosuojaseloste, Yritysluotot, asuntoluotot ja yhteisojen
korkotuet ja valtiontakaukset yhteystietorekisteri

1. Rekisterinpitaja

Nimi
Valtiokonttori

Osoite
Sornaisten rantatie 13, PL 14, 00054 Valtiokonttori

Muut yhteystiedot (esim. puhelin virka-aikana, sdhkodpostiosoite) puh.
0295 50 2000, kirjaamo(at)valtiokonttori.fi

2. Tietosuojavastaava ja
yhteyshenkil6 rekisteria
koskevissa asioissa

Tietosuojavastaava

Heikki Kangas, puh. 0295502156, tietosuojavastaava(at)valtiokonttori.fi
Yhteyshenkilo rekisteria koskevissa asioissa

Yritysluotot: Maria-Elisa Eerikadinen, puh. 0295502510,
maria-elisa.eerikainen(at)valtiokonttori.fi

Yhteisdjen korkotuet ja valtiontakaukset: Mirkka Luoma, puh. 0295502515,
mirkka.luoma(at)valtiokonttori.fi

Asuntoluotot: Jari Hakkinen, puh. 0295502080,
jari.hakkinen(at)valtiokonttori.fi

3. Rekisterin nimi

Yritysluotot, asuntoluotot ja yhteis6jen korkotuet ja valtiontakaukset
yhteystietorekisteri

4. Henkildtietojen kasittelyn
tarkoitus ja oikeusperuste

Valtiokonttorista annetun lain (1991/305) 2 §:n 1 momentin 1 kohdan mukaan
Valtiokonttorin tehtdvana on muun muassa jarjestaa lainahoitopalveluja valtion
virastoille ja laitoksille. Tehtdva on Valtiokonttorin tydjarjestyksessa maaratty
Rahoitus-toimialalle, ja toimiala on maarannyt sen edelleen Antolainaukselle.

Henkilotietojen kasittely Valtiokonttorin taman rekisterin mukaisissa ryhmissa
perustuu EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (GDPR) 6(1)(b;c;e) artiklaan.
Tietojen kerdaminen, Kkasitteleminen ja Iluovuttaminen on tarpeen
Valtiokonttorin lakisaateisten tehtavien hoitamiseksi. Henkildtietojen kasittelyn
tarkoituksena on huolehtia Valtiokonttorin lakiin perustuvista tehtavista valtion
mydntamiin lainoihin liittyen.

Keratylld tiedolla varmistetaan, ettd asiakasta koskevat tiedot pysyvat ajan
tasalla. Tiedot auttavat tunnistamaan asiakkaan asiakaspalvelutilanteessa.
Tietoja voidaan kayttdad myds asiakastyytyvaisyyskyselyiden toimittamiseen.

5. Rekisterin tietosisalto

Rekisteri pitaa sisallaan tiedot lainansaajien asianhoitajista ja muista laillisista
edustajista.

Edelld mainituista henkildista kerataan vain tarpeelliset tiedot yhteydenpitoa
varten kuten sahkoposti, puhelinnumero, postiosoite.

6. Sdanndénmukaiset
tietolahteet

Henkildtietoja keratdan rekisterdidyltd itseltdan, kun rekisterdity luovuttaa
Valtiokonttorille tietoa esimerkiksi asiakaspalvelutilanteessa.

Henkilotietoja voidaan keratd myds muista ulkoisista lahteista kuten
vaestotietojarjestelmasta, Maanmittauslaitokselta, verohallinnon rekisterista,
yritysrekisterista ja Suomen asiakastieto Oy:lta sekd ulosottoviranomaisilta ja
tuomioistuimista.
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7. Tietojen sdanndénmukaiset
luovutukset

Tietoja voidaan luovuttaa muille viranomaisille siind maarin kuin laki niin
velvoittaa.

Tietoja voidaan luovuttaa myds muille viranomaisille, esimerkiksi
Verohallinnolle ja Tilastokeskukselle, mikali laki ndin velvoittaa. Tietojen
luovutus perustuu lakisadateisten tehtdvien hoitamiseen ja tietoja luovutetaan
vain siina laajuudessa, kuin se on valttdmatonta.

Tietoja voivat ndhdad mybs Valtiokonttoriin sopimussuhteessa olevat
sovellustoimittajat tilanteissa, joissa sovellustoimittajan tulee korjata tietojen
kasittelyyn kaytettavan tietojarjestelman vikatilanne.

8. Sdanndnmukaiset tietojen
luovutukset ja tietojen siirto
EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Tietoja ei luovuteta tai siirretd EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

9. Rekisterin suojauksen
periaatteet

Valtiokonttori huomioi tietosuojaan liittyvat seikat kaikessa toiminnassaan.
Valtiokonttori on maaritellyt tietosuojaperiaatteet, joissa kuvataan ne prosessit,
joita Valtiokonttori noudattaa henkilGtietojen kasittelyssa. Tietosuojaperiaatteet
paivitetdan saanndllisesti.

Henkildtietoja suojataan seka teknisin keinoin, ettd organisaatioon ja hallintoon
seka menettelytapoihin liittyvilla menettelyilla. Nailla keinoilla suojataan tietoja
katoamisen, vaarinkayton ja tuhoamisen sekd Iluvattoman kayton tai
luovuttamisen varalta.

Tietoja kasitellddn lukituissa fyysisissa tiloissa ja sdhkdisissa jarjestelmissa,
joihin on péasy vain Valtiokonttorin henkildkunnalla. Kaikilla Valtiokonttorissa
tyoskentelevillda on  virka-asemaan tai tyOsuhteeseen  perustuva
salassapitovelvollisuus. Tietojen kasittely on sallittu ainoastaan niille henkiléille,
joiden tydtehtaviin kulloinkin k&silld olevien henkildtietojen kasittely kuuluu.
Kaikki  tyontekijat on  turvallisuusselvitetty.  Sovellustoimittajat  ja
palveluntarjoajat, jotka ovat Valtiokonttoriin sopimussuhteessa, ovat myos
osaltaan sidottuja salassapitomaarayksiin.

Valtiokonttorin  jarjestelmat on suojattu ja kayttajien kayttdvaltuudet
maaritellddn jokaisen tyontekijan osalta yksildllisesti. Henkildkunta pystyy
tarkastelemaan ainoastaan niitd henkildtietoja, joihin heille on myonnetty
kayttévaltuudet.

Asiakkaan tunnistamisessa noudatetaan menettelytapoja, joilla voidaan
varmistaa, ettei tietoa anneta henkildille, joilla ei siihen ole oikeutta.
Valtiokonttori on antanut ohjeen asiakirjojen lahettamisesta ja asianosaisen
tunnistamisesta. Asiakkaan tunnistaminen tapahtuu paasaantoisesti
sahkoisessa  allekirjoitusjarjestelmassa, jossa  asiakas  tunnistautuu
verkkopankkitunnuksilla tai muulla vahvan tunnistautumisen keinolla. Asiakas
voidaan tunnistaa asiakirjoja allekirjoitettaessa myds henkildllisyystodistuksella
tai muulla vahvan tunnistautumisen menetelmalla. Paatokset ja muut asiakirjat
toimitetaan paasaantoisesti kirjeitse.

10. Tietojen sailytysaika/
sailytysajan maaraytymisen
kriteerit

Sopimusten ja muiden asiakirjojen sailytysajat on maaritelty Valtiokonttorin
arkistonmuodostussuunnitelmassa ja tiedonohjaussuunnitelmassa. Tietoja
sailytetdan 10 vuotta asiakkuuden paattymisesta. Tiedot poistetaan rekisterista
maaraajan kuluttua.

11. Tieto automaattisesta
paatdksenteosta

Valtiokonttori ei tee automaattisia paatdksia yritysluottoihin, asuntoluottoihin tai
yhteistjen korkotukiin ja valtiontakauksiin liittyen.
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12. Tarkastusoikeus

Rekisterdidylla on oikeus tarkastaa rekisterissa olevat tietonsa. Pyyntd tulee
esittda kirjallisessa muodossa joko sahkopostitse tai kirjeena. Rekisterdidyn
tulee esittdd tarkastuspyynndossa tiedon etsimiseen tarpeelliset
yksilointitietonsa ohjeistuksen mukaisesti. Pyyntd osoitetaan Valtiokonttorin
kirjaamoon:

Sahkoposti: kirjaamo(at)valtiokonttori.fi
Postiosoite: Sornaisten rantatie 13, PL 14, 00054 Valtiokonttori

Jos rekisterdidyn kayttamasta tarkastusoikeudesta on kulunut vahemman kuin
yksi vuosi, voi Valtiokonttori peria tietojen antamisesta aiheutuvat hallinnollisiin
kustannuksiin perustuvan maksun.

13. Tiedon oikaiseminen

Rekisterdidylla on oikeus vaatia rekisterissd olevan itseddn koskevan
virheellisen tiedon korjausta. Pyyntd osoitetaan Valtiokonttorin kirjaamoon
kohdassa 12. kuvatulla tavalla.

Mikali virheellinen, tarpeeton, puutteellinen tai muutoin vanhentunut tieto
havaitaan henkildkunnan tai automatisoidun tarkastuksen kautta oma-
aloitteisesti, tallainen tieto oikaistaan tai poistetaan valittomasti.

14. Oikeus vastustaa tietojen
kasittelya

Valtiokonttori kasittelee henkilGtietoja lakisaateisen tehtavan toteuttamiseksi,
eika rekisterdidylla ole oikeutta vastustaa tietojen kasittelya.

15. Oikeus tietojen
oikaisemiseen tai
poistamiseen tai kasittelyn
rajoittamiseen

Rekisterdidylla on oikeus vaatia, ettd Valtiokonttori oikaisee ilman aiheetonta
viivytysta rekisterdityd koskevat epatarkat ja virheelliset henkildtiedot EU:n
yleisen tietosuoja-asetuksen 16 artiklan mukaisesti.

Valtiokonttori kasittelee henkilGtietoja lakisaateisen tehtavan toteuttamiseksi,
eika rekisteroidylla ole tasta syysta oikeutta saada tietojaan poistetuksi ennen
kohdassa 10. kuvatun sailytysajan paattymista.

Rekisterdidylla on oikeus henkildtietojensa kasittelyn rajoittamiseen siten kuin
EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 18 artiklassa sdadetdan. Pyyntd osoitetaan
Valtiokonttorin kirjaamoon kohdassa 12. kuvatulla tavalla.

16. Oikeus tehda valitus

Rekisterdidylla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, jos han katsoo,
ettd hanen oikeuksiaan on rekisterinpitajan toimesta loukattu.

Valvontaviranomaisena toimii Tietosuojavaltuutetun toimisto:

Sahkoposti: tietosuoja(at)om. fi
Postiosoite: PL 800, 00531 Helsinki

17. Muut mahdolliset oikeudet

Henkilotietoja ei kaytetd eikd Iluovuteta kaytettdvaksi suoramainontaa,
etdmyyntia ja muuta suoramarkkinointia eikd markkina- ja mielipidetutkimusta
eikd henkildmatrikkelia ja sukututkimusta varten.

18. Evasteiden kaytto

Valtiokonttori.fi -verkkosivustolla kaytetdaan evasteitd. Lisatietoa evasteiden
kaytosta loydat valtiokonttori.fi -verkkosivuston tietosuojaselosteen kohdasta
19.

Lainojen, takausten ja korkotukien hoitoon liittyvissa jarjestelmissa evasteita ei
kayteta.
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