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Dataskyddsbeskrivning, BSP-krediter och borgen

kunddataregister

1. Personuppgiftsansvarig

Namn
Statskontoret

Adress
Soérnas strandvag 13, PB 14, 00054 Statskontoret

Ovriga kontaktuppgifter (t.ex. telefon under kontorstid, e-postadress) tfn
0295 50 2000, registrator(at)statskontoret.fi

2. Dataskyddsombud och
kontaktperson i arenden som
géller registret

Dataskyddsombud

Heikki Kangas, tfn 0295502156, dataskyddsombud(at)statskontoret.fi
Kontaktperson i arenden som géller registret

Soile Karttunen, tfn 0295503313, soile.karttunen(at)statskontoret.fi

3. Registrets namn

BSP-krediter och borgen kundregister

4. Syfte med behandling av
personuppgifter och rattslig
grund

Enligt 2 § 1 mom. 1 punkten i lagen om statskontoret (1991/305) ska
Statskontoret bland annat ordna service i samband med skoétsel av 1an for
statliga ambetsverk och inrattningar. Uppdraget har i Statskontorets
arbetsordning faststallts for verksamhetsomradet Finansiering som har alagt
det vidare till enheten Utlaning.

Behandlingen av personuppgifter i Statskontorets grupp BSP-krediter och
borgen grundar sig pa artikel 6(1)(a;b;c;e) i EU:s allmanna
dataskyddsforordning. Insamlingen, behandlingen och utldamnandet av
uppgifter ar nédvandigt for att Statskontoret ska kunna skoéta sina lagstadgade
uppgifter. Syftet med behandlingen av personuppgifter ar att skota
Statskontorets lagstadgade uppgifter i anslutning till statliga rantestéd och
statsborgen for privatpersoners bostadskrediter. Statskontorets lagstadgade
uppgift ar att dvervaka att lagstiftningen om bostadssparpremiesystemet
(BSP-systemet) iakttas bade vid beviljande och férvaltning av krediten. Till de
lagstadgade tillsynsuppgifterna hér dessutom att dvervaka att
bestdmmelserna i lagen om rantestodslan for anskaffande av dgarbostad
iakttas under rantestodsperioden fér en bostad med BSP-lan. | fraga om
statsborgen for agarbostadslan betalar Statskontoret en borgensersattning
som grundar sig pa statsborgen i enlighet med lagen om statsborgen for
agarbostadslan samt driva in den betalda borgensersattningen eller pa
ansokan avsta fran indrivning av regressyrkande.

Personuppgifterna anvands for att behandla ansékningar i anslutning till
rantestdds- och borgensarenden samt for att fatta beslut. Uppgifterna
anvands nar Statskontoret avgér om borgensersattning ska betalas till banken
pa basis av statsborgen. Dessutom anvands de insamlade uppgifterna vid
betalning av réntestéd med statens medel. Uppgifterna anvands ocksa i
situationer dar man pa anstkan av den registrerade bedémer om villkoren i 13
§ i lagen om statsborgen for dgarbostadslan uppfylls i fraga om upphavande
av atergangskrav. Avstaende fran indrivning enligt 13 § ar majligt i situationer
dar lantagaren inte rimligtvis kan anses klara av betalningarna pa grund av
bestaende arbetsoférmaga, langvarig arbetsloshet, forsorjningsplikt eller
nagon annan darmed jamforbar orsak. Saledes ar det majligt att man i
samband med behandlingen av ansdkan om upphavande av atergangskravet
behandlar uppgifter om den registrerades halsa, vilka ar sarskilda
personuppgifter enligt artikel 9.1 i dataskyddsférordningen. Behandlingen av
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uppgifter baserar sig till denna del pa Statskontorets lagstadgade uppgifter,
varvid férbudet av behandling av ovannamnda uppgifter i artikel 9 i
dataskyddsforordningen inte ar tillampligt enligt 6 § 1 mom. 2 punkten i
dataskyddslagen (5.12.2018/1050). Sarskilda personuppgifter behandlas dock
endast om den registrerade lamnar in dessa uppgifter till Statskontoret i
samband med ansoékan.

De insamlade uppgifterna sékerstaller ocksa att uppgifterna om kunden halls
uppdaterade. Uppgifterna hjalper till att identifiera kunden i en
kundservicesituation. Med hjalp av informationen testas ocksa
laneforvaltningssystemen. Da ar syftet att sdkerstalla att uppgifterna om
kunderna Overfors felfritt till systemen och att de ar aktuella och korrekta.

5. Informationsinnehallet i
registret

Registret innehaller uppgifter om mottagare av rantestdédslan och statsborgen,
laneombud eller intressebevakare och andra lagliga foretradare samt BSP-
sparare.

Om ovan ndmnda personer samlas endast nddvandiga uppgifter in, som kan
vara namn, fédelsedatum eller personbeteckning/FO-nummer,
kontaktuppgifter, hemkommun, sparrmarkering eller férbud mot utidmnande
av kontaktuppgifter, sprak, status (avliden, omyndig eller i konkurs), uppgifter
om galdenarsstallning, uppgifter om lanebetalning, anteckningar om
betalningsstérning och uppfdljningsuppgifter fran Suomen Asiakastieto Oy.

Vid behov kan Statskontoret be kunden om olika utredningar om dédsbon och
deras delagare. Dessutom kan man begara olika utredningar om kundens
ekonomiska situation och halsa i den man de behovs for att behandla
lagbaserade ansdkningar om upphéavande av atergangskravet. Det ar mojligt
att man i detta sammanhang aven ber om information om den registrerades
makes/makas ekonomiska situation.

6. Regelmassiga
informationskallor

Personuppgifterna samlas in fran den registrerade sjalv nar den registrerade
lamnar ut uppgifter till Statskontoret till exempel i samband med behandlingen
av ansokan. Personuppgifter fas ocksa fran banker som beviljar
bostadskrediter och andra instanser som férvaltar dem, sdsom
indrivningsbyraer. Dessa instanser lamnar ut uppgifter till Statskontoret i
samband med behandlingen av ansdkan samt regelbundet med hjélp av en
elektronisk datadverféringsmetod.

Personuppgifter kan ocksa samlas in fran andra externa kallor sasom
befolkningsdatasystemet, Lantmateriverket, skatteférvaltningens register,
foretagsregistret och Suomen Asiakastieto Oy samt fran
utsdkningsmyndigheten och domstolar.

7. Regelmassiga utlamnanden
av uppgifter

Uppgifter kan Iamnas ut till andra myndigheter och banker som beviljat lan
och indrivningsbyraer som forvaltar 1an i den man lagen sa kraver.

Uppgifter kan ocksa lamnas ut till andra myndigheter, till exempel
Skatteforvaltningen och Statistikcentralen, om lagen sa forpliktar.
Utlamnandet av uppgifter grundar sig pa skotseln av de lagstadgade
uppgifterna och uppgifterna utldmnas endast i den omfattning det ar
ndédvandigt.

Uppgifterna kan ocksa ses av programleverantérer som star i
avtalsforhallande till Statskontoret i situationer da programleverantéren ska
korrigera ett fel i det datasystem som anvands for att for att behandla
uppgifterna eller da andringar i datasystemet testas.
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8. Regelmassiga utlamnanden
och Overfoéringar av uppgifter
till Iander utanfor EU eller EES

Uppgifterna lamnas inte ut och éverfors inte till 1ander utanfér EU eller EES.

9. Principerna for skydd av
registret

Statskontoret beaktar dataskyddsaspekter i all sin verksamhet. Statskontoret
har faststallt dataskyddsprinciper som beskriver de processer som
Statskontoret féljer vid behandlingen av personuppgifter.
Dataskyddsprinciperna uppdateras regelbundet.

Personuppgifter skyddas bade med tekniska metoder och med férfaranden
som galler organisationen och forvaltningen samt forfaringssatten. Med dessa
metoder

skyddas uppgifterna mot férsvinnande, missbruk och forstéring samt olovligt
brukande eller utlamnande.

Uppgifterna behandlas i lasta fysiska lokaler och i elektroniska system som
endast Statskontorets personal har tillgang till. Alla som arbetar vid
Statskontoret har tystnadsplikt som grundar sig pa tjanstestallningen eller
anstallningsforhallandet. Behandling av uppgifter ar tilldten endast for
personer vars arbetsuppgifter omfattar behandling av personuppgifterna i
fraga. Alla anstallda har genomgatt en sakerhetsutredning. Program- och
tjiansteleverantorer som star i avtalsforhallande till Statskontoret ar ocksa
bundna till sekretessbestdmmelserna.

Statskontorets datasystem ar skyddade och anvandarnas behérigheter
faststalls individuellt fér varje anstalld. Personalen kan endast granska de
personuppgifter for vilka de har beviljats behérighet.

Vid identifiering av en kund iakttas foérfaringssatt med vilka man kan
sakerstalla att information inte lamnas ut till personer som inte har ratt till den.
Statskontoret har gett anvisningar om séndning av handlingar och identifiering
av part. Identifieringen av kunden sker i regel i ett elektroniskt signatursystem,
dar kunden identifierar sig med natbankskoder eller med nagon annan metod
for stark autentisering. Nar handlingarna undertecknas kan kunden ocksa
identifieras med identitetsbevis eller ndgon annan metod for stark
autentisering. Beslut och andra handlingar skickas i regel per brev.

10. Uppgifternas lagringstid/
kriterier enligt vilka
lagringstiden bestams

Lagringstiderna for avtal och andra handlingar har faststallts i Statskontorets
arkivbildningsplan och informationsstyrningsplan. Uppgifterna férvaras i 10 ar
efter att kundrelationen upphort. Uppgifterna avfors ur registret efter utsatt tid.

11. Uppgift om automatiserat
beslutsfattande

Statskontoret fattar inga automatiska beslut om BSP-krediter och statsborgen
for agarbostadslan.

12. Ratt till insyn

En registrerad har ratt att kontrollera sina uppgifter i registret. Begéran ska
framstallas i skriftlig form antingen per e-post eller per brev. Den registrerade
ska i sin begaran om insyn lagga fram de identifieringsuppgifter som behdévs
for att s6ka information enligt anvisningarna. Begéaran riktas till Statskontorets
registratorskontor:

E-post: registrator(at)statskontoret.fi
Postadress: Sérnas strandvag 13, PB 14, 00054 Statskontoret

Om det har gatt mindre an ett ar fran att den registrerade utévade sin ratt till
insyn, har Statskontoret ratt att debitera en avgift som baseras pa de
administrativa kostnader som utldamnandet av uppgifterna orsakar.
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13. Rattelse av uppgifter

Den registrerade har ratt att krava rattelse av felaktiga uppagifter i registret.
Begaran riktas till Statskontorets registratorskontor i enlighet med punkt 12.

Om en felaktig, onddig, bristfallig eller i vrigt foraldrad uppgift upptacks av
personalen eller genom en automatiserad granskning pa eget initiativ, rattas
eller raderas den omedelbart.

14. Ratt att géra invandningar
mot behandling av uppgifter

Statskontoret behandlar personuppgifter for att genomféra sin lagstadgade
uppgift och den registrerade har darmed inte ratt att motsatta sig
behandlingen av uppgifter.

15. Ratt till rattelse eller
radering av uppgifter eller till
begransning av behandling

Den registrerade har ratt att krava att Statskontoret utan onédigt dréjsmal
rattar inexakta och felaktiga personuppgifter om den registrerade i enlighet
med artikel 16 i EU:s allmanna dataskyddsférordning.

Statskontoret behandlar personuppgifterna for att fullgéra det lagstadgade
uppdraget och den registrerade har darfor inte ratt att fa sina uppgifter
raderade innan den lagringstid som beskrivs i punkt 10 I16per ut.

En registrerad har ratt att begara att behandlingen av den registrerades
personuppgifter begransas enligt vad som foreskrivs i artikel 18 i EU:s
allmanna dataskyddsférordning. Begaran riktas till Statskontorets
registratorskontor i enlighet med punkt 12.

16. Ratt att inge klagomal

De registrerade har ratt att inge klagomal till tillsynsmyndigheten om de anser
att den personuppgiftsansvarige har krankt deras rattigheter.
Tillsynsmyndighet ar Dataombudsmannens byra:

E-post: tietosuoja(at)om.fi

Postadress: PB 800, 00531 Helsingfors

17. Andra eventuella
rattigheter

Personuppgifterna varken anvands eller lAmnas ut fér direktreklam,
distansforsaljning eller annan direktmarknadsforing och inte heller fér
marknads- eller opinionsundersokningar, personmatriklar eller
slaktforskningsandamal.

18. Anvandning av kakor

Pa webbplatsen statskontoret.fi anvands kakor. Mer information om
anvandningen av kakor finns i dataskyddsbeskrivningen pa webbplatsen
valtiokonttori.fi under punkt 19.

| system som hanfor sig till skdtseln av 1an, borgen och rantestdéd anvands inte
kakor.
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