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7 tyokykyjohtamisen tukena

— Tyokaluja ja tuoreita tutkimustuloksia
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Agendaa

Tyokykyneuvottelut ja tyokykyjohtaminen
Tyokyky ja toimintakyky
Tyokykyneuvottelusta tutkittua tietoa

* Neuvottelusta

« Esimiesten arvioita
« Tyoterveyslaakareiden arvioita




Tyokykyneuvottelu osana tyokykyjohtamista

Tyokykyjohtaminen

Suunnitelmallista ja kokonaisvaltaista
toimintaa, jossa tyokyky ymmarretaan.

Sisaltaa seka ennakoivia, etta tyossa

jatkamista ja tyohon paluuta tukevia toimia.

* tunnistetaan ja vahvistetaan
voimavaratekijoita

* ennakoidaan tyokykya, terveytta ja
tyoturvallisuutta uhkaavia riskejé
tuetaan tyontekijan tyossa jatkamista ja
tyohon paluuta yhteistydssa muiden
toimijoiden kanssa

Tyokykyneuvottelu

* Yhteistyon hyva kaytanto.

« Keskiossa on tyontekijan tyo- ja
toimintakyky suhteessa tyon vaatimuksiin.

- Aloitteen tyoterveysneuvotteluun voi tehda
esihenkilo, tyontekija, henkilostohallinnon
tai tyoterveyshuollon edustaja.

 Huolellinen valmistautuminen.

« Tyonantaja: tyon muokkauksen
mahdollisuudet.

https://www.ttl.fi/tyontekija/tyoterveyshuolto/tyokyvyn-
tuki/tyoterveysneuvottelu/



https://www.ttl.fi/tyontekija/tyoterveyshuolto/tyokyvyn-tuki/tyoterveysneuvottelu/

Vakuutuslaitos ja
tyokykyneuvottelut

Vakuutuslaitokset (Kela, Keva, Valtiokonttori) ovat
Kiinnostuneita tyontekijoiden tyokyvysta muun muassa
tyohon kuntoutumisen suhteen ja tukevat tyohon paluuta
mm. tyokokeilun tai osa-aikaisen tyohon paluun tai myos
ammatillisen koulutuksen kautta.

Tyohon paluun pitkittyessa VK saattaa pyytaa tyonantajilta
kuvausta tyotehtavista ja esittaa tyokykyneuvottelua
yhteistyossa tyoterveyshuollon kanssa.

 Voi olla, etta vahingoittunut on erikoissairaanhoidossa eika
tiedot ole valttamatta tyoterveyshuollon kaytettavissa.
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Tyopaikan tyokykyjohtamisen tarkeimmat
vhteistyokumppanit
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Kuvio 4. TySpaikan/organisaation tyokykyjohtamisen tarkeimmat yhteistyokumppanit.

Lahde: www.ttl.fi




Tyokykyneuvottelun keskiossa on tyontekijan
tyossa pysyminen

Syyt neuvotteluun ovat moninaiset ja Tavoitteet
limittaiset * tilanteen selvittely
* alentunut tyokyky - yhteinen keskustelu tilanteesta
- alentunut toimintakyky - ty6hdn paluun suunnittelu, tydn
* pitka sairauspoissaolo muokkaus, ammatillinen kuntoutus

Neuvottelun painopistealueet vaihtelevat sairauden (mielenterveys / tules) mukaan.
Tyokykyneuvotteluita jarjestetaan useammin fyysisen tyon tekijoille.

Honkonen N, Liira J, Lamminpaa A, Liira H. Work ability meetings - a survey of Finnish occupational physicians. Occup Med
2018: 68: 551-4




Tyokykyneuvottelujen rakenne

Tilanteen selvittely

Eri nakokulmien kuuleminen.
Informaation jakaminen.

Yhteistyo tyontekijan ja esimiehen valilla.
Yhteistyo esimiehen ja laakarin valilla.

Dialogi

Kaikki tulevat kuulluiksi.
Osapuolten tukeminen.
Ristiriitojen selvittaminen.

Suunnittelu

Tyojarjestelyt

 tyotehtavien rajoittaminen ja - muokkaus
e ergonomian parantaminen

 tuen ja tyovalineiden lisaaminen

» tyosuhteen muutokset: osajarjestelyt ja
elake-etuudet

Tyohon paluun tuki
Ammatillinen kuntoutus:

* tyokokeilu, uudelleen koulutus
Laakinnallinen kuntoutus, paihdekuntoutus
Laaketieteellinen hoito

Honkonen N, Liira J, Lamminpaa A, Liira H. Work ability meetings - a survey of Finnish occupational

physicians. Occup Med 2018: 68: 551-4




Tyokyvyn ulottuvuuksia

Mista tyontekija pystyy suoriutumaan ja
osallistumaan omassa tyossaan?

Tyontekijan vahvuudet? Tyopaikan
vahvuudet?

Mista tyontekija ei pysty suoriutumaan ja
osallistumaan eli rajoitteet.

Tolpumisen ennuste.




Esimiehet ja tyokyvyn johtaminen

Esimiehia tukee parhaiten
tyontekijoiden tyokyvyn johtamisen
roolissaan kolme tekijaa:

1. TyoOpaikalla on seikkaperainen
tyokyvyn johtamisen malli (disability
management)

2. Esimiehia koulutetaan varhaisen
puuttumisen ja tyokyvyn johtamisen
malliin teoreettisesti ja kaytannossa

3. Yhteistyo tyoterveyshuollon kanssa

sujuu ja tyokykyneuvottelut on hyva
kaytanto

Kaikki hyotyvat neuvottelusta.

Tyokykyneuvottelu edistaa
tehokkaasti tyontekijan tyoelamaan
osallistumista.

Tyopaikan ja tyoterveyshuollon
yhteistyo edistaa tyon muokkausta ja
voi johtaa myos laaketieteellisiin
toimenpiteisiin, joilla parannetaan
tyossa suoriutumista ja tehokkuutta.

Lappalainen L, Liira J, Lamminpaa A, Rokkanen T. Work disability negotiations: Factor s that imporve collaboration between
supervisors and occupational helalth services. Disabil Rehabil 2018; 41.




Esimiesten
vastaukset
kysymykseen

Missa tilanteissa ja
kuinka usein olet

ohjannut tyontekijan
tyoterveyshuoltoon ja
tyokyvyn tutkimuksiin?

Lappalainen L, Liira J, LamminpaaA,
Rokkanen T : Work disability negotiations:
supervisors’view of work disability and
collaboration with occupational health
servicesDisability and Rehabilitation, 2018

Sick-leave
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Tyoterveyslaakareiden nakemyksia
tyokykyneuvottelun syista

- Workplace perspective
AlentunUt tyOkyky Reduced work ability - mmm———
Pitka poissaolo Long-term sickness absence —————
Short-term sickness absence ————
Tule- sairaus OHS perspective
.. _ . Musculoskeletal disorders —m——————————————————
Mielialasairaus, tyouupumus Mental symptoms — s——
: z T Job strain - burnout  =————
Paihteiden kaytto Substance abuse s
ey e . Process perspective
TyOhon paluun Suunn|tte|u Return to Wprk plann!ng -
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N. Honkonen, J. Liira, A. Lamminpaa . ICOH 2022




Tyokykyneuvotteluiden jatkosuunnitelmat

Work accommodations

Limiting some work tasks

. Modifying work tasks
Tyo NMm u O kka u S Changing work tasks
Improving ergonomics

Adding work aids and tools

Rehabilitation

KU ntOUtUS Work trial

Medical rehabilitation

Retraining

. Substance abuse
Tyoa.l a nm U UtOS Change in work contract
Part-time sick leave

Job alternation leave

Part-time disability pension
M u Ut Disability pension

Other outcomes
Ending work contract
Disagreement between parties
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N. Honkonen, J. Liira, A. Lamminp&é and H. Liira, Work ability ® Mental ilinesses ™ Musculoskeletal disorders
meetings—a survey of Finnish occupational physicians. Occup Med 2018 Valtiokanttort
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Tyokykyneuvotteluiden haasteita

L L Process
Ristiriidat tyOpalka”a Conflict between parties S T —————————
Eriavat syyt ja tavoitteet neuvottelulle Contradicting goals — n————
Tyonantajan vahaiset mahdollisuudet Unresolved  mm—"

Supervisor, attitude

Asenteet ja motivaatio Employee, motivation  m——

_ _ Occ Health Service
Tietosuoja Confidentiality — —

Complex roles of OHS m—
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N. Honkonen, J. Liira, A. Lamminpaa. ICOH 2022




Tyokykyneuvotteluissa ilmenneiden
haasteiden ratkaisuja

Kokemus Process
: Exprience of participants m———
Tavoitteen selkeys Clarity of goals  s—
Luottamus Work place
. : Trust between parties  =——

Selkeat roolit Clear roles of participants =
Valmius tehda ratkaisuja Readiness for local solutions s

. . : : OHS
Tyoterveyshuollon hyvat valmiudet ja Good skills and preparation — =——om—
Tiedot organisaatosta seka tyontekijan Good knowledge of client. .

Clear medical restrictions ==
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toimintakyvysta

N. Honkonen, J. Liira, A. Lamminpaa . ICOH 2022




Tyokykyneuvottelun menestystekijat
esimiehen nakokulmasta

1. Esimies kokee ratkaisevana, etta han 3. Kaikkien osallistujien aktiivinen
tyoterveysneuvottelun avulla tietaa ja osallistuminen on tarkeaa. Esimiehet
tunnistaa tyontekijan toimintakyvyn arvostavat sita, etta esimiesten
rajoitteet ja ymmartaa eri tekijat tyossa, mielipiteeseen suhtaudutaan vakavasti.
Jotka vaikutiavatityontekijanityoiyvyn 4. Esimiehet arvostavat neuvottelun

alenemaan. rakentavaa ilmapiiria.

2. Kaikkien osapuolien tulee tahdata
yhteiseen ratkaisuun ja johtopaatokseen
yhteistyon avulla.

Tyotyoterveyden osaajat auttavat esimiehia haasteellisessa tehtavassaan |loytaa ratkaisuja ja
tekemaan tarvittavat johtopaatokset. Tata tukee rakentava ilmapiiri ja aktiivinen kommunikaatio
osallistujien valilla.

Lappalainen L, Liira J, Lamminpaa A. Work disability negotiations between supervisors and occupational health services:
Factors that support supervisors in work disability management. Int J Arch Occup Environ Health 2021;94:689-87




Tyontekijan tyokyvyn tuen
suunnittelu yhteistyossa

Tyokykyneuvottelu
Tyokyvyn tuen suunnittelutapaaminen tyontekijan, esimiehen ja
tyoterveyden asiantuntijan valilla

« Tyoterveyshuolto kertoo neuvotteluista ellei osallistuja ole
ailemmin neuvotteluissa ollut

« Tyontekija ja esimies ovat molemmat suunnitelleet ja kirjanneet
ajatuksiaan tarvittavista tukitoimenpiteista ennen tapaamista

« Tapaamisessa koostetaan yhteinen suunnitelma
Seurantatapaamiset tyopaikalla esimiehen ja tyontekijan valilla.

Seurantatapaaminen tyontekijan, esimiehen ja tyoterveyden
asiantuntijan valilla.

Seurannat, kunnes tilanne on vakiintunut.




Tyokykyneuvottelu kannattaa

Tarkea tyokykyjohtamisen keino tukea
tyohon palaavia tai tyontekijoita, joilla on
haasteita tyossa selviamisessa.

Hyva yhteistyon muoto tyontekijan,
tyonantajan ja tyoterveyshuollon valilla.
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Kiitos!

anne.lamminpaa@valtiokonttori.fi
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