Mita nostaisitte keskustelustanne?

Henkiléstén uupumuminen ja henkinen hyvinvointi.

Riskien arviointi on yksi mittari, kunhan esiin nousseita riskejé
myo&s vield sitten todellisesti seurataan ja niille myés
tehd&én jotain. Toinen mittari on VIMBaro, sen oikea
hyédyntéiminen, jottei j&é tilastoksi mappi O:hén.

Kuormituskeskustelua kéyddadén jatkuvasti.
Tydyhteisévalmennus tydterveyshuollossa tydhyvinvoinnin
ja -arjen hallinnan tukemiseksi on alkanut.
Hybriditydmahdollisuuksia hyddynneté&éan. Jokaisella on
oikeus ja velvollisuus huolehtia tydssdjaksamisestaan.

TE-toimistoja koskeva uusi laki puhututtaa ja aiheuttaa
kognitiivisia kuormitustekijoité valtakunnaillisesti. Tietotulva,
epdéselvdt ohjeet, kiire, kokemus oman tyén hallinnan
puutteesta.

Mahdollisuus lagjaan etétyéhon ja erilaisten
eldmdéntilanteiden ja yksiléllisten tyéskentelytapojen
huomiocinti véhentéd kognitiivista kuormitusta. Lasnétyd
yhdessd sovituissa ja yhteisollisyytté edistévissa tehtéivissa.

3. hybridityén mahdollistaminen. Suhteellisen vapaat kédet
oman tydn suunnitteluun. Kunhan tyét tulevat tehdyksi.

Asiantuntijaorganisaatiossa tydsuojelun painopiste tulisi
olla psykososiadlisten kuormitustekijéiden tarkastelussa.
Tydsuojelun toimintaohjelmaan nostettujen toimenpiteiden
seuranta on térkedd.

4. psykososiadlisen kuormituksen kyselyn toteuttaminen
tyoyhteistlle tyéterveyden kautta, emme ole kuulleet téstd
diemmin.

4. multitaskaus
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Kaikessa tietoteknisessé toiminnassa itseohjautuvuus
kuormittaa.

1. Tydéyhteis6n kognitiivista ergonomiaa selvitetédén ja
mitataan esim. tydsuojelun riskienarvioinneissa (Granitesta
saa suodatettua erilaisia raportteja) ja VM Baro -kyselyn
avulla. Myds osaamis-/tavoitekeskusteluissa.

Paivitettéivé yhdessd@ monitilan pelisééannot, parempi
jalkauttaminen mm. uusille tydntekijoille. Tiedostettu
jaksamisongelmat. Jérjestetty erilaisia webinaareja mm.
kognitiivisesta ergonomiasta. Tydsuojelun toimintaohjelman
pdivitys 2023 alussa.

Nykytilanne tydyhteisdssé hieman huolestuttava, tietotydn
kuormitus nékyy arjessa poissaoloing, tyéntekijdiden
kommentteina jokapdivéisessd tydssd, seké mm. Y T-
palautteissa. Tydn pirstaleisuus, laajuus, aikapaine, ja
ohjeistusten hajanaisuus.

2. tutkiminen mittareilla hankalaa - ihmiset kokevat niin
eritavalla. Avainasemassa ovat keskustelut, joissa tilannetta
kartoitetaan esim tydterveyskyselyt, Vm baro ja fiilikyselyt.
Tarkein olisi terveyskysely ja sité kautta keskusteluyhteyden
avaus.

1. Viestitulvat, miten jaé aikaa tutustua kaikkeen viestintéa.
TET toimistossa palvelupd&dllikdt toimivat viestinnéissé
linkkiné sisdisiin kouluttdijiin. Verolla ohjeet on jalkautus
puuttuu.

Monitilatoimistoissa on hyvé tehdé selvét peliséénnot.

2. Sovittu yhteisié pelisééantsjdé, esim. palaverikéyténnot,
Skype-puhelujen kéyténnot, méadritelty erilaisia tydtiloja
monitoimitydskentelytiloissa (hiljainen vs. saa puhua),
hyddynnetéadn Teamsia tms. kysymyksissdé

Tyépaikoilla, joissa on useita organisaatioita olisi hyvé
panostaa esim. yhteisiin taukotiloihin.
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Yhteisisté pelisécéinndisté sopiminen tydskentelytiloittain
vhdessd keskustellen ja niisté laaditaan ns. huoneentaulu
kaikkien tiimiléisten néhtdville.

Vapaiden tydhuoneiden kéaytdsté ohjeistettu mutta osittain
jéényt toteutumatta. Tasté voisi taas muistuttaa.

ltse asettaa rajoja itselleen aivotydn kuormituksen
véhentéimiseksi.

Puutteelliset tyotilat herattévéat huolta hybriditydskentelyyn
siirtyessdi Ei ole tarpeeksi vetéytymistiloja eiké
tiimityoskentely tiloja.

Tydnantajan olisi hyvé pitéé esillé tyén kuormitukseen ja
tyon rajaamiseen liittyvié asioita ja edistéié sitd, etta tyot
tehd&én tydajan puitteissa.

Tilanne hyva. Sairaslomia ei ole. Saa tukea tydyhteisoltd.
Tyddajoissa huomioidaan henkiléstén vapaa toiveet, antaa
aikaa palautumiselle. Mahdollisuus siirtyd tekemdédn tyoté
rauhalliseen tilaan.

Riskiarviointi, tydilmapiiri- seké tydterveyden kyselyisté
saatava palaute huomioitava

1. Keskusteluissa nousi esille huoli tulevista
vhteiskayttotiloista, etté miten tietoturva-asiat huolehditaan
uusissa yhteiskayttotiloissa kunnolla. Témé aiheuttaa
kognitiivista kuormitusta. Maija , Eini ja Jarkko

Koulutuksiinfwebinaareihin osallistuminen, nostaa
tietoisuutta tydpaikalla
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Meill&d omassa virastossa kartoituksia kyselyin on tehty ja
ongelmia tiedossa. Niihin on myds ryhdytty hakemaan
ratkaisuja ja tyd on meneilléén. Osa ongelmista odottaa
uusiin toimitiloihin pé&ésemista.

Tukimustieto, joka oli esilléd aamupéivallé, on hyvand
taustatietona

Eri kuormitusten tunnistaminen

Erilaiset keskeytykset ndhtiin suurimpana kuormitustekijéiné.

Esim. ty6tilojen kéyttémiseen laadittujen pelisééntdjen
muistuttaminen mieleen néin korona-ajan jélkeen néhtiin
tarpeellisena.

2. Koronan jélkeisiss@ etatydsté avokonttoriin siirtyessé jo
sosiaadliset kanssakéymiset eristyksen jalkeen kognitiivista
kuormitusta. Maija , Eini ja Jarkko

3. yvksikkékohtaiset peliséénnét, mutta niiden
noudattaminen on haasteellista. taataan aikaa oppimiselle
ja oma kanava kysymyksille, josta saa vastauksen. Usein
muutoksia aiheutuu organisaaton ulkopuoliset pédatékset. ei
voida itse vaikuttaa

Tyopaikan sosiaaliset suhteet

Yhteisollisyyden monet muodot

Organisaatiossa olisi hyvé yhdessé kéydd lépi pelisGéantsjé
ja selkeyttéé ne kaikille. Mité voitaisiin tehdé kognitiivisen
ergonomian parantamiseksi?
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Luke: 1. Projektointiasteiden ep&tasaisuus voi vaikuttaa
kongnitiivisen ergonomia kuormitukseen. Koetaan
dikapdineita ja tunnistetaan kaikki esityksessé mainitut
kuormitustekijét. Viestinté ja tiedontulva on suuri

Yksilllisyyden suuri merkitys

Luke 2. kysymys: Henkil6stokyselyt, tyépaikkaselvitykset ja
RA psykososiaaliset arvioinnit (henkilokohtaiset arvioinnit)

3. Y hteiset virtuaalikahvitilaisuudet , yhteiséllisyyden vuoksi.
Hdalyé aiheuttavissa toissd (puhetyd) tarjotaan mahdollisuus
etétydhon. Hiljaisen tyén tilat on jérjestetty tydpaikalla.
Maija , Eini ja Jarkko .

4. Toiveena olisi, etté pystyttéisiin toteuttamaan nédma
hyvét keinot - sitoutuminen ns johdosta Iéhtien t&hén. Ei
tarvita edes kaikkia keinoja kerralla, kaikilla kokemuksia etté
kokeiltu on, mutta ne unohtuu nopeasti ja palataan
vanhaan.

Tilanteen edistéimiseksi tehdééin jo paljon, esim.
joustavuudella tyéajan ja -paikan suhteen. Tilannetta
selvitetéidn erilaisin henkildstokyselyin sekd
kehityskeskusteluissa. Y hteisollisyytté edistetéiéin esim.
viraston yhteisillés aamiaistilaisuuksilla.

Karoliina I-SHaQO: Hyvdlla tolalla toimitilat, kehitettévad
sisdiisessd viestinnéissé ja pelisédnnodissé. Mittareina
VMBaro ja tyéterveyshuollon tyépaikkaselvitys,
kehityskeskustelut ja puolivuotiskeskustelut. Ei mittareita
teknisen héirion tydajasta.

Luke 3 kysymys: - Aikataulutetaan kokoukset loppumaan 10
minuuttia ennen tasatuntia.- Perjantai iltapdivét ovat
kokousvapaita- Monipaikkainen tyd/etépdivét kotona

lhmiset ovat erilaisia, yksi tapa ei toimi kaikille. Toiset
kaipaavat enemmdn hiljaisuutta, toiset keskustelua ja
sosiadlisuutta. Pit&isi olla jokin "tyékalupakki” josta jokainen
voi valita itselleen sopivat tavat.
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keskustelustanne?

Keskustelussa nousi esiin tilanne, kun on yhdessd isossa
toimistossa tulossa toimitilamuutto t&méan vuoden puolella
vielé eteen. Nykyisessd toimitilassa on yhden ja kahden
hengen huoneita suurin osa ja uusissa tiloissa on
avokonttorimalli -= jatkuu

Luke 4. Kongnitiivisen késitteen esille nostaminen Lukella ja
siitéi tiedottaminen.- Tunnistettujen riskitekijdiden
kehittéiminen (nykytilamittarit)

Yhteinen keskustelu on térkedd tydyhteisdssé. Pyritédn

tarvitaan enemmdn tietoisuutta aiheesta

keskustelujen kautta luomaan keinoja tukemaan
vhteiséllisyytté ja saamaan myénteisié vaikutuksia myés
kognitiiviseen ergonomiaan.

- tarvitaan aloite/signaali ulkopuolelta/fylhédélté keskustelua
varten- esim. tydsuojelutoimijat voivat olla aloitteellisia-
vhtendiset kéytéinndt tarvitaan koko virastoon - tultava
riitt&véin ylhéaltd

Kognitiiviset kuormitustekijét vahvasti lésné, aiheuttavat
haasteita. Kuormitustekijét kéyvét ilmi keskustelujen kautta.
Hallinto ohjeistaa hidastamaan tahtia. Yhteistyon ja
avoimen vuorovaikutuksen kehitt&iminen. Tavoitteet
ergonomian parantamiseksi.

Tyonteon vapauttaminen

Kokouskéayténtdjen kuormittuminen, kokouksissa ei ole
esityslistaa ja ne venyvét pitkiksi. Stressiné koetaan, etté ei
arvosteta meidén tydaikaa

- mittarit: vaarojen arviointi, VIMBaro, tyépaikkaselvitykset,
tarkastajan kysely
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Miten kuormitus nékyy siirryttéessé omista huoneista
avokonttoriin ja miten voisi ennaltaehkdisté tilanteita. Tamé
oh iso muutos, onko tyéntekijét otettu huomioon
muutoksessa

IT-ongelmat ja niihin liittyvéat viiveet. ltse myos joutuu
tekemddn liian paljon itse ICT-asioita

- tydyhteisén séénnét, mietittéivéa myds toimipaikoittain ja
toiminnoittain- vaikka erilaisia ammattiryhmié niin
kogntekijéit myds samoja: [6ydetédn kaikille yhteiset
toimenpit: yhteiset toimet ja etsittéivé henkildstéryhmdé- ja
toimipaikkatason toimet

Kognitiivinen kuormitus tuntuu lisééntyneen ja lisééntyvén -
hienoq, jos siihen kiinnitetéiéin huomiota ja léydetédn
konkreettisia keinoja helpottaa sité.

1. Tydn keskeytykset yleistyneet, tyopdivét venyvét
etétdissa2. Suunnatut kyselyt, VMBARO,
tyopaikkaselvitykset, riskienarvioinnit3. Ldsndatdissé vapaus
valita tydpiste (ei nimettyjéa paikkoja)4. Kognitiivinen
ergonomia omaksi osioksi

Karoliina I-SHaQ: Jo tehty: Sisdisessd viestinnéssé uutiskirje,
koulutustiedote, sisdinen viestinté Haipassa -ohje.
Toimintaohjelmassa kehityskohteena siséinen viestinté ja
mahdollisuus vaikuttaa omaan tydhoénsé.

rajattu puhelinaika toimenpiteend

Uusien tietojcirjestelmien ja sovellusten kéyttéénotossa
tarvitaan enemmaén tukea. Usein tilanne se, etté@ tydntekijén
tulisi yksin hallita asiat korkeintaan kirjallisen ohjeen avulla.

VMBaro, tyoterveyden kyselyiden, STM:n psykososiaalisten
haittojen ja vaarojen lomake, hyédyntéiminen arviointiin,
kongnitiivisen kuorman séiénndllinen seuraaminen,
keskusteluissa séénndistd ja kéyténnoisté konkreettinen
sopiminen yhdessd
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Karoliina I-SHaO: Tulossa koulutus viestinté@tavoista ja
viestij@ityypeistd, tydsuojelupéivéin esityksen inspiroimana
tulossa viestintéd sisdéisen viestinnén peliséénndistd ja
keskeytysten hallinnasta.

Tyén sisdlldissd ja ympdéristdissé on omassa virastossa laaja
kirjo. Tunnistetaan kuitenkin Virpi Kalakosken esityksessé
nousseet yleisesti kuormittavat tekijét yhteisiksi.

Huono tyoilmapiiri kuormittaa.

1. On keskusteltu miten ollaan yhteydessé tyékaveriin. Onko

kiire itsesi asettama eikd asialla kuitenkaan ole oikeasti kiire.

Séhkopostiakin voi kéyttéad, vastaus yleensé viimeistédin
seuraavand pdivand.

Avotilan héairidtekijat, jotka aiheuttavat
keskittymisvaikeuksia

Tydsuojelu mukaan peliséantdkeskusteluihin.
Tydsuojeluohjelman teemaksi vuorovaikutuksen ja
henkildstdon osallistumisen parantaminen eri keinoin, esim.
parempi gjoittaminen, suunnittelu ja fasilitointi,
kokouskéyténnot, livetapaamisia tarpeeksi usein.

2. Erillisiéd mittareita/kyselyité ei ole. Asiaan puututaan jos
joku nostaa sen esille.

3. Akustiikkalevyt, kokolattiamatot

- Kongitiivinen ergonomia tulee ottaa huomioon
perehdytyksessé- Monitoimitilojen peliséénnot-
Kognitiivisesta ergonomiasta ja kuormituksesta
keskusteleminen- Kokouskéyténnoistd sopiminen- lct-
taitojen kehitt&iminen perusteista alkaen
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-jatkuva kiireen tuntu- tietotulva eri kanavista- jatkuva
muutos; lait, organisaatio jne- lisééntynyt ei tuottavan tydn
tekeminen- oman tyén oppimisen kesto eli perehtyminen on
pitké- tiedostetaan ed. mainitut asiat, muttei ole tehty juuri
mit

Tydsuojelun toimintaohjelmaan gdiomme nostaa t&dmén
jélkeen selkeéimmin kognitiiviseen ergonomiaan liittyvié
tekijoitd (Tyon jarjestelyihin liittyvat, tydn sisaltoon liittyvat ja
sosiaaliseen toimivuuteen liittyvat seikat)

Hybridi kokousten kéyténteet, osa kokoushuoneessa paikka
kunnalla A, osa paikkakunnalla B ja osa eténé. Néiden
kéiytéinteiden ja ohjeiden jalkauttaminen, ohjeita ja
koulutuksia on.Onko kaikkien aina joka kokoukseen
osallistuttava?

4. Hybridi + etétydn mahdollisuus vapaamuotoisesti
tyétehtévien mukaan.Eli jatkossakin hyddynnetéién sité
parasta mahdollista paikkaa tehdéd omaa tydtédn.
Peliséiéinnét tietojen yhteisisté tallennuspaikoista. Maija , Eini
ja Jarkko

Tarked ja djankohtainen aihe. Aiheeseen ei ole meidén
organisaatiossa vakiintuneita toimintatapoja. Saimme
paljon agjatuksia kehitt&misté varten.

Hyvén esimiestydn merkitys henkilostéon tydhyvinvoinnille.
Esimiehen tulee olla selvillé ihan yksilétasolla tydkykyyn
vaikuttavista asioista. Keskindisen luottamuksen
kehittéiminen tydyhteisdssé, jolloin hiljaisemmatkin
uskaltautuisivat mukaan.

att diskussioner borde foras med lag troskel s att alla kan
komma till tals och olika upplevde problem vagar
behandlas. Féretagskulturen borde forstéarkas sé att klarare
regler framkommer och informationsfléden blir tydligare.

Kongitiivisen ergonomian kuormitusta organisaatiossa
hyvin monentyyppistd. Kognitiivisen ergonomian haasteet ja
kuormituksen nékee ihmisissé. Artymystd,
huonomuistisuutta, vésymysté.

1. Omassa organisaatiossani kognitiiviset kuormitustekijoité
on hyvinkin erilaisissa tehtévissé.2. Mittarit: Esim.
tydsuojeluriskien arvioinnit, tydpaikkaselvitykset, VMbaro,
tapaamiset tydterveyshuollon kanssa, tavoite- ja
osaamiskeskustelut.
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Nykytilaa arvicidaan esim. tyoépaikkaselvityksin, VIMIBaro,
yvhteistybpalaverit tydterveyden kanssa, Take-keskustelut

On hankittu vastamelukuulokkeita melusta tapahtuvan
kuormituksen véhentédmiseksi.

Toivotaan tydsuojeluryhmén vievén eteenpdéin, etté kaikilla
valtion tyéntekijoillé olisi mahdollisuus tyénkennellé ja
hyddyntéid yhteisié valtion tiloja ympéri Suomen.

Kognerg. edistéimisesksi on laadittu peliséénndt Teamsin
kéytodsté ja toimipaikoille eri monitilatoimistoalueilla
tydskentelyyn.

Nykytyékalut havainnointiin: VM Baro, tydterveyshuollon
vuosittaiset raportit, kehityskeskusteluissa otetaan
jaksaminen puheeksi, varhaisen vdlittéimisen mailli,
ep&asiallisen kéytéksen ehkéisemisen toimintaohje

- keskustelu toimintaympdéristésté, toimitiloista ja
muutoksista hdiridtilanteet ja monitilatydympéristd, mm.
tietosuoja ja salassapitoséénndt- tarvitaan alustusta ja
yvhteist& keskustelua = linjoilla on toisinaan kiusallinen
hiljaisuus

Kognitiivisesta ergonomiasta on ollut asiantuntija
puheenvuoroja heréittelemdédin henkildstéé aiheen
térkeydesta.

1. Keskusteluista nousi esiin, etté tietotekniikan ja teknisten
apuvdlineiden toimivuus tai etenkin toimimattomuus
kéyténnossé vaikuttaa paljon kognitiiviseen kuormitukseen.
Etétyd on tuonut uusia haasteita kognitiivisen kuormituksen
hallintaan.

Mittarointi tulee asettaa tydlle niin, etté tehdédn oikeita
asioita, mittarit eivét saa ohjata tydn tekemisté. Ylimmén
johdon tyéajan kéytén ei tule ohjata liian kiireiseen
aikatauluun. Esimiesten tuki térkecié ajan kéytén kannalta.
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2. Mittareina kéytetéan erilaisia barometreja,
tyotyytyvdisyykyselyjé ja esim. tuore tyépaikkaselvitys
antaa kuvan nykytilasta.

3. Uusia tyétiloja suunniteltaessa yleensé huomioidaan
kognitiivinen ergonomia. ja pelisédntdjé on sovittu. Tyoétiloja
ja tydolosuhteita on valtiolla monenlaisia, joten keinot ovat
usein rajallisia. Tietotekniikkaan on panostettu.

Tyénantajan tarjoamat edellytykset tyon tekemiselle tulee
olla sellaiset ettd tyd tulee tehdyksi turvallisesti, terveellisesti
ja ergonomia huomioiden. Aivotyélle tulee jaadad aikaa ja
ottaa haltuun jérjestelmét, toimitilat ja tyén teon uudet
tavat.

Senaatti ei saisi liikkaa sanella monitilan rekennetta.
Kuunneltava viraston henkilékuntaa tilojen suunnittelussa.
Otettava huomioon myds henkinen kuormitus

Huomattiin, etté ndité asioita ei ole omassa
tydorganisaatiossa kovin nékyvdasti huomioitu. Osa asioista
on tunnistettu ja korjaavia toimenpiteité tehty, mutta
parannettavaa edelleen on. Saimme hyvid ideoita

Tydsuojelun toimintaohjelmaan on otettu "uusina asioina”
psykososiaalisen kuormituksen ehkéisy ja hyvé
tyokéayttéytyminen. Henkilékunnalle tullaan tekeméén
kysely psykososiaalisista kuormituksista.

4. Erilaisiin tydntekemisen tapoihin liittyvét huomioitavat
asiat mm. etéitydén kognitiivinen ergonomiai..
Jérjestelmalliseen psykososiaalisten riskien ja niiden
merkityksen arviointiin olisi hyvé panostaaq, toimenpiteité ja
seurataa unohtamatta.

Me huomasimme, etté tydyhteisésséimme on jo kiinnitetty
huomiota moniin aamupdivéllé nousseisiin asioihin ja etté
olemme tehneet toimenpiteitd ja ohjeita niihin liittyen. Uusien
kéyténtdjen vakiinnuttaminen on seuraava haaste.

Tyotiloissa on otettu huomioon remonttien myoté
mahdollisuus rauhalliseen tydskentelyyn (lattiamateriaalit, 1
hlé toimistot, neuvottelutilat ja niiden muokkaaminen)
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Vanhoissa rakennuksissa ei ole mahdollisuutta
keskeytyksettomdadn tydskentelyyn (pl. johto), koska tilat
avokonttoreita léhellé taukotiloja

Nykytilanne: virastossamme on jo kéytdssd paljon hyvid
ké&yténteita liittyen kuormituksen véahentéimiseen. Haasteita
kuitenkin aiheuttaa monitekeminen, aikapadine, héiriét ja
keskeytykset.

Tyéntekijdiden mahdollisuuksiin vaikuttaa omaa
tydskentelytilaan on pyritty vastaamalla etéitys-
mahdollisuudella. Esimerkiksi opetustilaisuudet yms. etéind,
jolloin keskittyminen onnistuu paremmin.

Viraston tyésuojelu pohti mm tietotulvaaq, tiedonkulkua seké
toimimattomien jérjestelmien aiheuttamaa kuormitusta.

Miké tilanteenne kognitiivisen ergonomian suhteen on
tyoyhteis&nd, misté sen néette? - Henkilostotutkimuksen
tulokset, tyopaikkaselvitykset , sidosryhmien ja tydnantajan
intressien yhteensovittaminen, olet Metséhallituksen
edustadja aina paikkakunnal

Kuormitukseen kiinnitetéiéin huomiota seuraavin keinoin:
tydsuojeluohjelma, toimipaikkatarkastukset, riskien
kartoitus, tyky- ja tyhy-péivét, tiimikeskustelut seké yhteistyd
tydterveyden kanssa

Esihenkilét ottavat jatkossa useammin esille kognitiivisen
ergonomian esim. tuloskeskuteluissa, lyhyissé
teemakeskusteluissa jne.

Hyvéiksi todettiin yhteiset pelisGannot hybriditydskentelyyn:
lounasaijat selkedisti kalenteriin, palaveriton tunti - kalenteriin,
miten valtetédn etté keskeytyksic ei tule. oman tyén
johtaminen myd&s térkeéda.

Millés mittareilla arvioitte nykytilaa? - Henkildstotutkimuksen
tulokset - tyépaikkaselvitykset - havainnot ja keskustelut -
riskienarviointi (Rego) - tyésuojeluorganisaatiolle
saapuneet yhteydenotot - kehityskeskustelut
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Kognerg. kysymyksié mukaan esihenkildn ja virkamiehen Muutosten keskellé on térkeéd antaa tilaa surra sité miké Ennakointia myés tiedonkulkuun, jotta oikeat inmiset saavat
vdlisiin s@dnnollisiin keskusteluihin (valmentava tydote jéa jélkeen, kohdata se kuin miké tahansa menetys ja antaa oikeat viestit emmeké kuormita tarpeettomasti.
kaytossd). surutyodlle riittévésti tilaa, jotta voi vastaanottaa muutoksen

myoté tuleva uusi.

Oman tyén johtamisen taidot ml. aikatauluttaminen.

peliséénnét monipaikkaiseen tydhdén toimistoilla ja kotona,

miten tehdd tyoét ja mitké ovat tyépisteiden kéyténnot - jatkuvasti muuttuvan tydympdristén hallinta - kenellé on

sama asia monitilaiseen toimistoon, jossa on useita vastuu tilojen osalta, ttmé vaatii selkeyttémisté - koronan

valtionhallinnon toimijoita samassa tilassa, jalkeisen ajan tyéyhteisén toiminta, onko sité?
Kysymykseen 4: Tavoite ohjeistaa kokoukset péadéttymdéén
mahdollisuuksien mukaan 10-15 min. etuagjassa.
Etatyomahdollisuuksiin (toimipaikasta tai tehtavésta
riippumatta) kiinnitettdvé huomiota. Mittaristoa pitéd

1. » Tilojen suhteen: Etétyd mahdollistettu lagjasti ja 1.« Omia tydtapoja tulisi kehittéd ja vakiinnuttaa kéyténtéon, kehitté&a.

lGsnatyot niité tarvitseville, vaikkakin ollaan osittain téssé yksilén vastuu iso - johdon tuki myés térkeé « Eri

véistotiloissa » Tydyhteisdssé ei ole rajattu ja tuettu ikéiset ja eri tyotehtévét vaativat erilaisia oppimisen

digitaalisen kognitiivisen ergonomian suhteen tydtapoja. tapoja.Tyéntekemisen tavat ovat muuttuneet niin paljon,

Jotain koulutuksia on etté keskendédn




Mita nostaisitte keskustelustanne?

Tyédmédara ja jatkuvat sijaistukset kuormittavat todella
paljon. Tietotekniset ongelmat vievét likaa tydaikaa.

3. * Henkildstétilaisuudessa oli hieman vinkkejé « Tydsuojelun
Taimi-julkaisut ja webinaarit « Barosta tehtévat nostot ja
niiden edistdminen (tuleva Valmentavan tybotteen
koulutus)Aktiivinen tyésuojeluorganisaatio

2.+ VM Baro » Te-toimisto, esimiehen soittokierros alaisille »
Viestit tydsuojeluunKehityskeskustelut, osaava-jérjestelmdé

Kognitiivista ergonomiaa heikentévien tekijéiden
poistamiselle pitéd |6ytyd tahtotila Iépi koko organisaation,
muuten pysyvad muutosta on vaikea saada aikaan.

Monille tuntuu olevan vaikea ymmértéd mité tydsuojelu on
toimistotydssa.

Meillé uusitaan riskienarviointimenettely tyén
psykososiaalisten riskien osalta.. Useita tydarkea
helpottavia toimia on jo tehty ja otettu kéyttéon. Totesimme,
etté muistutusta sovituista toimintatavoista tarvitaan.

Ohjeistusta olemassa, mm hybriditydn kéyténnét,
peliséédnnodt ergonomiavinkinkit ja ohjeistus. Tyotilat
vetdytymistiloineen.

4.« Uusissa tiloissa tydterveyden kysely kognitiivisesta
ergonomidsta « Tydsuojelukokouksissa keskusteluaiheeksi »
On huomioitu jo tydsuojelun jérjestémissd
koulutuksissaJdohdon tuki ja johdon sitouttaminen, jotta
vhdessd sopimista tuettaisiin

Tyorauhasta keskusteleminen, toisten tyérauhan
kunnioittamienn, kehityskeskuteluiden hydédytéminen
kognergonomiankin suhteen, yhteisen "olohuoneen”
jérjestéiminen toimitiloihin, etétyd, yhteydenottotavat




Mita nostaisitte keskustelustanne?

Mittareita: Vm baro, kuukausittaiset fiilismittarit,
tyoterveyden tilastot, tyépaikakselvitykset ja raportit

tyosuojelun toimintaohjelma hyvé nivoa nykytilaan,
huomoida mm hybridity6 ja sen haasteet

Monitilatoimiston peliséé@nnét, hyvinvointivideot. Ohjeit
olemassa, nité tuotava esille ja tehtéivé nostoja eri teemoista

Tyomatkat rasittavat kun tottunut etétydhoén

1)Ké&sittelemme suuria médrid tietoja, joissa nopeita,
aikatauluja, tyd vaatii tarkkuutta ja keskittymisté. Tyo
tapahtuu séhkodisend. 2) WMBaro, keskustelut esimiesten
kanssa, varhaisen tuen malli, riskien arviointi, johtoryhmén
tiedotustilaisuudet

Etéityén haasteet, esim tyduupumuksen havainnointi,
pd&ihdeongelmien havainnointi: esihenkilétydn
haasteKannustetaan tuomaan esille omia haasteita ja
kuormitusta, "pidetéén kaverista huolta”.

Kotitoimistolla tehtéva tyd: miten taklataan siellé
mahdolliset keskeytykset: Tydsuojelu sanansaattaja, miten
tydtd tehdéadn. On ok pitéé pidempi ruokatauko ja
kannustetaan likkumaan mm lounastauolla

4) Tyon kuormittavuuden hallinta, avoimen tiedonvdlityksen
edistéminen, tyétehtévien organisointi, henkildkunnan
perehdyttmisprosessin pdivitys, henkildston tukeminen
uudehkon asianhallintaohjelman kéytdssé




