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Q&A tydtapaturmailmoitus — uusi prosessi

Vahingoittunut

1.Jos on niin vakavasti loukkaantunut, ettei kykene heti tayttaman ilmoitusta, miten toimitaan?
Tapaturmayhdyshenkil6 téyttdé vahingoittuneen puolesta "Tapaturmailmoitus-pdf.n”, joka l6ytyy jatkossa Valtiokonttorin nettisi-
vuilta. Lahetamme sen myds tydtapaturmayhdyshenkiléille.

2.Kun vahingoittunut tayttaa tapaturmailmoituksen itse ja hanelle tulee kysymys esim. maksusitoutumuksesta, niin
onko lomakkeella lisatietoa taytettavista kentista tai linkki henkildéén/numeroon, josta saa tayttdapua?
vahko.tapaturmat@valtiokonttori.fi, puh: 029 550 2738

3. Ohjeistuksessa on, ettd "Hakeudu laakariin”. Pitdako mennd aina ensin ladkariin vai voiko kdydé ensin tyodterveyden-
hoitajan luona?

Terveydenhoitajan luona voi kdyda ensin. Vamman laatu ratkaisee, onko syytéa hakeutua myds ladkarin vastaanotolle sen jal-
keen.

4. Onko parempi kdyda aina ladkarissé, jotta tulisi merkinté ja ilmoitus olisi valmiina ns. varmuudenvuoksi, jos jotain

tapahtuu myéhemmin?

Laakarin kannattaa hakeutua vain vamman sita vaatiessa. Ns. varmuuden vuoksi tehtévia tapaturmailmoituksia emme my®os-
kaan toivo. Tapahtuman tiedot voidaan kirjata talteen tydnantajan menettelyn mukaisesti ja ilmoitus voidaan tehda meille my6-
hemmin, jos vamma vaatisi sairaanhoitoa tai aiheuttaisi tydkyvyttomyytta.

5. Onko Valtiokonttorilla tdissa laékéareita vai kuka tekee laaketieteellisen arvioinnin?
Valtiokonttorin palveluksessa on useita eri alojen erikoislagkareita, joiden tehtédvana on laéketieteellisten seikkojen arviointi.

Tyotapaturmayhdyshenkilo/tybnantaja

1.0nko niin, ettei ty6antaja saa paatdsta? Tuleeko kuitenkin ilmoitus, jos hylatdan?
Tybdnantaja saa lain mukaan paatoksen, kun kyse on ansiomenetyskorvauksen myontamisesta tai hylkddmisesta ajalta, jolta
tybnantaja on maksanut palkkaa tai kun tydnantaja on maksanut sairaanhoitokuluja vahingoittuneen puolesta.

2.Jos ilmoituksesta on virhe esim. pdivAmaarassa, miten tdmé p&astdan korjaamaan?
Paivamaaraa ei padse korjaamaan, mutta sen voi muuttaa lisatietokenttdan. Esimerkiksi vahinkopdivavirhe voi vaikuttaa etuuk-
sien myéntamiseen.

3.0nko niin, etta puutteellista hakemusta ei voi lahettaa tdydennettavaksi vahingoittuneelle? Sen voi ainoastaan pyytaa
tekemaan uudestaan?

Vahaiset puutteet voi korjata lisatiedot kodassa, mutta jos ilmoituksessa on merkittévia virheitd, on pyydettava tayttdmaan ilmoi-
tus uudelleen.

4.Korvaako Valtiokonttori vahingoittuneen mahdolliset sairaskulut jne. vasta tydnantajan vahvistuksen jalkeen?
Selvissa, kiireellisissa tapauksissa maksaminen on mahdollista ennen tydnantajan vahvistusta.

5. Kenelld on arkistointivelvoite ilmoituksista?
Virastossa arkistointisaéntdjen mukaan. Vakuutuslaitoksessa asiakirjat sailytetdan paasaantdisesti 100 vuoden ajan.

6. Miten lasketaan tyénantajan ilmoitusvelvollisuus?
Lain mukaan tydnantajan on tehtéva ilmoitus viipymaétta kuitenkin viimeistaan 10 arkipaivan kuluessa siité, kun tydnantaja on

saanut tiedon vahinkotapahtumasta. Tieto voi tulla tyontekijalté itseltdén tai esim. hdnen omaiseltaan, tyontekijan esimiehelta tai
Valtiokonttorista ilmoituspyynnén/vahvistuspyynnén muodossa.

Sahkoinen asiointipalvelu

1.Jos useammalla virastolla on sama y-tunnus, miten vahva tunnistautuminen tallaisissa tilanteissa hoidetaan?
Jos useammalla virastolla on sama Y-tunnus, valtuuden voi erottaa tarkenteella. Tarkenne lisatédén valtuuteen sen mydntédmisen
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yhteydessa. Tarkenteena kaytetéan viraston virastotunnusta (https://www.palkeet.fi/media/tahti/vsto2021.pdf). Jos valtuuteen
lisataan tarkenne, edustaja paésee kasitteleméan ja ndakemaéan sahkoisessé asiointipalvelussa vain tarkennetta koskevan viras-
ton tapaturmailmoituksia.

2.Koskeeko séhkdinen ilmoituskaytantd myds opiskelijoita heidan tydtapaturmatilanteissa?
Kylla, ilmoituskaytantd sama kuin palvelusuhteessa olevilla.

3.Kuinka kauan ilmoitukset séilyvat palvelussa? Miten nopeasti ilmoituksen taytyy hoitaa viraston arkistoon?
Ty6tapaturmayhdyshenkild tallentaa itsellensé heti ilmoituksen hyvaksymisen jalkeen pdf:n. Tapaturmayhdyshenkild ei saa
enaa lahettamisen jalkeen avattua lahetettya ilmoitusta séhkéisesta asiointipalvelusta.

4.0nko tyontekijdille myds englanninkieliset toimintaohjeet saatavilla?
Kylla. Sahkoéinen asiointipalvelu on kaytettévissa myods englanniksi ja ruotsiksi. Kielen voi vaihtaa aina sivun oikeasta ylakul-
masta.

5.Menettely ulkomailla tapahtuvissa tydtapaturmissa?
Menettely on sama myds ulkomailla tapahtuvissa ty6tapaturmissa.

6. Vahvaa tunnistautuminen sadhkdiseen asiointipalveluun; miten se toimii?

Tunnistautumiseen vaihtoehdot ovat mobiilivarmenne tai oman verkkopankkisi tunnistussovellus sek& varmennekortti. Varmen-
nekortti on sahkdinen henkildkortti seka Digi- ja vaestotietoviraston mydntama organisaatiokortti. Monilla virastoilla on kaytossa
oman viraston varmennekortti, mik& on jokaisen henkildkohtainen. Vanha tunnistautuminen vaatii henkilékohtaista tunnistautu-
mista.

Todistukset/Kuitit jne.

1.Vaatiiko tydntekijan ilmoituksen kéasittelyyn ottaminen tai esim. maksusitoumuksen antaminen sita, etta tyénantaja
on ensin tehnyt oman vahvistuksensa? Millaiset ovat ilmoituksen ja vahvistuksen tekemisen aikarajat?

Mikali tapaus on selva, maksusitoumus voidaan antaa ennen tydnantajan vahvistusta. Tyonantajan tulee tehda vahvistus 10
arkipaivan kuluessa, mutta toivomme, etta vahvistus tehtaisiin mahdollisimman pian, jotta asian kasittely etenee.

2.Tarvitseeko vakuutustodistus toimittaa esim. Mehiléiseen, jos tydterveyshuolto on jarjestetty siella?
Ei tarvita. Meilla on séhkdinen asiointivayla suurimpien, yksityisten terveydenhuoltolaitosten/l&akarikeskusten kanssa.

3.Voiko liitteet, esim. kuitit |&hettdd postitse, jos vahingoittunut ei pysty toimittamaan niitd séhkdisessd muodossa?
Kuitteja ei tarvitse lahettaa Valtiokonttoriin, mutta ne on syyté sailyttaa itselldansé vuoden ajan.

4.Liittdako vahingoittunut itse liiteitd ilmoitusta tehdesséén?
Jos vahingoittuneella on esimerkiksi 1aakéaritodistus tai hoitom&arays, ne on syyta liittdd ilmoitukseen.

3.Jos laékari sanoo tutkittaessa, etté jalka pitda leikata ja vahingoittunut on jo tayttanyt ilmoituksen, niin miten vahin-
goittunut toimittaa maksusitoumuspyynnén?
Hoitava laakari toimittaa Valtiokonttorille maksusitoumuspyynndn ja Valtiokonttori kasittelee asian ja antaa vastauksen.

4. Onko sairauslomatodistuksen liittAminen hakemukselle pakollinen tieto?
Ei ole pakollinen, mutta todistuksen liittdminen mukaan voi nopeuttaa asian kasittelya Valtiokonttorissa.

Lakiin perustuvat

1.0nko ilmoitusaikasuositus edelleen max. 10 paivaa?
Kylla, maaraaika tulee suoraan laista.

2.Tyontekija léhtee toista ja poikkeaa kotimatkalla paikassa, johon hanelld on sivutoimilupa. Lahtiessdan tuosta pai-

kasta tyontekija kaatuu ja loukkaa itsensa. Onko kyseessé tydtapaturma ensisijaisesta tydpaikasta?
Kuuluu sivutyénantajan vakuutuslaitoksen kasiteltéavaksi.
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3.Matkat koulutuspaikalle hotellista ja takaisin, onko korvattavaa?
Ovat korvattavia.

4 .Mihin mennessa henkildn tulee tehdé ilmoitus?
Vahingoittuneen tulee lain mukaan ilmoittaa tydnantajalle heti kun se on olosuhteet huomioiden mahdollista. Asia tulee saattaa
vireille viimeistdan 5 vuoden kuluessa vahinkopaivasta.

5.Valtiokonttoriin on l&hetetty tydtapaturmailmoitus, josta tulee hylétty paatés. Korvataanko siitéd huolimatta jo tullut
laékarin lasku?

Jos kyseessa on juridinen hylkdys (esim. olosuhteen perusteella), mitdén sairaanhoitokuluja ei makseta. Jos kyse on laaketie-
teellisesta hylkayksesta, niin tarpeellisia tutkimuskuluja voidaan maksaa.

6.Mita, jos virkamies on kirjoilla paikkakunnalla A, jossa asuu perheensa kanssa, mutta on ns. reppurina paikkakun-
nalla B vuokraamassaan asunnossa, jossa ei ole kirjoilla. Turva ulottuu talléin kodin (paikkakunta B) ja ty6paikan va-
lilla tehtyyn tydmatkaan, eikd n&in?

Turva on voimassa kodin (paikkakunta B) ja kiintean tydpaikan valilla, samoin turva on voimassa esimerkiksi sunnuntaina, kun
henkild palaa perheensé luota (paikkakunnalta A) tyéskentelypaikkakuntansa asunnolle.

7 Korvataanko vahinko, jos on menossa taukoliikuntaan kuntosalille tydpaikan lahella ja liukastuu pihalla matkalla
sinne tai takaisin?

Ei, taukoliikunta tarkoittaa kiinteéan tyopisteen valittoméassa laheisyydessa tapahtuvaa taukoliikuntaa. Kuntoliikunnasta on saa-
detty erikseen ja turva kattaa vain velvoittavan kuntoliikunnan tietyissd ammateissa.

8.Korona ammattitautina: koskeeko normaalia toimistotydté eli jos henkild saa tartunnan tydpaikalla ollessaan?
Kylla, jos altistus voidaan liittda tyétehtavaan, eikd henkild ole altistunut esim. perhepiirissa tai muuten vapaa-aikana.

9. Jos menee omalla ajalla |aakérille, katsotaanko tydtapaturmaksi?

Laakarikaynnin syy ratkaisee. Jos tyontekija menee vastaanotolle tydsta johtuvan velvoitteen vuoksi (esim. méaéaraaikaistarkas-
tus tai tydkykyneuvottelu) tai aiemman ty6tapaturman, ammattitaudin tai sellaisen epdilyn vuoksi, terveydenhuollon kaynnilla
sattuva tapaturma katsotaan ty6tapaturmaksi. Jos kdynnin syy on yksityinen asia, ty6tapaturmaturva ei ole voimassa.

10. Lounasaikana pelataan tydnantajan hyvéaksyma séhlyvuoro. Jos sahlyssa tapahtuu jotain, kuuluuko se turvan pii-
riin?

Lounastauolla likunnassa sattuva tapaturma ei kuulu tyétapaturmaturvan piiriin. Kuntoliikunnassa sattuva tapaturma korvataan
vain, jos se sattuu tydaikana ja se on tydnantajan hyvaksymaa ja sen tarkoituksena on tyontekijan fyysista kuntoa koskevien
erityismaaraysten tayttaminen.

11.Mihin p&aéatdksesta voi valittaa?

Valtiokonttorin paattksesta voi valittaa Tapaturma-asioiden muutoksenhakulautakuntaan. Valitus toimitetaan aina ensin Valtio-
konttoriin, jolloin tutkimme ensin mahdollisuuden itseoikaisuun. Jos Valtiokonttori ei voi oikaista paatdstaén, valitus lahetetaan
edelleen muutoksenhakulautakunnan késittelyyn. Muutoksenhakulautakunnan pééatoksesta voi valittaa edelleen Vakuutusoikeu-
teen. Vakuutusoikeuden ratkaisuun voi vield hakea valituslupaa Korkeimmalta oikeudelta.

13. Jos pidetdan ns. tyky-tunti ja silloin tyéntekija loukkaantuu? Korvataanko silloin tyétapaturmana?
Kuntoliikunnassa sattuva tapaturma korvataan tyétapaturmana vain silloin, jos se sattuu tydaikana ja se on tydnantajan hyvak-
symaa ja sen tarkoituksena on tydntekijan fyysista kuntoa koskevien erityismaaraysten tayttaminen. Vapaaehtoisessa kuntolii-
kunnassa sattuvaa tapaturmaa ei korvata tydtapaturmana.

14. Tyématka — Jos on vakinaisessa tydsuhteessa toisessa paikkakunnalla, kuuluuko tydmatka turvan piiriin?
Vakinaisen asunnon ja kiintedn tyopaikan valinen matka kuuluu turvan piiriin.
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Etatyo

1.Tydnantaja tarjoaa taukoliikuntaohjelman ja kannustaa kayttdmaan sita etatyéssa. Onko talla merkitysta, jos vahinko
tapahtuu taukoliikunnan aikana?
Etétydssa vain varsinaisessa tydnteossa sattuva tapaturma korvataan ja taukoliikunta jaa turvan ulkopuolelle etatydssa.

2.Nykyaan voi olla ns. kévelykokouksia, korvataanko tallaisessa sattunut tapaturma? Onko merkitysta, onko kavelyko-
koukseen lahtenyt etatydpaikasta tai tydnantajan tyopisteesta?

Jos tyOnantaja tai tiimi on sopinut kokouksen jarjestamisesta kavelykokouksena ja méaaritellyt sen paikan, kyse on tydtehtéavan
hoitamisesta, my6s matkat kuuluvat turvan piiriin. Omaehtoinen kéveleminen palaveria kuunnellen ei sen sijaan kuulu turvan
piiriin, silla k&veleminen ei ole t&ssa tilanteessa varsinaista tyon tekemista (etatydsséa vain varsinainen tydn tekeminen kuuluu
turvan piiriin)

3.Jos on etatdissa ja sairastuu paivan aikana akillisesti, onko matka tydterveyshuoltoon korvauksen piirissa?

Kylla, jos sairastuu akillisesti kesken tydpaivan ja lahtee tyéterveyshuoltoon tydntekopaikaltaan. Sairastumisen luonne ratkai-
see, voidaanko sita pitédd akuuttina sairastumisena, joka vaatii valitdnta hoitoon hakeutumista, esim. flunssaa ei pideta &killi-
sena.

4.0nko uudessa lomakkeessa tarkennusta siihen, onko henkil®d tapaturman sattuessa etatdissa?
Lomakkeen lisatietoon on hyva merkita, jos tapaturma sattui etatoissa.

5. Onko mietitty, etta lisaturvaa otettaisiin kaytt66n etatydssa juuri virkistys- ja lounastauoilla?

Etatydhon liittyva rajoitus on sdadetty laissa, joten siitd ei voida poiketa. Laajempi turva edellyttdisi lainmuutosta. Valtiokonttori
ei valitettavasti voi tarjota liséturvaa esim. virkistys- tai lounastauolle.
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