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Tietosuojaseloste, maaseutuluottoasiat

1. Rekisterinpitaja

Nimi
Valtiokonttori

Osoite
Sornaisten rantatie 13, PL 14, 00054 Valtiokonttori

Muut yhteystiedot (esim. puhelin virka-aikana, sahkdpostiosoite)
puh. 0295 50 2000, kirjaamo@valtiokonttori.fi

2. Tietosuojavastaava

Nimi

Compliance-paallikkd Marika Rinnemaa
Yhteystieto
marika.rinnemaa@valtiokonttori.fi

3. Henkilttietojen kasittelyn tarkoitus
ja oikeusperuste

Tietojen keraéminen, késitteleminen ja luovuttaminen on tarpeen Valtio-
konttorin lakisaateisten tehtévien hoitamiseksi. Keratyn tiedon avulla Val-
tiokonttori hallinnoi valtion lainoja ja takaisin perittavia kustannuksia. Val-
tiokonttori vastaa lainap&étoksen tai takaisinperintapéatoksen jalkeisista
tehtavistd, muun muassa lainojen ja kustannusten velkomisesta ja va-
kuuksien hallinnoinnista.

Maaseutusektorin lainat ja takaisinperittavat kustannukset ovat seuraa-
vien tahojen myontamia:

- Ympaéristokeskukset

- Metsékeskukset

- Maanmittauslaitos

- ELY-keskukset

Kerétylla tiedolla varmistetaan, ettéd asiakasta koskevat tiedot pysyvét
ajan tasalla. Henkil6tietoja kdytetdan lainahoidon eri vaiheissa, muun mu-
assa lainan laskutuksessa ja perimisessa seka lainaan liittyvien paatos-
ten tekemisessa. Lainaan liittyvia paatdksia tehdaan seka asiakkaan ha-
kemuksesta etta Valtiokonttorin lainan hoitoa koskevissa sisdisissa paa-
toksissa. Tiedot auttavat myos tunnistamaan asiakkaan asiakaspalveluti-
lanteessa. Liséksi tiedon avulla testataan lainanhoitojérjestelmia. Talldin
tarkoituksena on varmistaa, etta asiakkaita koskeva tieto siirtyy jarjestel-
miin virheettdbmana ja sailyy ajan tasaisena ja oikeana.

Tietojen k&sittely perustuu lakiin valtion lainanannosta seka valtionta-
kauksesta ja valtiontakuusta (449/1988) ja lakiin valtiokonttorista
(305/1991).

Liséksi kasittely perustuu my®os lakiin erdiden maa- ja metsatalousminis-
terion hallinnonalan lainojen ja saamisten siirtamisesta Valtiokonttorin
hoidettavaksi (78/2007).

Maaseutusektorin lainat on mydnnetty seuraavien lakien nojalla:

- laki valtion osanotosta eradiden maa- ja vesirakennustéiden kustan-
nuksiin (433/63)

- metsénparannuslaki (413/1967 ja 140/1987)

- kestavan metsatalouden rahoituslaki (1094/1996)

- laki uusjakojen tukemisesta (24/1981) / (450/1990) / (1423/2014)

- maankayttolaki (353/58)
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- porotilalaki (590/69)

- kolttien maanjarjestelylaki (593/69)

- maatilalaki (188/77)

- luontaiselinkeinolaki (610/84)

- porotalouslaki (161/90)

- maaseutuelinkeinolaki (1295/90)

- kolttalaki (253/95)

- laki peruskuivatustoiminnan tukemisesta (947/97)

4. Rekisterin tietosisaltd

Rekisteri pitda sisallaan tietoa lainan saajista, lainan asianhoitajista tai
edunvalvojista ja muista laillisista edustajista.

Edelld mainituista henkildista keratdan sdadnnén mukaisesti vain tarpeelli-
set tiedot, joita voivat olla nimi, syntymaaika tai henkilétunnus / y-tunnus,
yhteystiedot, kotikunta, turvakielto tai yhteystietojen luovutuskielto, kieli,
tila (kuollut, holhouksen alainen tai konkurssissa), velallisasemaan liitty-
vat tiedot, lainan maksutiedot, maksuhairiomerkinnéat ja Suomen asiakas-
tieto Oy:n seurantatiedot.

Liséksi asiakkaalta voidaan pyytaa erilaisia selvityksia kuolinpesista ja nii-
den osakkaista. Asiakkaalta saatetaan tapauskohtaisesti pyytaa myos
erilaisia selvityksia asiakkaan taloudellisesta ja terveydellisesta tilan-
teesta. Taman tyyppiset selvitykset ovat tarpeen kasiteltdessa erilaisia la-
kiin perustuvia maksuhuojennushakemuksia.

5. Saanndénmukaiset tietolahteet

Henkilttietoja keratédan useimmiten asiakkaalta itseltdan. Tietoa keraéva
taho voi olla Valtiokonttori tai prosessiin liittyvd muu taho kuten esimer-
kiksi lainaa myontava virasto tai kiinteistoon liittyvad hanketta hoitava
Maanmittauslaitos tai ELY-keskus. Tiedot keratédén asiakkuutta perustet-
taessa, mutta toisinaan mydhemmin tarvitaan lisétietoja, joita pyydetaan
asiakkaalta erikseen.

Asiakkaalta kerattyja henkilétietoja ovat mm. henkilétunnus, nimi ja yh-
teystiedot seka tapauskohtaisesti muut tarvittavat selvitykset maksuky-
vysté tai kuolinpesan tilanteesta.

Henkilotietoja voidaan kerdta myos ulkoisista lahteista kuten vaestotieto-
jarjestelmastd, Maanmittauslaitokselta, verohallinnon rekisterista, yritys-
rekisteristad ja Suomen asiakastieto Oy:ltd sekd ulosottoviranomisilta ja
tuomioistuimista.

6. Tietojen sGanndnmukaiset luovu-
tukset

Tietoja voidaan luovuttaa muille viranomaisille ja yhteistydkumppaneille
siin& maarin kuin laki niin velvoittaa. Rajatusti tietoja voivat nahda myoés
Valtiokonttoriin sopimussuhteessa olevat sovellustoimittajat.

Viranomaisia, joille tietoja voidaan luovuttaa, ovat mm. Verohallinto ja Ti-
lastokeskus.

Yhteistybkumppaneita ovat lainojen mydntéjat ja saatavanomistajat, joita
ovat Maanmittauslaitos, Maaseutuvirasto, Ymparistokeskus, ELY-keskuk-
set, ministeriot sekd Maatilatalouden kehittamisrahasto.

Tietojen luovutus perustuu lakisédéateisten tehtavien hoitamiseen ja tietoja
luovutetaan vain siind laajuudessa, kuin se on valttamatonta.
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7. Sdanndénmukaiset tietojen luovu-
tukset ja tietojen siirto EU:n tai
ETA:n ulkopuolella

Tietoja ei luovuteta tai siirretd EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

8. Rekisterin suojauksen periaatteet

Henkilttietoja suojataan seké teknisin keinoin, etté organisaatioon ja hal-
lintoon sek& menettelytapoihin liittyvilla menettelyilla. Nailla keinoilla suo-
jataan tietoja katoamisen, vaarinkayton ja tuhoamisen seké luvattoman
kayton tai luovuttamisen varalta.

Tietoja kasitellaan lukituissa tiloissa, joihin padsevat vain Valtiokonttorin
tydntekijat. Kaikilla Valtiokonttorissa tydskentelevilla on virka-asemaan tai
tydsuhteeseen perustuva salassapitovelvollisuus eika tietoja saa kasitella
muut kuin ne henkiltt, joiden tydtehtaviin kulloinkin k&silla olevien henki-
I6tietojen kasittely kuuluu. Kaikki tydntekijat on turvallisuusselvitetty. So-
vellustoimittajat, jotka ovat Valtiokonttoriin sopimussuhteessa, ovat myos
osaltaan sidottuja salassapitomaarayksiin.

Valtiokonttorin jarjestelmat on suojattu ja kayttajien kayttdvaltuudet maéri-
tellddn jokaisen tydntekijan osalta yksil6llisesti.

Asiakaan tunnistamisessa noudatetaan menettelytapoja, joilla voidaan
varmistaa, ettei tietoa anneta henkildille, joilla ei siihen ole oikeutta.

9. Tietojen sdilytysaika/ sailytysajan
maaraytymisen kriteerit

Tietoja sailytetddn niin kauan kuin laki ja séannokset niin edellyttavat.
Asiakirjat havitetdan maéaraajan paatyttya.

10. Tieto automaattisesta paatok-
senteosta

Erdantyneitd maksamattomia lainanlyhennysmaksuja voidaan siirtda
ulosoton perittavaksi sahkoisen Uljas-jarjestelméan avulla. Menettely tulee
kysymykseen ainoastaan suoraan ulosottokelpoisten lainojen osalta
niissé tapauksissa, joissa se on lain mukaan mahdollista.

11. Tarkastusoikeus

Rekisterdidylla on oikeus tarkastaa rekisterissé olevat tietonsa. Pyyntd
osoitetaan Valtiokonttorin kirjaamoon.

Jos rekisterodidyn kayttamasta tarkastusoikeudesta on kulunut vdhemman
kuin yksi vuosi, voi Valtiokonttori peria tietojen antamisesta aiheutuvat
hallinnollisiin kustannuksiin perustuvan maksun.

12. Tiedon oikaiseminen

Rekisterdidylla on oikeus vaatia rekisterissa olevan itsedén koskevan vir-
heellisen tiedon korjausta. Pyynt6 osoitetaan Valtiokonttorin kirjaamoon.

13. Oikeus vastustaa tietojen kasit-
telya

Valtiokonttori kasittelee henkiltietoja lakisdateisen tehtavan toteutta-
miseksi, eika rekisterdidylla ole oikeutta vastustaa tietojen kasittelya.

14. Oikeus tietojen oikaisemiseen
tai poistamiseen tai kasittelyn rajoit-
tamiseen

Rekisterdidylla on oikeus vaatia, ettd Valtiokonttori oikaisee ilman aihee-
tonta viivytysta rekisterdityd koskevat epatarkat ja virheelliset henkilGtie-
dot EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 16 artiklan mukaisesti.

Valtiokonttori késittelee henkiltietoja lakisdéteisen tehtavan toteutta-
miseksi, eika rekisteroidylla ole tasta syysta oikeutta saada tietojaan pois-
tetuksi.

Rekisterdidylla on oikeus henkildtietojensa kasittelyn rajoittamiseen siten
kuin EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 18 artiklassa saadetaan.

15. Oikeus tehda valitus

Rekisterdidylla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, jos han
katsoo, ettd hanen oikeuksiaan on rekisterinpitajan toimesta loukattu.
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16. Muut mahdolliset oikeudet

Henkilttietoja ei kayteta eika luovuteta kaytettavaksi suoramainontaa,
etamyyntid ja muuta suoramarkkinointia eik& markkina- ja mielipidetutki-
musta eik& henkilomatrikkelia ja sukututkimusta varten.

17. Evasteiden kayttod

Valtiokonttorin verkkosivustolla kdytetaén evasteita. Lainojen, takausten
ja korkotukien hoitoon liittyvissa jarjestelmissa evasteita ei kayteta.
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