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SRMISZAN

Tuloksellisuustietojen julkaisemisen
saadosperusta

* Asetus valtion talousarviosta (1243/1992) 14 § (254/2004)

”...tulostavoitteet seka toiminta- ja taloussuunnittelussa laaditut toiminta-
ja taloussuunnitelmat sijoitetaan Valtiokonttorin yllapitamaan yleisessa
tietoverkossa saatavilla olevaan tietopalveluun, jollei viranomaisten
toiminnan julkisuudesta annetusta laista (621/1999) muuta johdu.”

- Valtiokonttorin maarays suunnittelun ja seurannan asiakirjojen
seka tuloksellisuustietojen julkaisemisesta Valtion raportointi-
palvelussa (Netra) (VK 540/03/2010, 20.12.2010)

Tiedot julkaistaan viimeistaan viikon kuluttua niiden hyvaksymisesta
www-liittyman (Valtion tulostietojarjestelma) kautta.
Pakolliset tietojen luokittelun perusteet ovat

- Tuloksellisuuden peruskriteerit (tulosprisma)

- Talousarvion osat (paaluokka, osasto, luku ja momentti)

- Kayttotarkoitus (valtion talousarvioesitys, tulossopimus tai muu seuranta,
valtion tilinpaatéskertomus)
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Taustatietoa

Tulosohjausprosessi — vuosikello N
/9

Hallinnonalojen
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/
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Tulosneuvottelut valmistelu Virastojen
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o Tilinpaatos
Talousarvioesitys | (sis. toimintakertomus)
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ja virastojen Tulosneuvotteluihin TEE Toukokuu Valtion tilinpaatoskertomus
alustavat tulos- valmistautuminen .
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tulostoteumat ja
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Osavuosiraportit yy
Osavuosi-
toteumat
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Tulostietojarjestelma osana

tulosohjausprosessia

* Alustavat
tulostavoitteet

* Alustavat
tavoiteraportit

*Valmistelu yhdessa
paikassa yhteistytna

* Aikaisempien
tavoitteiden ja
toteutumien
hyddyntaminen

* Kommentointi

* Tulossopimusraportti

* Tavoitetiedot
sopimuksen pohjaksi

*Lopulliset
tulostavoitteet

* Omat luokittelut
* Arvosana-asteikko
*Valmisraportit

L J

- Tulosneuvottelu - Osavuosiraportointi

* Osavuositoteumat
* Ennusteet

« Kommentointi
«Valmisraportit

\ J

* Toimintakertomus

* Tilinp&atoskertomus
* Asiakirjat

* Valmisraportit

+ Johdon raportit

\_
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_/

Tavoitetieto Toteumatieto

Talous ja henkildstd, Tulosohjauksen tuki

VALTIOKONTTORI



Tulosohjaus ja tulosbudjetointi

Tulosohjaus ja tulosbudjetointi muodostavat valtion virastojen ja

laitosten ohjaus- ja johtamisjarjestelman perustan.

« Tulosohjaus maaritellaan vuorovaikutteiseksi, sopimukseen perustuvaksi
ohjausmalliksi. Tavoitteena on I6ytaa tasapaino kaytettavissa olevien
voimavarojen ja tulosten valilla.

« Tulosbudjetoinnissa talouteen kytketadn toiminnallinen nakékulma. Valtion
talousarvioon ehdotettavat maararahat on perusteltava aikaansaannoksilla,
ts. vaikuttavuustavoitteilla ja toiminnallisilla tulostavoitteilla (ennakollinen
tilivelvollisuus).

Lahde: Tulosohjauksen kasikirja, Valtiovarainministerion julkaisuja 2/2005
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Taustatietoa

Valtion tulosohjauksen kehittamishanke =
31.1.2011-30.3.2012

« Ehdotettavat muutokset

- Ehdotus 1 Otetaan kayttoon kaikille yhteiset tulosohjauksen
periaatteet

- Ehdotus 2 Kytketd&n hallitusohjelma- ja budjettiohjaus tiiviimmin
yhteen tulosohjauksessa

- Ehdotus 3 Otetaan kayttéon tulosprisman uusi kuvaustapa,
joka korostaa yhtenaisyytta ja poikkihallinnollisuutta

- Ehdotus 4 Lisataan strategisuutta ja kevennetdan tulosohjausta
hallinnonaloilla ottamalla kaytton hallituskausittainen sykli

- Ehdotus 5 Konsernille otetaan kayttoon/laaditaan yhteisia
hallinnollisia tavoitteita esimerkiksi henkilgstdsta,
tietohallinnosta ja tilatehokkuudesta
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Valtion tulosohjauksen kehittamishanke

31.1.2011-30.3.2012

« Ehdotettavat tukitoimet

Ehdotus 6 Otetaan kayttéon valtion tulostietojarjestelmaan
laadittava tulosopimuspohja

Ehdotus 7 Toteutetaan pilotointi

Ehdotus 8 Laaditaan uudistettu tulosohjauksen ja —johtamisen
kasikirja

Ehdotus 9 Valmennusohjelma ministeridille ja virastoille

Ehdotus 10 Vakiinnutetaan tulosohjausverkoston toiminta ja
ministeridihin nimet&dan tulosohjauksen laadusta vastaava henkil®

Ehdotus 11 Ulkoisten arviointien ja itsearviointien kayttoon
kannustetaan

Ehdotus 12 Selkeytetaan tulos- ja johtamissopimuksien toisiaan
taydentavaa roolia
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Millaisia ovat hyvat tulostavoitteet ja “mittarit?

Tulostavoitteet

Kuvaa tulosta tai asiantiloja (ei
tekemistd, toimenpiteita tai pyrkimyksia)

Johdettu viraston tai toimintakokonaisuuden

perustehtavista tai kytkeytyy niihin

(ei satunnaisia, yksittaisia)

Strategisia, toiminnan kannalta olennaisia
ja vaikuttavia

Selkeitd, kaikille ymmarrettavia

Konkreettisia, operationaalisia (kaytannol-
lisid seurannan kannalta)

Arvioitavia, mitattavia, aikaan sidottuja

Mielellaan vertailtavia (ajallisesti ja
samankaltaisten yksikdiden valilla)

Virasto voi vaikuttaa

Realistisia, mutta haastavia
Hyvéaksyttavia (yhdessa muotoiltuja ja
sovittuja)

Kattavat mahdollisimman suuren osan

toiminnasta, mutta osoittavat toisaalta
prioriteetteja, asioiden tarkeysjarjestysta

Talous ja henkildsto, Tulosohjauksen tuki

Tulosmittarit

Kuvaa toiminnan tuotosta tai aikaan-
saannosta (ei tekemista)

Mitattava asia kytkeytyy toiminnan perus-
paadmaariin ja strategioihin, jolloin sen seu-
rannalla on merkitysta toiminnan johtamiselle
ja ohjaamiselle

Kuvaa todella niita asioita, joita halutaan
saavuttaa tai jotka keskeisia toiminnan
onnistumisen kannalta

Mittarin arvoille voidaan asettaa tavoitteita

Mittaria voidaan kayttaa suhteellisen vakiin-
tuneena (vaikka sita voidaankin hienosaataa
aika ajoin) ja tehda vertailuja ajallisesti
Mittarin arvoon voidaan vaikuttaa viraston
omin toimenpitein

Mittaria tulkitaan samalla tavalla niin
virastossa kuin ministeriossakin

Mittaustiedot saadaan suhteellisen vahalla
vaivalla

Lahde: Tulosohjauksen kéasikirja, Valtiovarainministerion julkaisuja 2/2005
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Valtion raportointipalvelu Netra
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*  Netra-palvelu — http://www.netra.fi

— Valtionhallinnon keskeiset tiedot:
« Talousraportointi
 Henkiléstéraportointi
 Tuloksellisuusraportointi

Suunnittelun ja seurannan
asiakirjat

—  Kaikille avoin julkinen palvelu

* Valtion tulostietojarjestelma

Etusivu | Tuloksellisyys  Talous  MHenkilosts Hallinnonalaraportit | Asiakiriat Organisaatio  Ohjcet  Yhteystiedot

Valtion henkilosto
2012/Mpalskuu

Valtion raportointipalvelu Netra

Henkilosto hallinnonaloittain
Vattion budjettitalouden henkidsto
halinnonalottain

— Vain valtionhallinnon organisaatioiden kaytossa:

 Tuloksellisuustietojen yllapito

 Tulosohjausprosessin tuki

* Netra-palvelun tietolahde

Talous ja henkildstd, Tulosohjauksen tuki

Valtion raportointipalvelu Netra on julkinen palvelu, joka sisaltaa ajankohtaista tietoa valtion

ia
ohjauksen kannalta keskeinen informaatio.

perustuu Valtion

Valtion talousarvio

2012Maalskuu

1adraranat 52 517 497 000,00

Lisstalousarviot 0,00

Yhteensa 52 517 497 000,00
kéytto 1352669323975

Jaels 38 990 803 760,25

tietoinin ja virastojen

siirretaan

vuodenvaihdetta lukuun ottamatta tarkasteltavissa aina seuraavan kuukauden

loppupuolella

valtion ty
tietoihin. Kyseessa on tyonantajan

i
periaatteita eika yksilotasoisia tietoja raportoida.

Suunnittelun ja seurannan asiakirjojen julkaisu on toteutettu linkityksin ministerioiden
ja virastojen kotisiwuille, joilla asiakirjoja on Valtiokonttorin maarayksen mukaisesti
¥ Asiakirjat y valtio-

taloutta ja koskevat tiedot ovat
raporttien muodossa. Talous- ja henkilostotietojen osalta on mahdollistettu myss

analysointi

Valtion raportointipalvelu Netraa yllapitaa ja kehitt

tavoitteena on tukea iohtamista ia

33 Valtiokonttori. Netra-palvelun
edistaa ia

VALTIOKONTTORI

Talousarviot ja lisatalousarviot
Vation talousarvioiden madrdrahat eri vuosina
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W = Talousanvio = Lisstaloussmiott)

Maararahat ja niiden kaytto
Vakion talousarvion pasiokat
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Netra-palvelun tietosiséalto

Tuloksellisuus

Tuloksellisuutta kasittelevat raportit sisaltavat tiedot virastoja ja laitoksia seka ministerididen toimiala-

kokonaisuuksia koskevista tulostavoitteista seka niiden toteumista analyyseineen.

Konserni — Hallinnonalat — Tulosohjatut virastot Tiedot alkaen vuodesta 2007
Talous

Tiedot siirretaan kuukausittain valtion keskuskirjanpidosta ja ovat vuodenvaihdetta lukuun ottamatta

tarkasteltavissa aina seuraavan kuukauden loppupuolella.

Konserni — Hallinnonalat — Kirjanpitoyksikot / Rahastot Tiedot alkaen vuodesta 1998

Henkilosto

mm. henkiléstomaara, henkilotyévuodet, koulutusaste, sukupuoli, méaaraaikaisuus ja alueellinen jakauma.

Konserni — Hallinnonalat — Kirjanpitoyksikdt — Tulosohjatut virastot

Tiedot siirretaan kuukausittain tydantajan henkildstétietojarjestelma Tahtista. Tarkastelundkdkulmina ovat
Tiedot alkaen vuodesta 2000

|
|
|

Asiakirjat

kotisivuille, joilla asiakirjoja on Valtiokonttorin maarayksen mukaisesti yllapidettava.

Suunnittelun ja seurannan asiakirjojen julkaisu on toteutettu linkityksin ministerididen ja virastojen
Konserni — Hallinnonalat — Tulosohjatut virastot

Talous ja henkilostd, Tulosohjauksen tuki VALTIOKONTTORI 12
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Netra-palvelun tietosisalto

Tuloksellisuus

Tuloksellisuutta kasittelevat raportit sisaltavat tiedot virastoja ja laitoksia seka ministerididen toimiala-
kokonaisuuksia koskevista tulostavoitteista seka niiden toteumista analyyseineen.

Konserni — Hallinnonalat — Tulosohjatut virastot Tiedot alkaen vuodesta 2007

Pakolliset (VK 540/03/2010, 20.12.2010) Vapaaehtoiset (VK 540/03/2010, 20.12.2010)

Lopulliset tulostavoitteet Alustavat tulostavoitteet

— Viraston tai laitoksen ja ministerion — Valtion talousarvioesityksessa
valiseen tulossopimukseen sisaltyvat esitettavat tulostavoitteet

tulostavoitteet
— Ministeriota itsedaan koskevat vahvis-
tettavat tulostavoitteet

Lopulliset muut tulostavoitteet

— Muut viraston tai laitoksen johdon
taikka ministerion tarkeéaksi nake-

Tulostoteumat mat tulostavoitteet, jotka eivat

— Tiedot kaikkien esitettyjen tulosta- sisélly tulossopimukseen
voitteiden toteutumisesta koskien
koko vuotta (saavutetut tulokset)

— Sanalliset tulosanalyysit, jos saavu-
tettu tulos poikkeaa asetetusta ta-
voitteesta tai tavoitteen saavutta-
mista on muuten tarpeen selventaa
ja analysoida

— Hallinnonala-, virasto- tai laitoskoh-
taiset tuloksellisuuden yleiskuvauk-
set

Osavuositoteumat
— Tiedot tulostavoitteiden toteutumi-
sesta koskien osaa vuotta

Talous ja henkilostd, Tulosohjauksen tuki VALTIOKONTTORI 13



Tuloksellisuusraportit Netra-
palvelussa

: » Valitun organisaation vahvistetut, julkaistut tulostavoitteet
Tulostavoitteet « Vertailutietona alustavat, julkaistut tulostavoitteet
» Halutessa myds edellisvuoden toteumatieto

. . + Valitun organisaation tai organisaatioryhmén julkaistujen
Tulostavoitteiden tulostavoitteiden toteutuminen

toteutuminen + Vertailutietona asettuja tavoitteita vastaavat toteumatiedot
kahdelta edelliseltéa vuodelta

+ Valitun organisaation kuluvan vuoden tulostavoitteiden

Osavuositoteumat julkaistut toteumatiedot halutulta ajanjaksolta
» Vertailutietona vastaavat toteumatiedot edelliselta vuodelta

5 : » Hallinnonalan yhteisten, julkaistujen tulostavoitteiden
|_||kenneva|0raportt| toteutuminen virastoittain

+ Lilkennevalot perustuvat valtion arvosana-asteikkoon

Talous ja henkilostd, Tulosohjauksen tuki VALTIOKONTTORI 14



Valtion tulostietojarjestelma
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Valtion tulostietojarjestelma

Tuloksellisuustietojen yllapito — Tulosohjausprosessin tuki
Valtion raportointipalvelu Netran tietolahde

- Kayttoonotto v. 2007-2009
« Kattavuus 2012 (% virastojen henkildomaarasta) 80 %

« Kayttgjia ministerioista, virastoista ja ns. sopimusyhteisoista
(yhteensa n. 620)

« Kayttd edellyttda henkildkohtaista kayttajatunnusta

Valtiontalouden
tarkastusvirasto

Valtiokonttori
Koulutus ja tuki
Kayttdoikeudet

Ministerio
Ohjeistaa
hallinnonalallaan
kayttoa ja kehittaa
hyodyntamista

Virasto

Kehittaminen
Tietojen julkaisun
seuranta

Yllapitaa tietojaan Kayton valvonta

Julkaisee valmiit tiedot

Talous ja henkildstd, Tulosohjauksen tuki VALTIOKONTTORI 16



v2.2.3 15.11.2012 | Tietokan!
TULTO_TUOTANT

Etusivy Tervetuloa Valtion tulostietojarjestelmaan

(W\ Tulostietojariestelma muodostaa koko valtionhallinnolle

yhteisen tuloksellisuustietojen tietokannan. Taman iz
Organisaatio palvelungvulla voit kayttooikeuksiesi mukaisesti selata Torns
Luokittelut organisaatiosi tuloksellisuustietoja. 11 IS hnretma

L
st Rakennetiedot &% e
Ne‘:rea!-rpaﬁtvelun 10 o el ja

Mittaristotiedot .
Mittarit Volt siintys jarjestelmassa osioiden valilla vasemman T SSSOPUACEE

reunan navigointipalkin avulla. Ohjeita jarjesteiman °
Tulostavoitervhmat kayttoon saat kayttdohjeista seka sivukohtaisista

Mittaristot opasteista afainllr.keen awlla

( Tulostiedot \ jariesteimaan syotettavat iedot tallennetaan
Bolsiooiden oo Lo Svulla, Mikal
Tavoitetiedot /. Internet
olevassa
Toteumatiedot kuna estefty. Voit
Tiedostojen [ lisaasetukset nakyviin
\Gisssoe / Ia tata™. Ponnahdusikkunat saat kayttoon
- N toehdoista "Salll aina taman
Asiakirjat
Tulpssopimus
G J
Koodistot
Kawtioohigat
Opasteet
Sulje ikkuna Sivukartta
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Tekninen ymparisto

« Valtion tulostietojarjestelma vaatii toimiakseen Internet
Explorer -selaimen ja jonkin sen versioista 6, 7 tai 8.

« Valtion tulostietojarjestelman kaytto edellyttaa, etta:

a) pop-up-ikkunoiden avautuminen sallitaan.

» Pop-up-ikkunoita koskeva tietosuoja voidaan poistaa st
selaimen ylavalikosta: Tools (Tyokalut) > Internet Options R
(Internet-asetukset) > Privacy (Tietosuoja) > Turn on Pop-up | & &em——-
Blocker (Ota kayttoon Pop-up-ikkunoiden esto, —[] (ei i
valittuna)

b) vierityspalkit ndkyvat ja toimivat.

» Vierityspalkkien toimivuus voidaan tarvittaessa varmistaa
selaimen ylavalikosta: Tools (Tyodkalut) > Internet Options ="
(Internet-asetukset) > Security (Suojaus) > Custom level MMM,E
(Mukautettu taso) > Binary and script behaviors (Binaari- ja | 52 el
komento-sarjatoiminnot) — Enable (Ota kayttoon) e
=) Cow ]

Talous ja henkilostd, Tulosohjauksen tuki VALTIOKONTTORI 18



Kirjautuminen Valtion tulostieto-
jarjestelmaan
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Kayttooikeudet ja kirjautuminen

- Kayttdoikeudet maaraytyvat kayttajaroolin perusteella.

- Jarjestelméaan kirjaudutaan Valtiokonttorin tunnistuspalvelun*
kautta.
— https://tunnistus.valtiokonttori.fi

Valtiokonttori

— Kirjautuminen joko toimikortilla Statskentoret
tai kayttajatunnus + salasana.
— Kirjautumisen jé”(een avautuu Toimikorttitunnistus Kayttajatunnus-Salasana
sovellusportaali, jossa nakyvat kaikki Kaytajatunmus | |
Valtiokonttorin sovellukset, joihin asana | |
kayttajalla on kayttdoikeudet.
eyt nniaapa el LAt koo

* www.netra.fi > Ohjeet > Tulostietojarjestema

Talous ja henkildstd, Tulosohjauksen tuki VALTIOKONTTORI 20
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Kaytannon ohjeita kirjautumiseen

« Kayttgjatunnusta ja salasanaa kaytettaessa salasana on
vaihdettava ensimmaisen kayttokerran yhteydessa.

* Unohtuneen salasanan saa haettua itse tunnistuspalvelun
Unohtunut salasana? —linkista.

« Salasanan on oltava vahintaan 8 merkkia, joista vahintaan yksi
on Kirjain ja yksi numero

- Salasana on vaihdettava 30 péaivan valein.

« Jarjestelmaa voi kerralla kayttaa tietoturvasyista korkeintaan 4
tuntia.

« Jarjestelméa katkaisee automaattisesti yhteyden, jos se on
kayttamattomana yli 30 minuuttia.

« Ongelmatilanteissa ota yhteytta netra@valtiokonttori.fi

Talous ja henkildstd, Tulosohjauksen tuki VALTIOKONTTORI 21
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Kayttajaroolit

* Arvo- ja rakennetietojen yllapito
 Lukuoikeus kaikkiin oman organisaation tietoihin

Hyvaksyja * Tietojen julkaisuoikeus

* Vastuu organisaation tuloksellisuustietojen oikeellisuudesta

Rake nn etl etOJ en * Arvo- ja rakennetietojen yllapito
y| |ap|taja « Lukuoikeus kaikkiin oman organisaation tietoihin

ArVOtiEtOjen - Arvotietojen yllapito
P PETLET * Lukuoikeus kaikkiin oman organisaation ja sen alaiseen
yllapitaja

hierarkiaan kuuluvien organisaatiotasojen tietoihin

» Lukuoikeudet oman organisaation kaikkiin tietoihin

" A 1  Lukuoikeudet oman organisaation ja sen alaiseen hierarkiaan
Pe rlytyVa I u kIJ a kuuluvien organisaatiotasojen kaikkiin tietoihin

Talous ja henkilostd, Tulosohjauksen tuki VALTIOKONTTORI 22



Kayttajaroolien oikeudet

Toiminto Hyvaksyja Rakenne- Arvo- Periytyva Lukija
tietojen tietojen lukija
yllapitaja  yllapitaja
Organisaation perustietojen luonti ja yllapito v Y
Mittarien rakentaminen ja yllapito v
Tulostavoiteryhmien rakentaminen ja yllapito Y v
Mittariston rakentaminen ja yllapito v v
» vuosikohtaisen mittareiden kokonaisuuden luonti v v
» mittareiden vuosikohtainen luokittelu (arvosanatulkinnat) v v
» mittariston luokiteltujen mittareiden hyvaksyminen v v
» mittariston kommentointi v v v Y v
Tavoitearvojen kirjaaminen ja yllapito 4 v Y
» tavoitearvojen syéttaminen 4 Y 4
» kommentointi 4 Y 4 v 4
» yleiskommentointi tavoitteista 4 Y 4 4 4
» tavoitteiden julkaiseminen v
Toteuma-arvojen kirjaaminen ja yllapito v v v
» toteuma-arvojen syéttaminen Y Y Y
» kommentointi Y Y Y
» mittarien sanallisten analyysien laatiminen 4 Y Y
» yleiskommentointi toteumista 4 Y 4 4
» tuloksellisuuden yleiskuvauksen laatiminen Y Y Y
» koko- ja osavuositoteumien julkaiseminen v
Julkaisemattomien tietojen tarkastelu (oma virasto / ha) v v 4 v v
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Tietojen yllapito Valtion tulostieto-
jarjestelmassa

Perustiedot
Mittaristotiedot
Tulostiedot
Raportointi

Talous ja henkildstd, Tulosohjauksen tuki VALTIOKONTTORI
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Tietojen yllapito tulostietojarjestelmassa

el Mittaristotiedot bl Asiakirjat

: ,I&lrj\(/)(l)(g;ﬂ;t » Mittarit " Toteumat « Tulossopimus
asteikko * Tulostavoiteryhmat

» Mittaristot

N Perustiedot \ / S  Tulostiedot \ /
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Perustiedot - organisaatio

« Valtiokonttori yllapitaa
keskitetysti
Kirjanpitoyksikko ja
tulosohjattava virasto -
tietoja

« Kayttdja voi muokata
osaa (Xx) tulosohjatun
viraston tiedoista seka
perustaa viraston
tulosyksikdita

Talous ja henkildstd, Tulosohjauksen tuki

Owganisaatictiedot - Tulosohjatun viraston tiedot MN&ytE 8.3
Tulosohjatun viraston tiedot 2]
rilatesls [301 1 valtickenttori

Nimi

Suomelksi |Valti0konn0ri

Ruotsiksi |Statsk0nturet

Englanniksi |
Tunnus |301nu1
Tyyppi |Tulosohjanuvirastomlivirasto v

Voimassa _

Toiminta-ajatus

®
Asiakirjasivu ®x |hﬂp:s’Mww.uaItioknnﬁori.ﬂ!publicf‘?contentidzgtlﬂ?
Kofisivu (www) ® |hﬂp:waw.uaItiokonttori.ﬂi
Status Aldiivinen

Yhteyshenkilon iedot 3

Nimi |
Sahkoposti |
Puhelin ||
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* Luokittelutiedot toimivat
ryhmittelytekijéina
mittareille

* Organisaatiolla voi olla
kaytossaan kerrallaan
vain yksi oma
toiminnallinen jaottelu ja
yksi oma tuloskasitemalli

Talous ja henkildstd, Tulosohjauksen tuki

Perustiedot - luokittelut

Luckittelutiedat

Luokittelutiedot

Nayta 4

Hallinnonala | valtio

32 1 Tyd-ja elinkeinoministeridn hallinnonala

[yt vain valitun hallinnonalan omat luokitielut

Wi T 3 511001/ Kilpailuirasto

Hae ' Hae luakitteluryhmien perustiedat ' "

Loydetyt luokitteluryhmit

Tyo- ja elinkeinoministerion hallinnonala / Kilpailuvirasto

Luokitteluryhman nimi, omistaja ja yleisyys (Y=yleinen, O=organisaatiokohtainen)

Hallituks en sfrateqia-asiakira Yaltio Y
Talousanvia Yaltio ¥
Tulosprisma Yaltio ¥

Droanizaation oma fuloskasitemalli Kilpailuvirasto (Tulosohjattu virasto) O
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Perustiedot — arvosana-asteikko

* Arvosana-asteikko mahdollistaa ns.
likennevaloraportoinnin tavoitteiden saavuttamisen
seurannassa (www.netra.fi)

« (Osavuosiraportoinnissa arvosana perustuu koko vuoden
ennusteeseen

« Valtion arvosana-asteikon maaritykset:

1 Luovuttu =

2 Eitoteutunut [ |

3 Osittain toteutunut ! !

4 Saavutettu

5 VYiitetty ()

|
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Mittaristotiedot - mittarit

« Mittarit ovat organisaation toiminnan tuloksellisuuden
kuvaamisen valineita. Mittareille asetetaan yleensa
tavoitearvoja, mutta ne voivat my@s toimia vain tietyn
asiantilan kuvaajina

« Mittari voi olla numeerinen tai sanallinen
* Mittari on sen perustaneen organisaation kaytossa

« Ministeriokayttaja voi perustaa mittareita oman
hallinnonalan virastojen yhteiseen kayttoon

« Valtiokonttori on perustanut mittareita kaikkien
hallinnonalojen ja virastojen yhteiseen kayttoon.
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Mittarin perustiedot

Wittt « Miittarin peuabedat Nifs 51

Mittarin perustiedot 2]
Organisaatio Etel3-Suomen aluehaliniadrasts
Tunnus 1 ﬁ'ﬂ_ﬂt‘!}}o
Mimi - (max 100 merkkis) 2 | syomersi - [Ympanstoteneydenhuolion luiatja pastoksel kasitel;aika besk
Ruotsiksi |
Englanniksi |
Mittarin selte Suomeksi [Ympanisisterveydenhuolion lupien ja paatosten keskimaaraingn
i s B (1o ! pienja
Ructsirsi |
Englanniksi |
Tietotyyppl 4
Yiskho 5 |u v
Veimassa 6 fznw v 0
Staus athinen | v
Mittarin taso v
Yhiginen Oxs OFi
VaRion 3n0sand-agledg 15
Arvosana-asteikko 8 B T Ay
Muokattu 9 marjakov 23 52010 10:35:18

Talous ja henkildstd, Tulosohjauksen tuki

AR

vapaasti maariteltavissa, mittareiden
esiintymisjarjestys

yksil6iva ja informatiivinen
tietolahde, ulkopuolista informoiva
numeerinen (suositus) tai sanallinen
valittavissa numeerisille mittareille

mittarin voimassaoloaika > passivointi
lopettaa voimassaolon joko kuluvan tai
edellisen vuoden loppuun

hallinnonalan yhteisten mittareiden
maarittely (pakollinen on merkitty *)

onko mittarin osalta kaytossa

tieto muokkaajasta ja -ajankohdasta
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Mittareiden nimeaminen

- Mittarille annetaan nimi, joka kuvaa mahdollisimman hyvin ja selkeasti
mitattavaa asiaa. Nimessa voi olla enintddn 100 merkkia.

« Jos kaytdssa on jokin lahdejarjestelma, on tarkoituksenmukaista kayttda samoja
mittareiden nimia.

« Jos mittarin arvo perustuu asteikkoon, tdma on hyva tuoda esille mittarin

nimessa.
»  Esim. Tyotyytyvaisyys (asteikko 1-5), Kokonaistuottavuusindeksi (2004=100)

*  Tulosyksikkdtason mittarin nimesta on hyva kayda ilmi, mika tulosyksikkd on
kyseessa. Tall6in ne erottuvat mahdollisista samantyyppisista virastotason
mittareista.

- Mittarille voidaan antaa tarkentava selite (enintdan 512 merkkia). Selitteessa
voidaan kertoa lisatietoa mm. mittarista, mittarin kayttotarkoituksesta, mittaa-
mistavasta ja mahdollisesta tietolahteesta. Selitteen avulla ulkopuolisenkin on
helpompi ymmartaa mittaria ja sen merkitysta organisaatiolle.
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Mittareiden kooditus

«  Tunnuskoodit vaikuttavat mittareiden jarjestyksen liséksi tulosyksikoiden ja
organisaatiokohtaisten luokitteluryhmien luokittelutekijéiden jarjestykseen.

« Mittareiden jarjestys tulostietojarjestelmassa ja raporteilla maaraytyy
Sseuraavasti:
1. Tulosprisma tai organisaatiokohtainen luokitteluryhma
2. Tulostavoiteryhmat
3. Tunnuskoodit

* Tunnuskoodissa voidaan kayttaa kirjaimia, numeroita ja erikoismerkkeja.

»  Suositeltava tunnuskoodi muodostuu virastotunnuksesta yhdistettyna juoksevaan
numerointiin (esim. VK_0010).

> Tunnuskoodien juoksevalle numeroinnille kannattaa méaaritella tietty periaate (esim.
0010, 0020, 0030, ..., 0110, 0120, ...).

—  Mittareiden looginen numerojarjestys sailyy (vrt. esim. 1, 10, 11, 110, 2, 21, ...).

— Ylimaarainen nolla tunnuskoodin lopussa/alussa mahdollistaa mittareiden
lisd&misen haluttuihin kohtiin myéhemmin (esim. 0010, 0015, 0020, 0030, ...).

« Jos kaytdssa on jokin lahdejarjestelma, on tarkoituksenmukaista kayttaa samoja
koodeja.
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Valtion yhteiset mittarit

. Henkildston arvo (€)

- Henkildston lukumaara (kpl) ° Mittareiden hakunaytolla

. Henkilbtyvuodet (kpl) ensimmaisenda ovat valtion mittarit.
. Keski-ika (v) . o

. Kokonaistuottavuusindeksi (p) 1. Valtion mittarit

. Kokonaistydvoimakustannukset (€) 2. Hallinnonalan mittarit

. Koulutus ja kehittdminen (€/htv)

. Koulutustaso (p) 3. Viraston mittarit

. Lahtdvaihtuvuus (%) I L

. Maaraaikaisen henkiloston maara (kpl) 4. Yksikoiden mittarit

. Sairauspoissaolojen maara (pv/htv)

. Tehdyn ty6ajan osuus sadanndllisesta vuositydajasta (%)

* Tehdyntyoajan palkat (€) *  Valtion ja hallinnonalan mittarien

" Tehdyn ty6ajan palkat, % palkkasummasta (%) hyddyntaminen tukee valtiokonsernin
. Tulovaihtuvuus (%)

. Tybkunnon ja tyotyytyvaisyyden edistdminen (€/htv) raportointia ja vertailua

. Tyokyvyttomyyselakkeelle siirtymisprosentti (%)
. Tyoterveyshuolto (€/htv)

. TyGtyytyvaisyys (1-5) (p)

. Vakinaisen henkiloston maara (kpl)

. Valilliset tydévoimakustannukset (€)
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Mittaristotiedot - tulostavoiteryhma

Vapaaehtoinen
rynmittelytekija, jonka
avulla tiettyyn aihepiiriin
tai rynmaan kuuluvat
mittarit kootaan naytolle
ja raportille.

Mittarit liitetaan
tulostavoiteryhmaan
Mittaristot-naytolla

Talous ja henkildstd, Tulosohjauksen tuki

Tulostovieryindt Niyo 5.2
Tulostavoiteryhmat (7]
Haliononala | vaito 28 1Vam0:3INMINS000 Nalinnonaly v
[ ti3y%3 vain valitun halinaonatan omat anvet
Tutosobettu wrasto 350001/ Etwid-Suomen aluehalintourasto v
Vs

201 ¥

Valtiovarainministerion hallinnonala / Etela-Suomen aluehallintovirasto

tulostavoiteryhmat

Vot muuttaa tulostavorteryhmien jarjestysta sidopainikkeila, jolioin ryhmien ja niihin kyteltyjen mitareiden
Janestys muuttuy MiRariston dedol-, Tavoitededol- ja Toteumatiedot-na)todla

Voimassa
O Idnja trooloien aineutama hatalingn kuommitug 2010 20%0
O Iistapaturmat 2010 20%0
OT,;’!im;nnigcjﬂuh]nnhm 2010 20%0
O Yahontahaokiaet 2010 200
O Lyt tnotteds 2010 2050
O Lidsupiehun vashaaluaeo toimiota 210 2050
O Etistaoiast 2010 2050

A

v
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Mittaristotiedot - mittaristo =

« Organisaation kaytossa
olevat mittarit muodostavat
mittariston. Mittaristo on
aina vuosikohtainen.

* Mittariston mittarille on aina
maariteltava tulosprisma-,
kayttotarkoitus- ja
talousarvioluokitukset

« Mittareille voidaan syo6ttaa
tavoite- ja toteumatietoja, kun
ne on ensin hyvaksytty.
Hyvaksymattoman mittarin
edessa on punainen
huutomerkki

Talous ja henkildstd, Tulosohjauksen tuki

Mittariston tisdot 1]
Patanit 3 rekisterinalinug 2011
Dind Seictris MEafitl (i aliiadies

iad b 42 i mallprigtoon robemdliiemaly daa Sk ipnimn anligel) b oane o e Wickondmichid cinth
oo maekatd [ taintag ey et kS mianiaden mahdolin e lcilaotentmin i Sibeb ol ien ipsheid ) myct Badal aaiedteinith auhediien binBan pl)

e T o Wpanmans @ o Priasioen

At L LA b ol b Tekils LI b Tan
Kagitodakntn

PR_B00T

[ Awsiinen p  PRH_DICD & [ e TLHM2E
[ bocatenns o Phad_Bod & T T
Teamannainn Behokiuus

[ Samhcsait & PRH 0020 & L e N SIM AR
[iswtise &%  PRM N3 & " r TL_EITL &P,
[ Wariamtins PRM_b031_2 -4 & r T4 de:
[ Tavaramesiil ¥ P Bi2 2 & [ iy MM R
[ Renppareiiit v PRH_0033,2 l w® r TAM SR
[ toipsiinestyy v PRH D42 & ® r T SITL SR
[ abutyiten PR _Ba4 2 3 [ i T4 e
Dfsicimt & P i @ P r Mk

& [ r TEM SR

& [ r TL_EITL_IP

= | =
£

i N
Mittarin valinta toimenpiteitéa varten
O (luokittelu, kopiointi, hywaksyminen,
poistaminen mittaristosta)
[ Vpikokirits % PR DT & L
- KPRt | RATHA e B AALIY
[ fustaneueny %

- Ttz
TSR
Tabuadediiary

PRa_bon0 & & r

L]

Mittareiden liittamimpen
<&mit&aristmnm 1 m"'::”' m"“m"“'“"' 5‘:;1"’ Takpari &H?ﬂmmmﬂ ——
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TNIISZAN
Mittaristonayton ominaisuudet

* Mittaristossa maaritellaan, mita asioita mitataan ts. mille asioille asetetaan
tavoitteita.

- Mittaristo voidaan perustaa alusta alkaen tai kopioimalla olemassa
oleva mittaristo (esim. edellisvuoden tai organisaatiomuutosta edeltavan).

a) Uuden mittariston perustaminen

Navigointipalkki: "Mittaristot” - Naytto 5.4 ("Lisaa mittaristo”) - Nayttd 5.6 (Voimassa-
olovuoden méaarittdminen uudelle mittaristolle) - Nayttd 5.6 (Mittareiden liittaminen
mittaristoon luokittelemalla ne tulosprisman mukaisesti) - Nayttd 5.5 (Muiden vuosi-
kohtaisten luokittelujen maarittaminen ja mittareiden hyvaksyminen)

b) Vanhan mittariston kopiointi

Navigointipalkki: "Mittaristot” - Naytto 5.4 ("Hae”; Valitaan kopioitava mittaristo)

— Nayttod 5.5 (Valitaan kopioitavat mittarit); Toimintopalkki: "Kopioi ” > "Valitut mittarit”) -
Nayttd 5.7 (Kopioitavien lisatietojen tarkentaminen, voimassaolovuoden maarittaminen
uudelle mittaristolle ja uuden mittariston tallentaminen) - Navigointi-palkki: "Mittaristot”
— Naytto 5.4 ("Hae”; Valitaan uusi mittaristo) - Naytot 5.5 ja 5.6 (Mahdollisten uusien
mittareiden perustaminen ja luokittelutietojen taydentaminen)

- Nayttd 5.5 (Mittareiden hyvaksyminen)
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Mittaristonayton ominaisuudet

KlmBinet - BLaraosn iesat Hati 5.5
Mittariston tiedot a8
Valtiokenttori 2012
¥lelskommensi miftanistieats (el ikl i TOir:]innOt
Yait lisata mittaristapohjaan miflareita. kun valitsel minanlueRelosta miRant valitset iulosprisman kahdan ja siirral . -
ia2i8 mkiarisiopohy iy o e alavalikkoineen

*= Yhiginen ¥ = H,u-ahs}maﬂaﬂ = Passininen

Valilse L4 Kopioi r Lisaa L Folsta ¥ Tulosta ¥ ] Takaisin ‘__J

Valitse kaikki Valitut mittarit Mittari mitta- IMittari mitta- IKaikkien mitt|51— IVaIitut mittarit
Tyhjenna valinnat ristoon ristosta reiden tiedot Luokittelut
p Dos  Tulostovoile: _ .y YESikS TURRUS ¢ Tat::'::;-» T"mr:rglumw so;r;:a Talousarvip 202 Oma HsA |Arvosanat wew-oscite

Yhiteiskunnallinen vaikuttavuus

Todminnallinen tehoklkuus T
- Tuottavuus

- Taloudellisuus

_ ~ A Lisatietoja mittarista
[] mintari numers 1 vk oo ¢

“ “ ' .

T i i i : .. .| sisaltavan Internet-
TR R S ————— Mittareiden luokittelu Arvosanojen tulkintoja _ _
Tuctokset ja laadunhallinta Pop_up_lkkunassa voidaan muokata sek sivunjosoite
= Suoritteet ja julkishyddykkeeat
- Palvelukyky ja laatu mittaristo- etta tavoite-
Henkisten voimavarojen hallinta ja kehittaminen tletonaytolla
- Henkilostorakenne
- Tychyvinvoint
- Dsaaminen

[ Mittari mumero 2 vt |VK_0015 2 [e & e
Mittareiden T

liittaminen . . _

mittaristoon Mittarin valinta

(Naytto 5.6) toimenpiteita
varten

4
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Tulostiedot

« QOrganisaation toiminnan
tuloksellisuutta kuvaaville
mittareille on annettava

tavoite- ja toteuma-arvo.

« Tavoitteet voivat olla
alustavia, lopullisia tai
pitkan aikavalin tavoitteita

 Toteumat voivat olla koko
vuodelle tai osalle vuotta.

 (Osavuositoteumille on
annettava myods ennuste
koko vuodelle.

Talous ja henkildstd, Tulosohjauksen tuki

Tavoitefiedat

Tavoitetiedot
Geologian tutkimuskeskus 2010 Kaikki mi i .
* Valmisraportti
Yleiskommentit tavoitteista (el jullisuuteen) . Ty(‘j rapo rtti
Yot ylI3pitad numeerisia tavoitteita viemalla ne suor:
Voitkehdentaa valitsemillesi mitareille painikkeiden

—Yhteinen 0 = Passiiinen & = Kommentoitu (ei julkisuuteen) ¥ = Julkaisematia

Valitse }  Kopioi }  FPoista

Anvosana

Nyt 2.1

* Vapaavalintainen raportti

Tiedottallentuvat ja numeeristen tavoitteiden anasanajen arvot paivittyvat tallennapainikkesl
Vioitkommentoida tulostavatetta =-sarakkeessa joko luomalla uuden kommentin [E])Tai twala joolevaa )

Anvosanat

Julkaistut tiedot
nakyvat Netra-palvelussa
seuraavana paivana.

s 2010
t

Siira

»  Takaisin

Pitkéin aikavalin tavoitteet

Tulos- Tunstavote: Wik @ 9 AR s Tukia @ 9 PR o Tukina|® § 2011 2012 2013 2014 208
prisma ryhma tavoite tavoite
Yhteiskunnallinen vaikuttavuus ]
[] Raaka-ainevarajen (=] [1nteiskunnan v . (=] [ynteiskunnan v | T
[ Wusiutuiat energialaieat (=] Uusiviwien v .. (=] Uusivtwien v = T
[ Luannonvaroja ja niiden . v . (=) |Luonnonvaraje v [ P P P T
[] Kaivannaisalan [=] |- v . (] T toimil v [ P T
[] Mineraalipolitisen =] |- v .. [«] gek v = T .
[] Gevenergian jz siihen . v . [«)  Geoznergianje v L) = e e e |
[ Energiahuallon tuki [=] |- v . (=] Kansalista v | T M
[] Veinjatieiden urvalisen =] |- v .. (=] |vainjateien v = T
[ Katajalahtaisten . v . (=) | Halinnonalajen v [ P P T
[] Maankattaa koskevan [=] |- v . (=) Maankaos v | T M
[] Kaswukeskusrakertamisel =] |- v .. [«) Keswrestusal v = T
[] Hameristrategian ja . v . [« Iameristatenia v [ P P T
[] Laaditaan kansallinen [=] |- v . (=] Kansalisen ’—v | T M
Toiminnallinen tehokkuus
[ Raportoidt kallioperan pl [« 4 . [« 4 -]
[] Raportoidut kallioperan k! [« . [« ]
[] Aueeliset fpl [«] 3 . [«] 3 ]
[ Tunevarcien kartaitusala  km2 (=) 0 . (=] 200 ]
ORaportofutemizesti  milm3 [ 100 . [«] 100 ]
M Prkiziseia Ingiran il (LY (LY [l &
4 | ]
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Kommentointi tulostietojarjestelméassa

« Koko mittariston kommentointi yleisella tasolla

« Yksittaisten mittareiden alustavien, lopullisten ja pitkan
aikavalin tavoitteiden ja toteumien kommentointi

« Kommentit ndkyvat vain omalle virastolle, yksikoélle tai
hallinnonalalle

« Kommentteja voi tulostaa tyGraporttiin tai
vapaavalintaiseen raporttiin

«  Kommentin yhteydessa nakyvat kommentoijan
kayttajatunnus ja kommenttiajankohta

* Puhekupla kertoo, ettd kommentti on annettu
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Raportointi - rakennetiedot

* Omat luokittelutiedot
« Mittareiden perustiedot

« Mittariston mittareiden vuosikohtaiset tiedot

« Tulostietojarjestelman tiedot paivittyvat raporttitietokantaan n.
30 min. valein.
— Uusin tieto siirtyy raportille n. 30 min. viiveella.

— Tietoja paivitetdan raporttitietokantaan klo 7—-19.
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Raportointi - tavoite- ja toteumatiedot

« Valmisraportti sisaltda julkaistut tavoitteet ja toteumat
seké arvosanat tulosprisman mukaisessa jarjestyksessa

« Tyo0raportti sisaltad edellisen lisaksi julkaisemattomat
tiedot punaisella huutomerkilla merkittyina seka
tulosprisman ohella myds mittareiden muut
luokittelutiedot.

- Vapaavalintaisella raportilla voit itse maaritella, mita
tietoja naytetaan.
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ST T

Istuntoasi jaljella:

VALTION TULOSTIETOJARJESTELMA * netra Vapaavalintaiselle raportille
Vapaavalintainen raportti 8 VOI Itse Vallta, mltka tledOt

| g naytetaan. Tassa esimerkki
tavoitetiedot-raportin
rajauksista.

Raportin sisall&n rajaaminen

Maytetaankd edelliset vuodet?

« Edellisten vuosien ja
seuraavien vuosien rajaus

Maytetddnkd seuraavatvuodet?

Maytetdankd pitkan aikavalin tavoitteet? . e . .

Naytetaanko ecellswoden osawositiedot 0 nayttaa ne vu Od et’ JO'Ssa
{osavuositeteumat ja mahdallinen ennuste)

Naytetadnks alustavat faveitteet? 1 t I I

MNaytetaanks lopulliset tavoittest Org an Isaa IO a 0 n

Navtetaanks kommeantit? taVOItte |ta

Maytetdankd mittarien koodit?

Maytetaankd mittarien muut luokittelut? O . . .

Maytetdankd arvosanojen tulkinnat? O o Raportl n VOI aJ aa Vasta

e oot s umatiedet, O sitten, kun ylatunniste on

Maytetdankd Jjulkaistu™status raporilla?

Muokkaa ylatunnistetta maarltelty Ja pal nettu Kayta'
(Huom: Alatunnisteeseen tulee automaattisesti lahde, pdivamaara ja sivunumerointi) pal n I ketta.

Wasen Keski Oikea

Qikeusministeria: Vahvistetut t| ‘Luonnus | | | [ Kayta ]

« Valmis-painike ajaa raportin.

Oletusvalinnat |

almis Takaisin
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Tulostavoiteasiakirja
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Tulostavoiteasiakirja-raportti 12

« Tulostietojarjestelmaan tallennetut tulostavoitteet esitetaan tulostavoiteasiakirjassa
tulosprisman mukaisesti jaoteltuna.
> Tulostavoitteet on merkitty tulostietojarjestelméssa tulossopimustavoitteiksi.
y  Jarjestys raportilla perustuu niille jarjestelméassa annettuihin koodeihin.

> Numeeriset tavoitteet esitetaan kussakin tulosprisman osa-alueessa sanallisten tavoittei-
den jalkeen taulukkomuodossa. Taulukkoon sisaltyy tulossopimusvuoden (N) tavoitteen
lisdksi jarjestelmaan mahdollisesti tallennetut vertailutiedot (N-2 toteuma, N-1 tavoite).

> Merkinta TA =tulostavoite on merkitty myos talousarviotavoitteeksi.

«  Muut tiedot lisataan tulostavoiteasiakirjaan erillisessa raportin laadintapohjassa.

> Tulostavoiteasiakirjassa voidaan kasitella mm. pitkan aikavalin strategisia linjauksia ja
kaytettavissa olevia resursseja, maaritella asiakirjan voimassaoloaika ja kertoa miten
tavoitteiden toteutumista seurataan.

« Mahdolliset liitteet liitetdan tulostietojarjestelman ulkopuolella (ts. sen jalkeen kun
raportti on valmis). Liitteiden nimet voidaan kuitenkin lisata asiakirjaan
raportin laadintapohjassa.

« Raporttia ollaan kehittamasséa tulosohjauksen kehittdmishankkeen esittamien esitysten pohjalta
mm. monivuotiseksi.
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Tulostavoiteasiakirja -raporttipohja

VALTION TULOSTIETOJARJESTELMA

Tulostavolteas|akirja a

Valtiovarainministerion hallinnonala | Vallokenttor | 2012

Temrminila-ajat ot

Tieista |

Tuotok »ed ja laadunhalinia

ququququququ

Talous ja henkilostd, Tulosohjauksen tuki

Raporttipohjassa on mahdollista
kirjoittaa vapaata tekstia tulosprisman
osa-alueiden alle tai lisata kolme omaa
otsikkoa ja néaiden alle tekstia.

Raportille tulostuvat naiden lisaksi kaikki
tulostietojarjestelméan tulossopimus-
mittareiksi maaritellyt tavoitteet.

Talla hetkell& raporttipohja on
voimassaolevan tulosprisman mukainen.
Seuraavassa versiossa on mahdollista
valita myds oma toiminnallinen luokitus
tulossopimuksen pohjaksi.

Oheisessa kuvassa raporttipohja, johon
ei viela tekstia ole syotetty. Seuraavassa
kuvassa nakyy, mita raportille tulostuu,
kun tekstia ei sy6ta, mutta tavoitteita on
jarjestelméan viety.

VALTIOKONTTORI 45



AN

Cognos Viewer - Tulossopimus)

Raportointi

poidk e B -6 -

(=, pids tama versio « |

Waltiovarainministerion hallinnonala MEvtS HTML-muodosss -
MNaytd PDE-muodossa
Valtiokonttori el rgvts WML -mucdossa

[l mayts Excel-muodossa - asetukset b

Tulostavoiteasiakirja 2012 Raportln VOl Sllrtaa
pdf- tai Excel-
muotoon

Yhteiskunnallinen vaikuttavuus

Toiminnan Kyvtkevtvminen hallinnonalan vaikuttavuustavoitteisiin

TA = Taveite sis@ltyy valtion talousarvicon.
WVaEL -valamttamisen siirto Kevaan TA

WVaEL -valomttamiseen liittvvien tehtfivien ja toimintojen siirtfiminen Kevaan 1.1 2013 alkaen VMm 26.10.2011 antaman
madrivksen pohjalta.

Valtion tvdelimanewvottelulounnan toiminnan tukeminen TA

Tuetaan vuoden 2012 alussa aloittavan Valtion tvdelamineuvottelubunnan toimintaa ja sen linjauksia tvdhyvinvoinnin, tvdsuojelun ja
tvitervevshuollon vailuttasumden lisdgmiselesi, jolla edesautetaan tvdloviovriskden hallintaa ja tvdurien pidentfimistd hallimsohjelman
tavoitteiden mulcaisest.

Welanhallinnan tulos TA
WVelanhallinnan tulos (>0 tai <0)

Tudelleensijoithiminen hankleissa TA

Vahvistetaan HE -koordinaattoriverkoston valmiulcsia wmdelleensijoithumnisen hoitamiselesi hanldeeissa, tuetaan asiantuntijapabveluilla
mumtoshanldeeita selcs edistetiizin im-delleensijoitusvelvoitteiden ottamista mulcaan hallinnonalojen tulosohjausprosesseihin

2010 ‘ 2011 | 2012
Yksikkd Toteuma Tavoite Tavoite
Eldlksitymisiain odote W 62 4 61.9 62,2 TA
Henldldstan tvdkvicrodote %o 79 78 T8 TA
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Harjoitusten sisalto S
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1 Organisaatiotietojen muokkaus
2 Luokittelutietojen muokkaus

Mittaristotietojen yllapito
3 Uuden mittarin luominen
4 Tulostavoiteryhman luominen
5 Mittariston perustaminen

Tulostietojen yllapito
6 Tavoitetietojen syottaminen
7 Toteumatietojen syottaminen
8 Excel-tiedonsiirto

Asiakirjat
9 Tulossopimus
Hyva muistaa
Tietojen hyvaksyminen ja julkaiseminen
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SISZAN

Harjoitus 1 Organisaatiotietojen muokkaus

Muokataan tulosohjatun viraston taustatietoja.

1) Valitse navigointipalkista "Organisaatio”. Paaset naytolle 8.

2) Valitse pudotusvalikosta haluamasi organisaatio ja paina "Hae” painiketta.

3) Avaa organisaation puurakennetta kunnes saat nakyviin tulosohjatun viraston.

4) Siirry tulosohjatun viraston nimessa olevasta linkista virastoa koskeviin
organisaatiotietoihin (Nayttd 8.3).

5) Paivita seuraavat kohdat: Asiakirjasivu ja Kotisivu (www).

6) Tallenna.

Luodaan tulosohjatulle virastolle tulosyksikka.

1) Nayton 8.3 alaosassa nakyy tulosohjatun viraston organisaatiorakenne. Merkitse
tulosohjattu virasto valituksi.

2) Paina "Lisaa lapsiorganisaatio’- painiketta.

3) Maarita tulosyksikolle nimi, selite ja tunnus (esim. Hallintopalvelut, OMAY _0001)
(Naytto 8.4).

4) Valitse "Hyvéaksy tulosyksikk6” ja tallenna.
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Harjoitus 2 Luokittelutietojen muokkaus .

Maaritetdan tulosohjatulle virastolle oma strategia-asiakirjaan perustuva luokittelu.

1) Valitse navigointipalkista Luokittelut. Paaset naytolle 4.

2) Valitse haluttu tulosohjattu virasto ja paina painiketta "Hae”. Naytolle listautuvat kaikki
tulosohjatun viraston kaytettavissa olevat luokitteluryhmat.

3) Paina painiketta "Lisaa”. Paaset naytolle 4.2 (Luokitteluryhman tiedot).
4) Valitse valikosta luokitteluryhman nimeksi Organisaation oma toiminnallinen jaottelu.
5) Maarittele luokitteluryhmalle ylatason luokittelutekija painamalla painiketta "Lisaa”.

6) Anna naytolla 4.3 luokittelutekijalle nimi (esim. Strategia-asiakirja 2013-2016), tunnus
(esim. OMAV_01, OMAV = oman virastosi lyhenne) ja taydenna selite.

7) Maatrittele, ettd luokittelutekija on vain ko. tulosohjatun viraston kaytdssa (kohdassa
"Kaytossa alapuolisilla organisaatioilla” valitaan vaihtoehto Vain valitulle
organisaatiolle).

8) Merkitse luokittelutekijd summatason luokitukseksi (téalle tasolle ei ole tarkoitus liittaa
mittareita). Varmista, ettd luokittelutekijan voimassaolo alkaa riittdvan aikaisin.

9) Tallenna.
10) Palaa naytolle 4.2 painamalla painiketta "Takaisin”.
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SISZAN

Harjoitus 2 Luokittelutietojen muokkaus o

Lisataadn asken maariteltyyn luokitteluryhmaan alatasoja.

1) Valitse &sken méaarittelemasi ylatason luokittelutekija. Paina painiketta "Lisaa lapsi”.

2) Anna naytolla 4.3 luokittelutekijalle nimi ja tunnus (esim. OMAV_011 Yhteiskunnan
tietohuoltopalvelut) ja taydenna selite. Ala merkitse luokittelutekijad summatason
luokitukseksi, jos haluat liittaa mittareita talle tasolle.

3) Tallenna.

4) Voit luoda lisaa alatason luokittelutekijoitd painamalla naytolla 4.3 painiketta "Uusi” tai
palaamalla naytolle 4.2 ja toistamalla edella kuvatut kohdat 1-2.

5) Voit myos lisatd alatasolle alatasoja Lis&a lapsi -painikkeella naytolla 4.2. Maarittele
luokittelutekijalle nimi ja tunnus (esim. OMAV 0111 Tietohuolto) ja taydenna selite.

6) Kun tarvittavat luokittelutekijat on luotu ja luokitteluryhmé on valmis, palaa naytolle
4.2 ja valitse luokittelutekijat hyvaksymista varten.

7) Valitse kohta "Hyvaksy valitut” ja tallenna.
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Harjoitus 3 Uuden mittarin luominen

Luodaan tulosohjatulle virastolle numeerinen mittari Tietohuoltoprosessin yhtenaistaminen.

1) Valitse navigointipalkista "Mittarit”. Paaset naytolle 5.

2) Naytolla 5 on automaattisesti valittuna kayttooikeutesi mukainen tulosohjattu virasto.
Paina painiketta "Hae”. Naytolle listautuvat kaikki tulosohjatun viraston kaytettavissa
olevat mittarit.

3) Paina painiketta "Lisaa uusi mittari”. Siirryt naytolle 5.1, mittarin perustiedot.

4) Anna naytolla 5.1 mittarille tunnus (esim. OMAY_0010), nimi ja selite (esim.

OMAY 0010 Tietohuoltoprosessi selkeytetaan ja yhtenaistetdan strategiakauden
aikana vaiheittain). Valitse tietotyypiksi numeerinen ja yksikdksi %. Valitse
voimassaolon alkamisajaksi vuosi 2013.

5) Tallenna.

6) Paina painiketta "Takaisin”. Palaat naytolle 5. Tarkista, etta uusi numeerinen mittari
sisaltyy kaikkiin tulosohjatun viraston kaytettavissa oleviin mittareihin. Mittarin nimi
toimii linkkina sen perustietoihin.

7) Tee my0ds sanallinen mittari (esim. OMAY_0020, Laadukkaat, oikeat ja ajantasaiset
tiedot) ylla olevan ohjeen mukaisesti.
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Harjoitus 4 Tulostavoiteryhman luominen

Luodaan tulosohjatulle virastolle kolme tulostavoiteryhmé&a (esim. Palvelutuotanto, Talous,
Henkilosto).

1)
2)

3)
4)
5)

6)

7)

Valitse navigointipalkista "Tulostavoiteryhmat”. Paaset naytolle 5.2.

Naytolla 5.2 on automaattisesti valittuna kayttéoikeutesi mukainen tulosohjattu
virasto. (Valitse vuosi, jonka mittareille on tarkoitus luoda tulostavoiteryhmia, ja paina
painiketta "Hae”. Naytolle listautuvat kaikki kyseessa olevana vuonna tulosohjatun
viraston kaytettavissa olevat tulostavoiteryhmat.)

Paina painiketta "Lisaa uusi...”. Siirryt naytolle 5.3, jossa voit perustaa tulostavoite-
rynmia.

Anna naytolla 5.3 tulostavoiteryhmalle nimi (suomenkielinen riittad) ja valitse voi-
massaolon alkamisajaksi vuosi 2013.

Tallenna.

Painamalla painiketta "Lisaa uusi” voit luoda useampia tulostavoiteryhmia. Paina-
malla painiketta "Takaisin” palaat naytolle 5.2, jossa voit vuosikohtaisesti tarkastella
tulosohjatun viraston kaytettavissa olevia tulostavoiteryhmia.

Naytolla 5.2 voit muuttaa tulostavoiteryhmien jarjestysta painikkeilla "Siirra ylim-
maksi”, "Siirra ylospain”, "Siirra alaspain” ja "Siirra alimmaksi”. Siirrettava tulosta-
voiteryhma on oltava valittuna. Voit poistaa tulostavoiteryhman koskettamalla
ryhman nimea, jolloin siirrytddn naytolle 5.3, ja painamalla painiketta "Poista”.
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Harjoitus 5 Mittariston perustaminen

N7\

1/2

A. Perustetaan tulosohjatulle virastolle uusi mittaristo vuodelle 2013.

1)
2)

3)

4)
5)

6)

Valitse navigointipalkista "Mittaristot”. Paaset naytolle 5.4.

Naytolla 5.4 on automaattisesti valittuna kayttboikeutesi mukainen tulosohjattu
virasto. Paina painiketta "Hae”. Naytolle listautuvat kaikki tulosohjatulle virastolle
tahdn mennesséa perustetut mittaristot. Mittariston nimi toimii linkkina mittariston
tietoihin (naytto 5.5).

Paina painiketta "Lisaa mittaristo”. Siirryt naytdlle 5.6, jossa voit luoda mittaristo-
pohjan ja liittda siihen mittareita.

Valitse naytolla 5.6 Mittaristo kaytdssa -kenttddn 2013 ja tallenna.

Valmistele naytolla 5.6 vuoden 2013 mittaristo liittamalla tarvittavat mittarit

mittaristopohjaan.

a) Valitse tulosprisman kohta koskettamalla sen nimea. Nimi muuttuu lihavoiduksi ja
harmaataustaiseksi.

b) Valitse siirrettava(t) mittari(t) (v'). Paina painiketta "Siirra mittari”.

c) Toista edellisia vaiheita (a—b) ja liitd mittaristoon kaikki siihen kuuluvat mittarit. Tarvittaessa
voit myos luoda uusia mittareita painamalla painiketta "Lisaa uusi mittari’ (paaset naytolle
5.1, jossa maaritellaan mittarin perustiedot).

Paina painiketta "Takaisin”. Siirryt naytolle 5.5, jossa voit luokitella mittarit ja

hyvaksya ne. Mittareille on maariteltava kayttétarkoitus ja talousarvioluokitus.

(hyvaksymattomien mittareiden yhteydesséa on !-merkinta).
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Harjoitus 5 Mittariston perustaminen

SISZAN

2/2

B. Perustetaan tulosohjatulle virastolle vuoden 2014 mittaristo kopioimalla vuoden 2013
mittaristo pohjaksi.

1)
2)

3)

4)

5)
6)

7)

Valitse navigointipalkista "Mittaristot”. Paaset naytolle 5.4.

Valitse naytolla 5.4 harjoituksen vaiheessa A perustettu vuoden 2013 mittaristo. Siirryt ko.
mittariston tietoihin (naytto 5.5).

Valitse toiminnon "Valitse” alavalikosta "Valitse kaikki”. (Mittarit voidaan valita myds
yksitellen.)

Valitse toiminnon "Kopioi” alavalikosta "Valitut mittarit”. Siirryt naytélle 5.7, jossa voit tar-
kentaa kopioitavia lisatietoja (luokitukset, tavoitteet, toteumat). Mittareiden perustiedot
kopioituvat automaattisesti. (Jos kayttboikeutesi sallivat, voit kopioida saman
mittaristopohjan useammalle virastolle valitsemalla naytélla 5.7 halutut kohdeorganisaatiot.)
Maarittele, ettd mittaristo kopioidaan vuodelle 2014.

Paina painiketta "Kopioi ja tallenna”.

Nayton 5.7 alaosaan ilmestyy lokiraportti, josta voit tarkistaa mahdollisesti kopioimatta
jadéneet tiedot.

Mittariston kopioinnin jalkeen voit tydstaa uutta mittaristoa tarvittaessa edelleen naytoil-
& 5.5 (Mittariston tiedot) ja 5.6 (Mittareiden liittdminen mittaristoon). Maarittele mittareille
kayttotarkoitus ja talousarvioluokitus ja hyvaksy.
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SISZAN

Harjoitus 6 Tavoitetietojen syottaminen

Syotetdan harjoituksessa 5 perustetun vuoden 2013 mittariston mittareille tavoitearvot

1) Valitse navigointipalkista "Tavoitetiedot”. Paaset naytolle 2.

2) Naytolla 2 on automaattisesti valittuna kayttdoikeutesi mukainen tulosohjattu virasto.
Valitse vuosi 2013

3) Paina painiketta "Hae”. Siirryt valitsemasi vuoden tavoitetietoihin (naytto 2.1.)

4) Naytolla 2.1 esitetaan valitsemasi vuoden tietojen liséksi vertailutiedot edeltavalta vuodelta
seka mahdollisuus pitkan aikavalin tavoitteiden syottamiseen. Syoéta "Lopullinen tavoite” -
sarakkeeseen numeerisia (suoraan soluun) ja sanallisia (Pop-up-ikkunassa)
tulostavoitteita. Muista valilla tallentaa!

5) Maarittele arvosanojen tulkinnat (Pop-up-ikkunassa) ja valitse sanallisille tavoitteille
sopivat tavoitearvosanat.

6) Kun tavoitetiedot ovat valmiit, valitse julkaistavat mittarit ja tdman jalkeen toiminnon
"Julkaise” alavalikosta "Valitut lopulliset”.

7) Syottamiesi tavoitetietojen yhteydessa ei ole enaa !-merkintad. Tuotannossa tiedot
nakyvat Netra -palvelussa seuraavana paivana.
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Harjoitus 7 Toteumatietojen syottaminen

Syotetdan tulosohjatun viraston tulostavoitteiden toteumia (sanallisia ja numeerisia) vuodelle
2012

1) Valitse navigointipalkista "Toteumatiedot”. Paaset naytolle 3.

2) Naytolla 3 on automaattisesti valittuna kayttooikeutesi mukainen tulosohjattu virasto.
Valitse vuosi 2012

3) Valitessasi kuukausien maaréaksi 12, voit sy6ttad koko vuotta koskevia toteumia. (Osa-
vuositoteumia voit syottad mille kuukaudelle haluat. Talloin tulee syéttda myos ennuste).

4) Paina painiketta "Hae”. Siirryt valitsemasi vuoden toteumatietoihin (nayttd 3.1).

5) Naytolla 3.1 esitetdan valitsemasi vuoden mittarit seka niiden tavoite-arvot. Syota
"Toteuma’”-sarakkeeseen numeeristen (suoraan soluun) ja sanallisten (Pop-up-
ikkunassa) tulostavoitteiden toteumia. Muista valilla tallentaa!

6) Valitse sanallisille toteumille arvosanat (numeeristen toteumien arvosanat maarittyvat
tulkintojen mukaisesti). Kirjoita toteumille tarvittaessa analyysit (Pop-up-ikkunassa).

7) Kun valitsemasi vuoden toteumatiedot ovat valmiit, valitse julkaistavat mittarit ja sen
jalkeen toiminnon "Julkaise” alavalikosta "Valitut tiedot”.

8) Syotettyjen toteumatietojen yhteydesséa ei ole enda !-merkintdd. Tuotannossa tiedot
nakyvéat Netra-palvelussa seuraavana paivana.
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SISZAN

Harjoitus 8 Excel-tiedonsiirto

Viedaan harjoituksessa 5B perustetun vuoden 2014 mittaristolle tavoitteita Excel-
tiedonsiirron avulla

1)
2)
3)

4)

5)
6)

7)

8)

Valitse navigointipalkista "Tavoitetiedot”. Paaset naytolle 2.
Valitse Naytolla 2 vuosi 2014 ja paina painiketta "Vie Exceliin”.

Valitsemasi mittariston tiedot avautuvat Exceliin. Sy6ta tulostavoitteet keltaisella
taustalla esitettyyn "Lopullinen tavoite” -sarakkeeseen. Ala muuta muiden
sarakkeiden tietoja!

Tallenna Excel-tiedosto esim. tietokoneesi My Documents -kansioon muodossa
CSV (Comma delimited *.csv tai Luetteloerotin *.csv).

Palaa naytolle 2. Paina painiketta "Tuo Excelista”. Siirryt naytolle 2.2.

Paina painiketta "Browse...” ja valitse haettavaksi edella tallentamasi csv-tiedosto.
Paina painiketta "Open”. Palaat naytolle 2.2.

Paina painiketta "Lataa”. Saat ilmoituksen lataamisen onnistumisesta seka erittelyn
ladatuista muutoksista.

Julkaise jarjestelmaan viedyt tulostavoitteet tavoitetietonaytolla (naytto 2.1).
Tuotantopuolella tiedot nakyvat Netra-palvelussa seuraavana paivana.
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Harjoitus 9 Tulossopimus

Viedaan jarjestelmaan tulosohjatun viraston vuoden 2013 tulossopimuksen tekstit ja
tulostetaan tulostavoiteasiakirja PDF-muotoon.

1) Valitse navigointipalkista "Tulossopimus”. Paaset naytolle 10.

2) Naytolla 10 valitse vuosi 2013 ja paina "Hae”.

3) Naytdlla 10.1 voit syottad mm. pitkan aikavalin strategiset linjaukset ja muita
tulossopimukselle kirjattavia tietoja. Toiminta-ajatus tulostuu asiakirjalle
organisaatiotiedoista (naytto 8.3).

4) Tallenna ja tulosta.

- Tulostavoiteasiakirja-naytoélle tulostuu valmiiksi organisaatiotiedoissa syotetty toiminta-ajatus. Toiminta-
ajatus-kentan tekstia et voi muuttaa raporttipohjan kautta.

- Raporttipohja noudattaa talousarvioasetuksen mukaista toiminnallisen tuloksellisuuden peruskriteerien
luokittelua. Raporttipohja tuo nakyviin vain ne kentét, joihin voit tekstia tallentaa.

- Tulostietojarjestelmaan tulossopimustavoitteiksi maaritellyt tavoitteet tulostuvat raportille niille annettujen
koodien mukaiseen jarjestykseen kunkin tulosprisman osa-alueen otsikon alle. Voit lisata naiden liséksi
omia otsikoita ja tekstia vapaille tekstikentille.

- Ne kentat, joiden oikealla puolella on Nayta-valinta, tulostuvat raportille vain silloin, kun ne ovat
valittuina. Muiden tulosprismakenttien otsikot tulostuvat, vaikka tekstikentat jatettaisiin tyhjiksi. Vapaat
tekstikentét ja otsikot tulostuvat vain, jos niilla on tekstia.
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Hyva muistaa
Tietojen hyvaksyminen ja julkaiseminen

Valtion tulostietojarjestelman avulla tuloksellisuuden tavoite- ja toteumatiedot kootaan
yhteen paikkaan. Tiedot nakyvat (julkisen) Valtion raportointipalvelu Netran raporteilla vasta
kun tiedot on erikseen julkaistu.

TALLENNA — HYVAKSY — JULKAISE

Tiedon syottamisen jalkeen se tallennetaan ("Tallenna”-painike).
Rakennetiedot (luokittelut ja mittaristot) hyvaksytaan ("Hyvaksy”-painike)

Tavoite- ja toteumatiedot julkaistaan ("Julkaise”-painike).

Talous ja henkildstd, Tulosohjauksen tuki VALTIOKONTTORI 60



Yhteystiedot

Yksikon paallikko
Olli Ahonen p. 050 591 6349 olli.ahonen@valtiokonttori.fi

Tulostietojarjestelméa

Merja Snygg p. 050 433 8978 merja.snygg@valtiokonttori.fi
Matti Kannari (vv.) p. 050 436 7688 matti.kannari@valtiokonttori.fi

Talousraportointi

Anne Melanen p. 050 362 1687 anne.melanen@valtiokonttori.fi

Matkahallinto
Helena Kanervo p. 050 432 9136 helena.kanervo@valtiokonttori.fi
Katja Lindroth (vv.)

Yllapito ja kehitys
Pekka Harmaala p. 050 570 7180 pekka.harmaala@valtiokonttori.fi
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