Valtiokonttori
Sota- ja sotilasinvalidien hoitopalvelut
Liite 2.1 Vahimmaisvaatimukset - Ymparivuorokautinen hoito (ent. pitkaaikainen laitoshoito)

Ymparivuorokautisen hoidon kuvaus

Ymparivuorokautiseen hoitoon kuuluu asuminen ja asiakkaan toimintakyvyn ja terveydentilan edellyttama
hoiva/hoito mukaan lukien tarvittava laéketieteellinen hoito ja tarvittaessa kuntoutus. Ymparivuorokautisessa
hoidossa tuetaan ja edistetaan asiakkaan toimintakykya, hyvinvointia, turvallisuutta ja hyvaa elamanlaatua.
Hoidossa korostuu asiakkaan itsenaisyys, yksilollisyys, arvokkuus ja yksityisyys. Hoitoymparist6 on viihtyisa
ja kodinomainen. Hoidossa toteutuvat asiakkaan, hdnen omaistensa ja henkilokunnan vélinen yhteistyo,
hyva ammattitaito sek& hoidon jatkuvuus. Ymparivuorokautiseen hoitoon siséltyy myos elaméan loppuvaiheen
hyva hoito. (Ks. Saattohoidon laatuvaatimukset.)

Ymparivuorokautisen hoidon hoitopaivahintaan sisaltyvat majoitus-, ravinto- ja hoitopalvelujen seka
hoitotarvikkeiden liséksi myos seuraavat kustannukset: asiakkaan laakehoito, erilaiset lausunnot
Valtiokonttorille, asiakkaan omien vaatteiden pesu ja huolto, hoitamista tai asiakkaan itsenaista selviytymista
helpottavat yleiset apuvalineet, mm. pyératuolit, rollaattorit, kévelytelineet, nostolaitteet, painehaavaumia
ehkaisevat patjat seka kuljetukset, jotka liittyvat hoitoon tai laitoksen puolesta jarjestettyyn vapaa-
ajantoimintaan.

Asiakkaan tulee saada koko hanen hoitonsa ajan hanen terveydentilansa ja tarpeidensa mukaista hyvaa
perus- ja sairaanhoitoa seka huolenpitoa. Asiakkaan hoidossa noudatetaan toimintakykya tukevaa ja
edistavaa tyootetta.

Ymparivuorokautisen hoidon vahimmaisvaatimukset

Nro Pako!lmen Vaatimus
vaatimus
Sisalto

1 Kylla Asiakas majoitetaan ensisijaisesti yhden hengen huoneeseen.

5 Kylla Asiakas majoitetagn Iiikkun_w_is- ja toimintaestgisgn kayttoon sovgltuvaan huopeeseen, _
jossa mahtuu tarvittaessa likkumaan apuvélineiden kanssa, esim. pydratuoli, rollaattori.
Majoitushuoneessa on asiakkaalle soveltuva varustelu ja kalustus. Huoneeseen kuuluu:
-Lukittava sailytystila

3 kla [TV

-Esteetdn wc/kylpyhuone, jossa suihku
-Hoitajakutsujarjestelma (halytyspainike, turvaranneke tai puhelimen yhteydessa oleva
halytysmahdollisuus)

4 Kyllda  |Asiakas voi kayttaé halutessaan omia vaatteita.

Asiakkaan yksityisyys turvataan haastatteluiden, tutkimusten ja paivittaisten

S Kylla hoitotoimenpiteiden aikana.

6 Kylla Tilat ja tilojen sijainti ovat asiakkaiden tarpeiden mukaisia ja ne mahdollistavat
asiakkaiden sosiaalisen kanssakaymisen.

7 Kylla Tilat ja tilojen sijainti mahdollistavat asiakkaiden esteettoman liikkumisen yhteisissa
tiloissa.

8 Kylla Hoitolaitoksen ympdristd6 mahdollistaa turvallisen ulkoilun.
Omainen voi tarvittaessa yopya lyhytaikaisesti hoitolaitoksessa, joko asiakkaan kanssa

9 Kylla samassa huoneessa tai erillisessd omaisen huoneessa. Toimittaja voi peria
ybpymisesta omaiselta maksun.

10 Kylla Asiakkaalle tarjotaan aamiainen, lounas, paivakahvi, paivallinen ja kevyt iltapala. Jos
paivakahvi tarjotaan lounaan yhteydessa, iltapéivalla tarjotaan muu valipala.

11 Kylla Asiakkaalle jarjestetdén tarvittaessa erityisruokavalio.

12 Kylla Ydpaaston pituus on korkeintaan 11 tuntia.

13 Kylla Heikkokuntoisten asiakkaiden riittdvan nesteiden ja ravinnonsaamisen turvaamiseksi

on olemassa menettelytapa.

14 Kylla Asiakkaiden riittava proteiinin saanti turvataan yksilollisesti.

15 KVl Paivittaisten ruoka-annosten proteiinin maara on suositusten mukainen ja tasta on
Y olemassa ohjeet ja seuranta keittitlle.




Hoitohenkilosté huolehtii, etté asiakas syo tarjottua ruokaa riittavasti tai etta asiakas saa

16 Kylla proteiinia riittdvasti.
17 Kyl Asiakkaalle tarjotaan proteiinilisa, mikali han ei syo tarpeeksi tai hanella on erityinen
lisproteiinin tarve.
. Asiakkaan ravitsemustilan arviointiin kaytetdan tarvittaessa Mini nutrional assessment
18 Kylla . . o
(MNA) - ravitsemustilan arviointitestia.
Ymparivuorokautisen hoidon alkuvaihe
19 Kylla Asiakkaalla ja hdnen omaisellaan on mahdollista tutustua hoitoyksikkdon etukateen.
20 Kylla Asiakkaalla ja hdnen omaisellaan on mahdollista saada tietoa hoitoyksikoén toiminnasta
myds kirjallisesti.
21 Kylla A;iakkaalle pimetéén omabhoitajaksi sairaanhoitaja/terveydenhoitaja, perus-/lahihoitaja
tal geronomi.
22 Kylla Omabhoitajan vastuut ja tehtavat on maaritelty hoitoyksikossa.
23 Kylla Asiakkaalle nimetdan vastuulaakari.
24 Kylla Hoitojakson alussa arvioidaan asiakkaan terveydentila, fyysinen, psyykkinen,
sosiaalinen ja kognitiivinen toimintakyky ja kyky selviytyd paivittaisista toiminnoista.
o5 Kylla Terveydentilan arvioimiseksi omahoitaja haastattelee asiakkaan hoitojakson kolmen
ensimmaisen vuorokauden aikana.
. Laékarin alkututkimus tehddan ensimmaisen viikon aikana, ellei sité ole tehty neljan
26 Kylla - . - . v . . .
viimeksi kuluneen viikon aikana péattyneelld hoito- tai kuntoutusjaksolla.
27 Kylla Asiakkaan terveydentilan arviointi tehddan haastattelemalla ja havainnoimalla.
o8 Kylla Asiakk_aan te_zrveydentilan a_rviointiin kéyteté:\an_tarvittavia kl_iinisié_l tutkimuksia, joita ovat
ladkarin tutkimus seka tarvittavat laboratorio- ja kuvantamistutkimukset.
Asiakkaan terveydentilan arviointiin kaytetadan soveltuvia toimintakykymittauksia:
-Yleisen toimintakyvyn maarittamiseksi kaytetaan vahintaén yhta mittaria:
esim. RAVA, Barthel, FIM
-Kognitiivisen toimintakyvyn osalta kaytetaan: MMSE
29 Kylla —Ravi.tsemustilan arvioim_iseks!: _
maaritelladan BMI (lisdksi suositusten mukaan tehdaan tarvittaessa MNA)
(muita mittareita: http://www.toimia.fi)
TAI:
-Mikali kaytdssa on RAl-arviointijarjestelma, ei tarvise kayttaa ylla mainittuja mittareita,
vaan toimintakyky ja ravitsemus arvioidaan RAl-arvioinnin yhteydessa.
30 Kylla Laakf_:iri maarittaa asiakkaan toimintakykyluokan hoitotarpeen ja toimintakyvyn
maarittelyn perusteella.
31 Kylla Asigkkgalle_tehdéén yh?eistybs_sé héner_1 ja mahdollisesti myos omaisen kanssa kattava,
yksiléllinen ja konkreettinen hoitosuunnitelma.
- Hoitosuunnitelmaan kirjataan terveydentila, toimintakyky sek& maaritellyt tavoitteet ja
32 Kylla . . : o : ;
suunnitellut toimenpiteet tavoitteiden saavuttamiseksi.
33 Kylla Hoitosuunnit_elmaan kpotaan tarkeita tietoja asiakkaan elamasta, joita han haluaa jakaa
(elaméankaarikysely tai -haastattelu).
34 Kylla Hoitosuunnitelmassa otetaan huomioon asiakkaan hoitotahto (hoitotestamentti).
35 Kylla Mikali asiqkas ei kykene ilmaisemaan hoitotahtoaan, keskustellaan siitd omaisen tai
edunvalvojan kanssa.
« Hoitotahto/hoitolinjaukset (esim. elvyttamatté jattamispaétds, aktiivinen/konservatiivinen
36 Kylla o : . . L . S
hoitolinja, saattohoidon aloittaminen) kirjataan asiakkaan asiakirjoihin.
37 Kylla Hoitosuunnitelma tehddan moniammatillisena yhteistyona.
38 Kylla Hoitosuunnitelmasta ja sen ajan tasalla pitdmisestd vastaa nimetty omahoitaja.
39 Kylla Asiakkaalle jarjestetddn kuukauden sisalld hoitoon saapumisesta hoitoneuvottelu.
40 Kylla Hoitoneuvotteluu_n osallistuvat _as_iakas, asiakkaan laheinen sek& moniammatillisesta
tybryhmasta vahintdan omabhoitaja.
a1 Kylla Osang hoitoneuyottelua voidaan tarvittaessa haastatella omaista puhelimitse, mikali
han ei paase paikalle.
Ympaéarivuorokautisen hoidon sisaltoé
42 Kylla Asiakas saa koko hénen hoitonsa ajan hanen terveydentilansa ja tarpeidensa mukaista
hyvaa perus- ja sairaanhoitoa seka huolenpitoa.
43 Kylla Asiakas saa hoitonsa aikana, tilanteen niin edellyttdessa, tarvittavaa kuntoutusta.




Asiakkaan hoidossa noudatetaan toimintakykya tukevaa ja edistavaa tydotetta.

44 Kylla  |Asiakkaan toimintakykyé tukeva ja edistéva tydote siséltaa jaljella olevien voimavarojen
rohkaisua ja tukemista sekd omatoimisuuden tukemista, kannustamista ja aktivointia.
45 Kylla Asiakkaan apuvdlinetarve selvitetédan.
46 Kylla Asiakkaalle hankitaan tarpeelliset apuvalineet.
47 Kylla Asiakkaalle jarjestetddn apuvalineiden kayton ohjaus.
Asiakkaalle jarjestetadn kaikkina arkipéivina (ma - la) liikunnallisia, toiminnallisia ja/tai
48 Kylla keskusteluryhmid, joiden tavoitteena on yllapitaa ja parantaa asiakkaan fyysista,
psyykkista, kognitiivista ja sosiaalista toimintakykya.
. Asiakkaalle jarjestettavat toiminnalliset- ja/tai keskusteluryhmét ovat esim. voima-,
9 Kylla tasapaino- tai muisteluryhmid, musiikkituokioita, keskustelupiireja tai toimintatuokioita.
50 Kylla Muistisairaille jarjestetdan erikseen heidan tarpeilleen soveltuvia ryhmia.
51 Kylla Kaikille avointa vapaa-ajantoimintaa tarjotaan kaikkina arkipéivina (ma - la).
Arkipdivisin tarjottava vapaa-ajantoiminta on esim. yhteislaulua, tanssia, askartelua,
52 Kylla pelituokioita, hartaustilaisuuksia, luku- ja keskustelupiirejd, ohjattua ulkoilua, illanviettoja
tai keskusteluja.
Asiakkaalla on mahdollisuus osallistua tarjottuihin ryhmiin ja vapaa-ajantoimintoihin
53 Kylla oman mielenkiintonsa ja jaksamisensa/vointinsa mukaan, henkilékunnan
ohjaamana/avustamana.
54 Kylla Paivittaisen ryhma- ja vapaa-ajan toiminnan viikko-ohjelma on néhtavilla osastolla.
55 Kylla Asiakkaan osallistuminen vapaa-ajantoimintaan kirjataan hoitosuunnitelman
56 Kylla Mikali asiakas ei voi tai ei halua osallistua vapaa-ajantoimintaan, kirjataan se
Mikali asiakas ei voi tai ei halua osallistua vapaa-ajantoimintaan, hanelle jarjestetaén
57 Kylla tarpeen mukaan ja kulloiseenkin tilanteeseen sopivan hoitohenkildn toimesta
kahdenkeskista ohjelmaa omalla osastolla/yksikdssa/huoneessa.
Hoidon arviointi
58 Kylla Hoidon kulku ja tehdyt arvioinnit kirjataan asiakkaan asiakirjoihin.
N Hoidon kulun ja tehtyjen arviointien kirjaamisen sisaltd on asiakkaan tilaa kuvailevaa ja
59 Kylla . - oo T N i -
arvioivaa suhteessa asetettuihin hoitotyon tavoiteisiin ja valittuihin auttamismenetelmiin.
60 Kylla Asiakkaan tyytyvaisyytta seurataan ja se kirjataan asiakirjoihin.
Asiakkaan toimintakyvyn seurannassa kaytetaan havainnoinnin, haastattelun ja kliinisen
61 Kylla tutkimuksen liséksi tarvittaessa ikaantyneille soveltuvia hoidon tarpeen maarittelyssa
kaytettyja mittareita/testeja puolen vuoden valein.
. Laakari tekee asiakkaalle terveydentilan ja laédkehoidon tarkastuksen puolen vuoden
62 Kylla -
valein.
. Asiakkaan hoitosuunnitelma arvioidaan moniammatillisessa tydryhméassa vahintaan
63 Kylla kaksi kertaa vuodessa.
. Hoitosuunnitelman arvioinnin yhteydessa tehdaan tarvittavat muutokset
64 Kylla hoitosuunnitelmaan seké varmistetaan asiakkaan toimintakykyluokit
ykyluokitus.
Hoitosuunnitelman arvioinnin liséksi ladkéri tekee laitoshoidossa olevan asiakirjoihin
. seurantayhteenvedon kolmen kuukauden vélein, riippumatta siitd, onko asiakkaan
65 Kylla voinnissa tapahtunut olennaisia muutoksia. (STM:n asetuksen 298/2009, 14 §
Osastonhoitoa koskevat merkinndt mukaisesti.)
66 Kylla Yksikdélla on toimintamalli saattohoidon toteuttamisesta voimassa olevien Kaypa hoito -

suositusten mukaisesti.

Kaikkia toimintakykyluokkia koskevat vaatimukset

1

Kylla

Yksikdssa tarjotaan ympérivuorokautista hoitoa kaikille toimintakykyluokille. (Ks.
toimintakykyluokkien méaérittely Liite 2 Vahimmaisvaatimukset.)

2

Kylla

Yksikko tayttad elaman loppuvaiheen hyvan hoidon laatutason (ks. Saattohoito).




Nro

Pakollinen
vaatimus

Vaatimus

Ymparivuorokautisen

hoidon vaatimukset tkl 3 asiakkaille

Kylla

Moniammatilliseen tydryhmaan kuuluvat vahintaan:
laakari

sairaanhoitaja

perus-/l&hihoitaja

Naista yksi on nimetty omabhoitaja.

Kylla

Moniammatilliseen tydryhmaan kuuluu tarvittaessa:
fysioterapeutti

TAI

muu erityistyontekija, joita voivat olla:
toimintaterapeutti

jalkaterapeutti/jalkojenhoitaja
sosiaaliohjaaja/sosionomi

geronomi

Kylla

Henkilokuntam&ara ja -rakenne on kaikissa vuoroissa asiakkaiden
toimintakyvyn ja avuntarpeen mukainen.

Kylla

Hoitotyon mitoitus on vahintdan 0,4 (sairaanhoitajat ja
lahihoitajat/asiakkaiden lukumaara).

Kylla

Jokaisessa tydvuorossa on vahintdan terveydenhuollon perustutkinnon
suorittaneita henkil6ita (perus- tai lahihoitaja).

Kylla

Sairaanhoitaja on mahdollista saada paikalle viitena péivana viikossa
aamuvuoroissa asiakkaan hoidon tarpeen mukaan.

Kylla

Laakari on saatavilla aina asiakkaan hoidon tarpeen mukaan.

Kylla

Paivystystapauksissa laakarin palvelut jarjestetdan viiveettomasti yksikossa
voimassa olevan toimintasuunnitelman mukaisesti.

Kylla

Asiakas saa toimintakykya yllapitavaa yksildohjausta/-terapiaa tarpeen
mukaan.

10

Kylla

Fysioterapeutti/toimintaterapeutti ohjaa hoitohenkilékuntaa asiakkaan
omatoimisuutta korostavaan hoitoon ja osallistuu tarvittaessa asiakkaiden
paivittaistoimiin.

11

Kylla

Asiakkaalle jarjestetadn tarpeen mukaan fysioterapiaa tai toimintaterapiaa,
mikali hAnen arvioidaan tarvitsevan kuntoutusta.

12

Kylla

Laakari osallistuu asiakkaan kuntoutuksen suunnitteluun.

13

Kylla

Asiakkaalle jarjestetaén jalkojenhoito yksil6llisen tarpeen mukaan, kuitenkin
vahintéaan nelja kertaa vuodessa. Jalkojenhoidon toteuttaa joko
jalkaterapeutti, jalkahoitaja, jalkojenhoitoon erikoistunut terveydenhuollon
peruskoulutuksen saanut henkilt tai kosmetologi.




Nro

Pakollinen
vaatimus

Vaatimus

Ympaéri

vuorokautisen hoidon vaatimukset tkl 2 asiakkaille

Kylla

Moniammatilliseen tydryhmaan kuuluvat vahintaan:
laakari

sairaanhoitaja

perus- /lahihoitaja

Naista yksi on nimetty omabhoitaja.

Kylla

Moniammatilliseen tydryhmaan kuuluu tarvittaessa:
fysioterapeutti

TAI

muu erityistyontekija, joita voivat olla:
toimintaterapeutti

jalkaterapeutti/jalkojenhoitaja
sosiaaliohjaaja/sosionomi

geronomi

Kylla

Henkilokuntam&éara ja -rakenne on kaikissa vuoroissa asiakkaiden
toimintakyvyn ja avuntarpeen mukainen.

Kylla

Hoitotyon mitoitus on vahintdan 0,5 (sairaanhoitajat ja
lahihoitajat/asiakkaiden lukumaara).

Kylla

Jokaisessa tydvuorossa on vahintdan terveydenhuollon perustutkinnon
suorittaneita henkil6ita (perus- tai lahihoitaja).

Kylla

Sairaanhoitaja on mahdollista saada paikalle seitsemana paivana viikossa
aamu- ja iltavuoroissa asiakkaan hoidon tarpeen mukaan.

Kylla

Laakari on saatavilla aina asiakkaan hoidon tarpeen mukaan.

Kylla

Paivystystapauksissa laakarin palvelut jarjestetdan viiveettomasti yksikossa
voimassa olevan toimintasuunnitelman mukaisesti.

Kylla

Asiakas saa toimintakykya yllapitavaa yksildohjausta/-terapiaa tarpeen
mukaan.

10

Kylla

Fysioterapeutti/toimintaterapeutti ohjaa hoitohenkilékuntaa asiakkaan
omatoimisuutta korostavaan hoitoon ja osallistuu tarvittaessa asiakkaiden
paivittaistoimiin.

11

Kylla

Asiakkaalle jarjestetadn tarpeen mukaan fysioterapiaa tai toimintaterapiaa,
mikali hAnen arvioidaan tarvitsevan kuntoutusta.

12

Kylla

Laakari osallistuu asiakkaan kuntoutuksen suunnitteluun.

13

Kylla

Asiakkaalle jarjestetaén jalkojenhoito yksil6llisen tarpeen mukaan, kuitenkin
vahintéaan nelja kertaa vuodessa. Jalkojenhoidon toteuttaa joko
jalkaterapeutti, jalkahoitaja, jalkojenhoitoon erikoistunut terveydenhuollon
peruskoulutuksen saanut henkilt tai kosmetologi.




Nro

Pakollinen
vaatimus

Vaatimus

Ymparivuorokautisen hoidon vaatimukset tkl 1 asiakkaille

Kylla

Moniammatilliseen tyéryhmaan kuuluvat vahintaan:
laakari

sairaanhoitaja

perus-/lahihoitaja

Naista yksi on nimetty omahoitaja.

Kylla

Moniammatilliseen tyéryhmaan kuuluu tarvittaessa:
fysioterapeutti

TAI

muu erityistyontekija, joita voivat olla:
toimintaterapeutti

jalkaterapeultti/jalkojenhoitaja
sosiaaliohjaaja/sosionomi

geronomi

Kylla

Henkilokuntam&éra ja -rakenne on kaikissa vuoroissa asiakkaiden
toimintakyvyn ja avuntarpeen mukainen, mm. kahden hoitajan autettavat
potilaat.

Kylla

Hoitotydn mitoitus on vahintdén 0,6 (sairaanhoitajat ja
l&hihoitajat/asiakkaiden lukumaara).

Kylla

Jokaisessa tyovuorossa on vahintaan terveydenhuollon perustutkinnon
suorittaneita henkiloité (perus- tai lahihoitaja).

Kylla

Sairaanhoitaja on mahdollista saada paikalle seitseméana paivana viikossa
aamu-, ilta- ja yovuoroissa asiakkaan hoidon tarpeen mukaan.

Kylla

Laakari on saatavilla aina asiakkaan hoidon tarpeen mukaan.

Kylla

Paivystystapauksissa ladkarin palvelut jarjestetaan viiveettomasti yksikdssa
voimassa olevan toimintasuunnitelman mukaisesti.

Kylla

Asiakas saa toimintakykya yllapitavaa yksiléohjausta/-terapiaa tarpeen
mukaan.

10

Kylla

Fysioterapeutti/toimintaterapeutti ohjaa hoitohenkilokuntaa asiakkaan
omatoimisuutta korostavaan hoitoon ja osallistuu tarvittaessa asiakkaiden
paivittaistoimiin.

11

Kylla

Asiakkaalle jarjestetaan tarpeen mukaan fysioterapiaa tai toimintaterapiaa,
mikali hanen arvioidaan tarvitsevan kuntoutusta.

12

Kylla

Laakari osallistuu asiakkaan kuntoutuksen suunnitteluun.

13

Kylla

Asiakkaalle jarjestetaan jalkojenhoito yksil6llisen tarpeen mukaan, kuitenkin
vahintaéan nelja kertaa vuodessa. Jalkojenhoidon toteuttaa joko
jalkaterapeutti, jalkahoitaja, jalkojenhoitoon erikoistunut terveydenhuollon
peruskoulutuksen saanut henkil6 tai kosmetologi.




Saattohoito - Elaman loppuvaiheen hyva hoito

Saattohoidon kuvaus

Saattohoidolla tarkoitetaan parantumattomasti sairaan ihmisen elaméan loppuvaiheen oireenmukaista
hoitoa. Valtiokonttorin laatuvaatimuksissa saattohoito on jaettu kahteen kategoriaan: elaméan
loppuvaiheen hyvaéan hoitoon ja vaativaan saattohoitoon. (Vaativa saattohoito ks. Ymparivuorokautisen
hoidon erityisluokan laatuvaatimukset.)

Elaman loppuvaiheen hyvan hoidon kuvaus

Elamén loppuvaiheen hyva hoito maarittéa laatutason, jonka kaikkien sotainvalidien toimintakykyluokan
1 ymparivuorokautista hoitoa tarjoavien palveluntuottajien tulee tayttaa voidakseen tuottaa palvelua.

Laitoshoidossa, jossa potilaat usein hiipuvat hitaasti kohti kuolemaa useiden vuosien/kuukausien aikana,
voi olla vaikea maaritella saattohoitovaiheen alkua samoin periaattein kuin akuutisti parantumattomasti
sairaiden potilaiden kohdalla. Saattohoidon iékkailla laitospotilailla ei tulisi olla jotain, jota toteutetaan
vasta kun asiasta on tehty erillinen paatés, vaan jatkumo paatoksia pidattaytya rasittavista, mahdollisesti
karsimyksia aiheuttavista tutkimuksista, toimenpiteista ja hoidoista silloin, kun niilla ei pystyta
parantamaan potilaan jaljella olevan elamén laatua. Saattohoitoon perinteisesti yhdistettavan hyvan ja
aktiivisen oireita lievittdavan hoidon tulisi sisaltya sotainvalidin laitoshoitoon hoidon kaikissa vaiheissa.
Nama seikat huomioiden saattohoidon sijaan olisi tarkoituksenmukaista kayttéaa kasitetta elaman
loppuvaiheen hyva hoito, joka alkaa sotainvalidin siirtyessa pysyvasti laitokseen ja jatkuu kuolemaan
asti.

Elamén loppuvaiheen hyva hoito

Hyvaan elaman loppuvaiheen hoitoon kuuluu

Potilaan hoitotoiveiden selvittdminen heti laitoshoidon alkuvaiheessa joko potilaalta itseltaan tai
omaiselta.

Naiden hoitotoiveiden kunnioittaminen ja huomioon ottaminen.

Jos omaiset ovat eri mielta siita, miten potilas olisi halunnut itsedén hoidettavan, laakari paattaa hoidosta
potilaan parasta ajatellen.

Tarpeettomien, potilaan elaméanlaatuun vaikuttamattomien tutkimusten ja hoitojen valttdminen.

Mahdollisimman hyva oireiden hoito; erityisesti riittdva kivun lievitys.

Kuoleman lahestyessa

Lahestyvan kuoleman tunnistaminen.

Lahestyvaan kuolemaan valmistaminen kullekin potilaalle sopivalla tavalla.

Kuoleman laheisyydessé usein pahenevien oireiden havaitseminen, oirehoito ja henkinen tuki (kivut,
psyykkiset oireet, sosiaalinen eristaytyneisyys, eksistentiaalinen ahdistus).

Lahestyvasta kuolemasta keskusteleminen potilaan l&aheisten kanssa.

Potilaan l&heisten huomioiminen ja tukeminen.

Kuolemaa lahestyvan potilaan oikeudet

Oikeus kivun lievitykseen.

Oikeus autonomiaan.

Oikeus odottaa ladkarilta oireenmukaisen hoidon osaamista.

Oikeus valttya raskailta ja hyddyttémilta hoidoilta.

Oikeus saada tietoa omasta tilastaan ja ladketieteen mahdollisuuksista vaikuttaa siihen.

Oikeus tulla kohdelluksi yksilona.




Elamén loppuvaiheen hyvan hoidon laatuvaatimukset

Nro

Pakollinen
vaatimus

Vaatimus

Kylla

Laitoksella on toimintamalli saattohoidon toteuttamisesta voimassa olevien Kaypéa
hoito -suositusten mukaisesti.

Kylla

Asiakkaan hoitosuunnitelmaan kirjattu hoitotahto otetaan huomioon paatettaessa
hoitolinjauksista. Hoitotahto ohjaa henkildkunnan toimintaa
saattohoitovaiheessakin.

Kylla

Saattohoitovaiheessa olevalle asiakkaalle jarjestetaan tarvittaessa yhden hengen
huone.

Kylla

Asiakkaalle annetaan riittavasti tietoa, jotta han voi osallistua hoitoaan koskevaan
paatoksentekoon. Hoitava ladkari paattaa asiakkaan ja tarvittaessa omaisten
kanssa keskusteltuaan, milloin taudin tutkimisesta, aktiivihoidosta ja
kuntouttavasta hoitotydsta luovutaan ja keskitytdan oireiden ja kipujen
lievittdmiseen. Hoitava ladkari huolehtii riittdvan yksityiskohtaisesta ja
ennakoitavasta ohjeistuksesta hoitohenkilokunnalle kuolevan potilaan hoitoa
varten. Paatos saattohoidosta/oireita lievittdvaan hoitoon siirtymisesta kirjataan
asiakkaan asiakirjoihin.

Kylla

Omaisille annetaan tietoa asiakkaan suostumuksella hénen terveydentilastaan.
Omaisille annetaan henkista tukea, heitd rohkaistaan olemaan lasna ja
halutessaan osallistumaan kuolevan hoitoon.

Kylla

Huolehditaan kivunhoidosta (riittvasta ja oikea-aikaisesta kipuladkityksestda) ja
muiden oireiden (esimerkiksi henkinen ahdistuneisuus, pahoinvointi, oksentelu,
ummetus tai hengenahdistus) hoidosta sek& suun kuivumisen hoidosta (suun
kostuttaminen, jos asiakas ei kykene nielemaan).

Kylla

Hoitaja on tarvittaessa lasna kuolevan vierelld ja toteuttaa hénen yksil6llisia
toiveitaan. Jos omaiset osallistuvat saattohoitoon, hoitohenkilokunta on myos
heidan tukenaan ja kaytettavissaan.

Kylla

Kuolevan vakaumusta kunnioitetaan ja hanen hengellisesta hyvinvoinnistaan
huolehditaan.

Kylla

Vainajan omaisia tuetaan heidan surussaan. Heille jarjestetddn mahdollisuus
rauhalliseen kahdenkeskiseen keskusteluun hoitajan ja/tai ladkérin kanssa.
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Kylla

Hoitoyksikdssé on sovitut menettelytavat siitd, miten saattohoitoon osallistuva
henkildkunta pystyy purkamaan kokemuksiaan (esimerkiksi tydnohjaus tai yhteiset
keskustelut).




