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Toimintakertomus
Johdon katsaus
Merkittavimmat tapahtumat Valtiokonttorin toiminnassa

Suomen valtio lyhensi vuonna 2018 budjettivelkaansa 0,9 miljardilla eurolla. Tayden-
nettynd eraéantyvien ja uudelleen rahoitettavien lainojen osuudella velanoton brutto-
maarainen kokonaissumma oli 14,1 miljardia euroa. Nettolainanoton k&&ntyminen ne-
gatiiviseksi perustui pitkalti kertaluontoisiin tekijéihin. Valtion budjettivelka oli 104,9 mil-
jardia euroa vuoden 2018 lopussa.

Valtiokonttorin hallinnoima sosiaalisen asuntorahoituksen takauskanta on kasvanut fi-
nanssikriisin jalkeisen kymmenen vuoden aikana nopeasti 15,2 miljardiin euroon. Ta-
kauskantaa ovat kasvattaneet valtion suoran asuntorahoituksen lopettaminen ja ta-
kausvaltuuksien selke& korottaminen.

Valtiokonttorin tuottamia valtion konsernipalveluja kehitettiin mm. kaynnistamalla tie-
dolla johtamisen hanke (#Tietokiri) ja etenemalla mm. Kunta- ja maakuntatalouden tie-
topalveluhankkeessa sekd Handi-ohjelman hanketason tehtavissa. Myds Kaiku-ty6-
elamépalvelujen tuottaminen jarjestettiin uudelleen ja henkiléstohallinnon operatiiviset
toimeenpano- ja kehittdmistehtavat siirrettiin Palkeisiin ja CAF-itsearviointitehtavat
Haus:iin.

Hallitusohjelman karkihankkeena maaraajaksi vuoden 2018 loppuun perustettu Digita-
lisaation tuki (D9) -toiminto toteutti yhteensé 98 toimeksiantoa, toteutti pienimuotoista
tukikonsultaatiota Kelalle ja joillekin konsernitoimijavaltionyhtidille seka tuki digitalisaa-
tion edistamisen jatkumista VRK:n tehtdvana. Toiminnasta tehtiin myds ulkopuolinen
arvio, joka oli erittain positiivinen.

Korvauspalveluissa maksettiin erilaisia lainsaadantddn perustuvia korvauksia 225 mil-
joonaa euroa ja samalla henkildasiakkaiden asiakaskokemusta seké prosessien digi-
talisaatiota ja tehokkuutta kehitettiin tavoitteena sama taso yksityispuolen parhaiden
toimijoiden kanssa. Talla alueella otettiin onnistuneesti kaytté6n lukuisia asiakaspro-
sessien digitalisointeja ja aloitettiin vuoteen 2020 tahtadva Kansallisen tulorekisterin
kayttéonoton valmistelu.

Valtion yhteisten ICT-palveluiden kayttohairidista aiheutui kevaalla Valtiokonttorin ris-
kitason nousua tavalla, jota ei voi pitdd hyvaksyttavana. Riskit olisivat toteutuessaan
voineet aiheuttaa erityisesti valtion varainhallinnassa merkittavia taloudellisia vahin-
koja. Valittdmia vahinkoja ei kertomusvuonna kuitenkaan toteutunut. Toisaalta kaytto-
hairidista aiheutui palvelutuotannon seisahduksia ja tuottavuuden alentumista.

Strategian toteuttaminen vuonna 2018

Tuotamme erinomaisen asiakaskokemuksen

Asiakastyytyvaisyysmittausten tulokset paranivat vuodesta 2017. Valtiokonttorin
vuonna 2018 palveluilleen tekemien asiakastyytyvaisyystutkimusten keskimaarainen

yleisarvosana parantui edellisvuodesta ja oli 8,45. Haastattelututkimuksena toteutetta-
vaa toimeksiantajakyselya ei tehty vuonna 2018.
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Asiakaskokemuksen kehittamisty6ta on jatkettu laajasti eri palveluissa toimialojen tun-
nistamien asiakastarpeiden mukaisesti. Henkildasiakkaiden asiakaskokemuksen pa-
rantamisessa keskeisend ovat sujuvat sahkdiset palvelut. Yhteisena projektina toteu-
tettiin uutta kotisivustoa, jonka kayttéonotto on maaliskuussa 2019. Tavoitteena on ai-
kaisempaa selkeampi verkkokauppatyyppinen sivusto, joka on integroitu Palvelutieto-
varastoon (PTV), ja joka toteuttaa my6s saavutettavuusdirektiivin vaatimukset. Sa-
malla konseptilla on aloitettu myds Valtionvelka.fi sivuston uudistus.

Uudistuneet palvelumme tuottavat asiakkaille enemman lisdarvoa ja ovat parantaneet
tuottavuuttamme merkittavasti

Valtiokonttorin tuottamiin palveluihin liittyva kehittdmistyé kohdistui paitsi valtiohallin-
non sisaisiin palveluihin myds koko julkishallinnolle tarjottaviin palveluihin. Valtionhal-
linnon sisaista kehittdmista toteutettiin useilla jo vuonna 2016 kaynnistetyilla hank-
keilla. Naista mainittakoon hankintojen ja laskujen kasittelyyn liittyvan Handi-ohjelman
toteutus, keskuskirjanpidon uudistus seké Tiedolla johtamisen hanke. Koko julkiselle
hallinnolle tarjottavien palvelujen kehittamista toteutettiin Kuntatieto-ohjelmalla. Myos
Suomi.fi maksut -palvelua kehitetttiin ja laajennettiin.

Valtion virkamiesten ulkomaan matkustusturvan tuottaminen kaynnistyi suunnitellusti
vuoden 2018 alusta.

Valtion palveluiden digiloikka on toteutunut

Vuoden 2016 lopulla méaaraaikaiseksi toiminnoksi perustetun D9:n toimintaa jatkettiin
ja asiakasty® eteni vauhdikkaasti. Vuosille 2017 ja 2018 tavoitteena ollut 50 toimeksi-
annon maara ylitettiin selvasti ja vuoden lopussa, kun maardaikainen toiminta paatet-
tiin, voitiin todeta tehdyn yhteensa 98 toimeksiantoa. Kaikissa naissa toimeksiannoissa
on huomioitu digitalisaation periaatteet soveltuvin osin. Kevaalla 2018 toteutetussa D9-
toiminnon ulkopuolisessa arvioinnissa D9:n toimintaa kuvattiin asiakashaastatteluissa
ketteraksi, joustavaksi ja asiantuntevaksi ja arvioinnin tulokset olivat kokonaisuutena
myonteisia.

Valtiokonttorin vastuulla olevan, koko julkishallinnolle tarkoitetun "Suomi.fi Maksut”
verkkomaksamispalvelun palvelutuotanto oli sujuvaa ja suunnitelmien mukaista. Vuo-
den aikana kasiteliin yhteensa n. 4,5 milj. tapahtumaa arvoltaan 1,2 miljardia euroa, ja
lisattiin palvelua kayttavien organisaatioiden maaraa 59:aan. Verkkomaksamisen pal-
veluhankinnasta tehdyn valituksen kasittely paattyi korkeimmassa hallinto-oikeudessa
Valtiokonttorin eduksi.

Valtion rahoituspalvelut toimivat laadukkaasti kaikissa olosuhteissa

Suomen valtion maksuvalmius pystyttiin varmistamaan. Luottoluokituslaitossuhteiden
onnistunut hoito vahvisti osaltaan valtion maksuvalmiutta.

Valtion takaus- ja takuukannan tietojen keraamista, hallintaa ja raportointia jatkettiin
valtiovarainministerion antamien linjausten mukaisesti.

Valtion maksuliikkeen ja laskujenvalityksen palvelujen kilpailutus aloitettiin tavoitteena
hankintapaatts vuoden 2019 loppupuolella.
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Toimintamme perustuu vaikuttavuuden ja taloudellisen lisdarvon tuottamiseen

Vaikuttavuushyétyjen mittaaminen ja tulosten saattaminen systemaattisesti julkisiksi
on tunnistettu olennaiseksi asiaksi koko julkisen hallinnon tehtévia arvioitaessa. Vai-
kuttavuuden mittaamista on kehitetty myds Valtiokonttorissa, ja taman ilmentymaéana
Valtiovarainministerion ja Valtiokonttorin valiseen vuoden 2018 tulossopimukseen li-
sattiin vaikuttavuustavoitteita, joiden tuloksellisuuden arviointi tapahtuu useamman
vuoden aikajanteella.

Valtiokonttori on huippupaikka onnistua ja kehittya

Valtiokonttorin toiminta perustuu luottamukseen ja avoimeen palautekulttuuriin. Tavoit-
teenamme on lisata luottamukseen perustuvaa toiminnan joustavuutta, vahentaa oh-
jeistusta, kannustaa henkilostéd huippusuorituksiin seké asiantuntemuksensa kehitta-
miseen.

Kertomusvuoden aikana vakiinnutettiin uudistettujen toimitilojen kayttétapoja ja etatyo
lisaantyi edelleen merkittavasti. Vuoden lopulla toteutetussa tydolobarometrimittauk-
sessa Valtiokonttorin tulokset paranivat jo toista vuotta perakkain. Téata pidamme tu-
loksena usean vuoden aikana tehdystd, johdonmukaisesta "Huippupaikka” -kehitta-
mistydsta.

Valtiokonttorin taloudellinen tilanne ja henkildstétiedot

Kertomusvuoden aikana Valtiokonttorin taloudellisen tilanteen vakauttaminen oli kes-
keinen tavoite. Vakauttamiseen kaytettiin monia keinoja, toimintoja siirrettiin ilman vas-
taavaa maararahavahennysta toisille toimijoille, laajempiin investointeihin ja hankkei-
siin pyrittiin hankkimaan erillisté rahoitusta, sisainen investointi-, rekrytointi- ja muu
budjettiohjaus oli tiukkaa. Taloudellisen tilanteen vakauttamisessa saavutettiin hyvia
tuloksia, vaikka rahoitusasemamme tuleviin vuosiin on naiden toimenpiteiden jalkeen-
kin varsin tiukka.

Valtiokonttorin henkilomaara oli vuoden 2018 lopussa 274 (2017: 299) ja henkilotyo-
vuosien kayttd 257 htv (2017: 280 htv). Muutoksesta suurin osuus aiheutuu poistu-
neista toiminnoista (Kansalaisneuvonta, Jarjestelmapalvelut, HR-tehtavat), D9 -toimin-
non maaraaikaisuudesta seka yleisen lahtovaihtuvuudesta.

1.2 Vaikuttavuus

121

Toiminnan vaikuttavuus

Valtiovarainministerion ja Valtiokonttorin vélisen tulossopimuksen toteutuminen on ar-
vioitu Valtion tulostietojarjestelmassa (Netra) kaytettdvan valtion arvosana-asteikon
mukaisesti.

Valtiovarainministerion ja Valtiokonttorin valisessa tulossopimuksessa vuodelle 2018
asetetut tavoitteet toteutuivat seuraavasti:
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Taulukko 1 Vaikuttavuus-tavoitteiden toteutuminen 2016-2018

Mittari Toteuma Toteuma Tavoite Toteuma Arvosana
2016 2017 2018 2018 2018

Velanhallinnan tulos >0 >0 >0 <0 2

Taloudellisuustiedot 92x* 9gex >95 98 %) 5

kirjanpitoyksikkdjen tilinpaatoksissa

oikeita ja riittavia, %

Talous- ja henkiléstohallinnon htv-

maéré suhteessa virastojen 3,15% **) 3,00 9% ***) 2,90 % 2,74 Yp **xx) 5

kokonaishtv:iin

* toteuma edeltavalté vuodelta
** Laskenta perustuu Kieku-konserniraportointiin ja kattaa vuodelta 2016 Kiekua kayttaneet kirjanpitoyksikot.

*** | askenta perustuu Kieku-konserniraportointiin ja kattaa vuodesta 2017 lahtien muut kirjanpitoyksikdt kuin Puolustusvoimat.
*xxk | askenta perustuu 30.6.2018 tilanteeseen

Velanhallinnan tulos

Velanhallinnan tulosta mitataan vertailusalkun avulla. Vuonna 2018 tavoi-
tetta ei saavutettu, vuosina 2016 ja 2017 sen sijaan tavoite saavutettiin.

Valtion kirjanpitoyksikdiden taloudellisuustietojen oikeellisuus

Kirjanpitoyksikkdjen tilinpaatdksessa esitettyjen taloudellisuustietojen oi-
keellisuutta ja riittavyytta koskeva tavoite toteutui. Tunnusluku lasketaan
Valtiontalouden tarkastusviraston (VTV) vuosikertomuksessa eduskun-
nalle raportoitujen tietojen pohjalta.

Kirjanpitoyksikoiden taloudellisuustietojen oikeellisuuden ja riittavyyden
takaamiseksi Valtiokonttori on antanut asiantuntevaa, yhtenéista ja ajan-
tasaista laskentatoimen ohjausta. Palvelun laadun varmistamiseksi Val-
tiokonttori on kehittanyt omia prosessejaan ja mm. ottanut kayttoon valitto-
man asiakaspalautteen keruumallin.

Valtiokonttori toteutti kevaalla analyysin laskentatoimen neuvontaan vuo-
den 2017 aikana tulleista kysymyksista. Kirjanpitoyksikdilta ja Palkeilta
tulleista 140 kysymyksesta padosa (86%) koski ulkoista laskentaa, joista
valtaosa keskittyi kirjanpidon kirjausohijeisiin. Tulokset osoittavat, etta Kir-
janpito- ja talousarvion soveltamisosaaminen ovat selvasti vahentyneet
virastoissa. Virastojen neuvontaan liittyvaa tydnjakoa Valtiokonttorin ja
Palkeiden valilla on selkeytetty.

Valtion talous- ja henkilostohallinnon tuottavuus

Tuottavuutta kuvaava htv-tunnusluvun, talous- ja henkiloéstohallinnon htv-
maara suhteessa virastojen htv-maaraéan, on parantunut 8,7 % edellis-
vuodesta. Tunnusluvun laskenta perustuu Kieku-raportoinnista saatavaan
suhdelukuun. Laskenta kattaa 62 kirjanpitoyksikkoa.

Valtiokonttori on osaltaan edistéanyt tavoitetta ohjaamalla kirjanpitoyksi-
kéita tuottavampiin toimintatapoihin ja kohdistamalla ohjausta erityisesti
kirjanpitoyksikdihin, joiden talous- ja henkiléstohallinnon prosessien mitta-
ritiedoissa on merkittavaa kehittymispotentiaalia.
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Valtiokonttori edisti talous- ja henkilostéhallinnon tuottavuutta kertomus-
vuonna monin eri tavoin:

Henkilostohallinnon osa-alueella valmisteltiin tuottavuusanalyysien perus-
teella toteutettavia toimenpiteita yhteistydsséd VM:n kanssa. Ehdotuksia
kasiteltin mm. kansliapaéallikko- ja hallintojohtajakokouksissa. Keskeisim-
pana toimenpide-ehdotuksena oli Palkeiden virastoille tuottamien palvelu-
jen laajentaminen.

Laskentatoimen ohjauksessa on otettu huomioon yhtena nakékulmana
taloudellinen tuottaminen. Valtiokonttori on motivoinut ja tukenut kirjanpi-
toyksikoita kayttamaéan valtion yhteista talous- ja henkilostohallinnon tie-
tojarjestelmaa (Kieku) kustannuslaskennan tukena.

Hankintatoimen ja hankintoihin liittyvan taloushallinnon osalta ohjaus- ja
kehittamistyota tehdaan yhteistydssa muiden toimijoiden kanssa osana
Handi-hankkeen toimeenpanoa.

Talous- ja henkilostohallinnon tuottavuuden seurantaan kehitettiin visuaa-
linen PowerBl-tytkalu, joka mahdollistaa henkilétydvuosien ja suoritteiden
tarkastelun ja vertailun hallinnonaloittain ja virastoittain eri vuosina.

Keskitetyn valuuttakaupan prosessi toimii moitteettomasti. Kirjanpitoyksikdiden
ennusteet ovat tarkkoja, valuuttojenvaihto tapahtuu parhaaseen mahdolliseen
kurssiin ja valuuttatileilld on katetta maksujen maksamiseksi ajoissa.

Tavoite saavutettiin, arvosana 4.

Keskitetyn valuuttakaupan prosessi toimii paaasiassa hyvin. Kirjanpitoyk-
sikdiden valuuttamaaraiset kassaennusteet ovat olleet kohtuullisen tark-
koja, pohjaennusteissa on ollut joitakin prosessiongelmia. Siirtyminen val-
tion yhteisesté laskujen kasittely- ja arkistointijarjestelmasta (Rondo) val-
tion yhteiseen tilaamisen ja laskujen k&sittelyn jarjestelm&an (Handi) ai-
heutti teknisia ongelmia ennusteissa loppuvuonna.

Valuuttojenvaihto on tapahtunut parhaaseen mahdolliseen kurssiin kilpai-
lutuksen johdosta. Valuuttamaaraiset maksut on maksettu ajoissa.

Vuokratalojen konkurssien mé&érdd minimoidaan ja yhtigitd autetaan mahdolli-
suuksien mukaan. Hakemusten kasittelyprosessia tehostetaan. Panostetaan en-
naltaehkaisevaan riskienhallintaan siten, etta yhteis6ja kehotetaan ennakoivasti
varautumaan kayttdasteen alenemiseen ja taloudellisen tilanteen heikkenemi-
seen tekemalla omia ennakoivia toimenpiteitd. N&itd toimenpiteitd ovat esim.
asuntotarjonnan sopeuttaminen kysyntaa vastaavaksi ottaen huomioon mm.
paikkakunnan tulevaisuuden vaestdennuste.

Tavoite saavutettiin, arvosana 4.

Valtiokonttori on panostanut ennaltaehkaisevaan riskienhallintaan neuvo-
malla asiakkaita aktiivisesti ennakoivien toimenpiteiden tekemisessa ja
tuomalla esiin tervehdyttamistoimenpiteiden edellytyksia. Asuntotarjonnan
sopeuttamistoimenpiteena erityisesti purkuarkordien maara on lisaantynyt
merkittavasti. Purkuakordien maaran kasvua voidaan pitaa merkkina siita,
ettd neuvontatyd on tuottanut tulosta ja asiakkaat ovat ymmartaneet so-
peuttamistoimien merkityksen taloudellisen tilanteen kohentamiseksi. Ha-
kemusten kasittelyprosessia digitalisoidaan.
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Valtiokonttorin korvaustoiminnan tehokkuudessa digitalisaatiolla tavoitellaan
samaa tasoa yksityispuolen parhaiden toimijoiden kanssa.

Tavoitteessa edettiin, arvosana 3.

Valtiokonttorin korvaustoiminnan digitalisaation edistamista on jatkettu,
viela ei kaikilta osin ollla samalla tasolla kuin esim. yksityisissa vakuutus-
yhtidissa.

Kertomusvuonna digitalisaatiota edistettiin laajentamalla tyd- ja sotilasta-
paturmissa vahinkojen digitaalista kasittelya varsinaisen korvausprosessin
lisdksi myos vahinkoja koskevien dokumenttien kasittelyyn.

Vuoden alussa rakennettiin integraatiorajapinta korvausjarjestelman (TIA)
ja Valtiokonttorin sahkoéisen asianhallintajarjestelméan (Valtikka) valille.
Valtikka vastaa SAHKE2-vaatimuksia tiedon elinkaarenhallinnasta ja muo-
dostaa Valtiokonttorille digitaalisen asian- ja dokumenttienhallinnan seké
arkistoinnin tukipalvelun. Ty6- ja sotilastapaturmien saapuvan postin digi-
tointi otettiin kayttddn samana ajankohtana.

Integraatiorajapintoja rakennettiin myos hoitolaitosten ja korvausjarjestel-
man valilla. Integraatioiden avulla hoitolaitoksista tulevat ladkarinlausun-
not, maksusitoumuspyynnot ja laskut tulevat digitaalisessa muodossa.
Toiminnallisuus mahdollistaa my6s maksusitoumuksen digitaalisen myon-
tamisen.

Keskitetty vahingonkorvaus toteuttaa sille kuuluvan korvaustoiminnan tehok-
kaasti. Toiminnassa toteutuu kansalaisten yhdenvertaisuuden periaate ja toi-
minto edistda riskienhallintatietoutta asiakaskunnan keskuudessa.

Tavoite saavutettiin, arvosana 4.

Valtiokonttori on hoitanut vastuullaan olevaa keskitettyd vahingonkorvaus-
toimintaa tavoitteiden mukaisesti. Vuoden aikana saatiin hakemusruuhkat
purettua. Hakemusmaarat ovat pysyneet arvioidun mukaisella tasolla.
Kanteita sen sijaan on tullut arvioitua enemman.

Matkaturvan keskittaminen tuottaa valtionhallinnolle pidemmaén ajan keskiar-
vona 500 000 euron vuosittaisen saaston.

Tavoitteessa edettiin, arvosana 3.

Matkaturvan korvauspalvelu on kaynnistynyt hyvin. Matkavahinkoja oli
vuonna 2018 yhteensa 391 kpl ennusteen ollessa 400 vahinkoa. Asiakas-
kokemus ja -palaute on ollut erinomaista.

Pidemman aikavalin tarkasteluun saavutettavista saastoita tarvitaan use-
ampi vuosi. Ensimmaisen vuoden korvausmeno toteutui varsin maltilli-
sena ollen n. 180 000 euroa, mika viittaa siihen, ettd pidemman aikavalin
vuosittainen saastotavoite saavutetaan.
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1.3 Toiminnallinen tehokkuus

Valtiovarainministerion ja Valtiokonttorin valisessa tulossopimuksessa vuodelle 2018
asetetut tavoitteet toteutuivat seuraavasti:

Laajennetaan vuoden 2017 aikana kayttoonotetun koko julkisen hallinnon yh-
teisen verkkomaksamispalvelun kayttda ja huolehditaan siihen liittyvista hallin-
nointitehtavista. (Digitalisaatio; karkihanke 1)

Tavoite saavutettiin, arvosana 4.

Verkkomaksamispalvelun palvelutuotanto samoin kuin yhteisty0 seké toi-
mittajan etta asiakkaiden kanssa on toiminut hyvin. Palvelun kayttoé on
laajentunut asiakastarpeiden mukaisesti.

Valtiokonttori voitti Korkeimmassa hallinto-oikeudessa hankintaa koske-
van valituksen ja samalla KHO muutti Markkinaoikeuden paatoésta Valtio-
konttorille suotuisasti poistaen hankintaa rasittaneen virheen.

Palvelua kaytti vuoden 2018 lopulla 57 organisaatiota ja sen piirissa oli 96
kpl asiointipalvelua. Uusia kayttddnottoja vuoden aikana oli noin 20 tavoit-
teen ollessa 12. Valtiokonttori ennakoi tulevat kayttétarpeet tiiviilla yhtey-
denpidolla asiakkaisiin ja toteutti kayttdonotot suunnitelmien mukaisesti.

Vuoden aikana kasiteliin yhteensa n. 4,5 milj. tapahtumaa arvoltaan 1,2
miljardia euroa. Ylivoimaisesti eniten tapahtumia oli Liikenteen turvalli-
suusvirastolla (Trafi). Muita suuria kayttajdorganisaatioita ovat olleet Polii-
sihallinto, Verohallinto, Tulli ja Tampereen kaupunki.

Valtiokonttori on valmistautunut palvelun maksullistamiseen vuoden 2020
alusta, asiasta on viestitty uusille asiakkaille.

Valtiokonttori tuottaa valtiovarainministerion kanssa sovitun palvelumallin mu-
kaisesti analysointi- ja raportointipalvelua valtiokonsernissa. (Digitalisaatio;
Karkihanke 5 ja Reformi 4). Palvelumallin ja sita tukevien muiden toimenpitei-
den avulla Valtiokonttori rakentaa tietojohtamisen toimintatapoja ja kulttuuria
valtionhallinnossa yhteistydssa valtiovarainministerion, muiden konsernitoimi-
joiden ja virastojen seka muiden kumppaneiden kanssa. Tavoitteena on, etta
tietojohtaminen muodostaa keskeisen johtamistrendin valtiolla. Valtiokonttori
vastaa tietojohtamisen kehittamisesta ja toimialan kehityksen seuraamisesta
valtionhallinnossa.

Tavoitteessa edettiin, arvosana 3.
Tiedolla johtamisen kulttuurimuutosta edistava #Tietokiri-hanke
Tiedolla johtamisen kulttuurimuutosta edistava #Tietokiri-hanke etenee

paapiirteissaan suunnitelman mukaisesti. Hankkeen osakokonaisuudet
ovat:
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| Edellytykset
o Konsernitiedon kayttdpolitikan maarittely ja kayttéénotto
¢ Asiakastarpeiden kartoitus ja konsultointi
¢ Viestintd ja muutosjohtaminen

Il Analysointi- ja raportointipalvelu

Julkishallinnon raportointipalvelu

Yhteinen alusta ja rajapinnat

Yhteiset tietovarannot ja tietomalli
Analysointipalveluiden kehittdminen ja tuotanto
Virallisraportoinnin uudistaminen ja automatisointi

Il Tiedolla johtamisen ekosysteemi ja kulttuuri
Johtaminen

Osaamisen kehittaminen

Data- ja analytiikkaosaajien verkosto
Konsernitiedon verkosto

Hankkeen merkittavimmat saavutukset ovat yhteisen arkkitehtuurin ku-
vaaminen ja toteutusvalmiuden saavuttaminen "Yhteinen alusta ja rajapin-
nat” seka "Julkishallinnon raportointipalvelu” -kokonaisuuksissa. Konserni-
tietojen kayttooikeuksiin liittyen saatiin ensimmainen versio hallituksen
esityksesta Valtiokonttori ja Palkeet lakien muuttamiseksi lausuntokierrok-
selle. Lausuntojen perusteella paatettiin jatkaa valmistelua vuoden 2019
aikana.

Analysointi- ja raportointipalveluiden palvelumalli

Tavoitteena oli laatia analysointi- ja raportointipalveluiden palvelumalli yh-
teistydssa Palkeiden ja Hanselin kanssa ja ottaa palvelumalli kayttéon.

Periaatelinjaus analytiikkapalveluiden kehittdmisen ja tuotannon yhteis-
tydsta valmistui Valtiokonttorin, Palkeiden ja Hanselin yhteistydna ja se
kasiteltiin ja hyvaksyttiin kunkin organisaation johdossa. Analysointipalve-
lun prosessista laadittiin ensimmainen kuvaus konsernitoimijoiden yhtei-
sen palveluprosessin edistamiseksi. Analysointipalveluiden kuvaaminen ja
konseptointi on kdynnissa, tydpajat jatkuvat vuoden 2019 alkupuolelle.

Julkisen hallinnon tiedolla johtamisen malli

Tavoitteena oli laatia julkisen hallinnon tiedolla johtamisen malli perustuen
hyvaksi havaittuihin tieteelliseen tutkimukseen nojaaviin menetelmiin (mm.
"evidence based decision making”) ja edistdd mallin hyédyntamista tii-
viissd yhteistydssa valtiovarainministerion seka virastojen ja laitosten ja
muiden julkisen hallinnon toimijoiden kanssa.

Tiedolla johtamisen teoreettinen malli kuvattiin ja julkaistiin Tietokiri-sivus-
tolla. Malli toimii pohjana tiedolla johtamisen edistamisen toimenpiteille
julkisessa hallinnossa hankkeen tavoitteiden mukaisesti. Malli on osa Tie-
tokiri-hankkeen konseptia ja sita levitetd&n hallintoon osana hankkeen
viestintaa.
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Malli tiedolla johtamisen kehityksen seuraamiseen ja mallin kehittdmiseen

Tavoitteena oli luoda systemaattinen malli tiedolla johtamisen kehityksen
seuraamiseen ja tiedolla johtamisen mallin kehittamiseen seka ottaa malli
pohjaksi Valtiokonttorin toiminnassa julkisen hallinnon tiedolla johtamisen
kehittajana.

Tiedolla johtamisen kypsyystason arvioimiseksi seké asiakastarpeiden
kartoittamiseksi luotiin systemaattinen malli, jota hyédynnettiin toteute-
tussa ministerididen asiakastarvekartoituksessa. Ministerididen kartoituk-
sen tulokset julkaistiin Tietokiri-sivustolla. Siirtyminen mallin systemaatti-
seen hyddyntadmiseen on vield tyon alla.

Tuetaan digitalisaation tuen toiminnan jatkon suunnittelua. (Digitalisaatio, kar-

kihanke 1)

Tavoite saavutettiin, arvosana 4.

Digitalisaation tuen toiminta oli méaérdaikainen ja se paattyi suunnitelman
mukaisesti vuoden 2018 lopussa. Digitalisaation tuen tehtavana oli tukea
virastojen kehittamishankkeita digitalisoinnin yhdeksan periaatteen mukai-
sesti ihmis- ja yrityskeskeisesti, valtionhallinnon toimintaa tehostavasti ja
asiakkaiden elamanpolut huomioivasti. Vuoden loppuun mennessa viimei-
set toimeksiannot paéatettiin ja toiminta ajettiin hallitusti alas.

Valtiokonttori on avustanut Vaestorekisterikeskusta digitalisaation tuki -
toiminnon pystyttamisessa ja D9:n toimintamallin hyédyntamisessa digita-
lisaation tukea edistavassa toiminnassa VRK:ssa monin eri tavoin seka
toimittanut VM:lle ja VRK:lle toimintaan liittyvat materiaalit. Kaikki julkais-
tavissa olevat tuotokset tullaan julkaisemaan asiakkaiden ja muiden hyo-
dynnettavaksi.

D9:n monialainen tiimi tuotti omin resurssien runsaasti materiaalia, minka
johdosta D9:n toimintaan valtion talousarviossa saatua maararahaa jai
runsaasti kayttamatta. Kayttamaton maararaha siirretdédn VM:n kannan-
oton mukaisesti VRK:lle digitalisaation tukea edistavaan toimintaan kay-
tettavaksi.

Toiminnan tuottavuus

Valtiovarainministerion ja Valtiokonttorin valisessa tulossopimuksessa vuodelle 2018
asetetut tavoitteet toteutuivat seuraavasti:

Taulukko 2 Vahingonkorvaustoiminnan tuottavuus 2016-2018

Mittari

Tawite Toteuma Arvosana

Toteuma 2016| Toteuma 2017 2018 2018 2018

Vahingonkorvaustoiminnan
tuottavuus, painotetut 273 262 301 256 2
(hakemus) kpl / htv

Vahingonkorvaustoiminnan tuottavuus laski edelleen eikd tavoitetasoa
saavutettu. Syyna tdhan on korvaustoiminnan kehittdmisinvestointien sito-
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mat henkiléresurssit. Kertomusvuonna mm. rakennettiin integraatioraja-
pinta korvausjarjestelman (TIA) ja Valtiokonttorin séhkdisen asianhallinta-
jarjestelman (Valtikka) valille, mika vaati tydnkulkujen raataldintia ja uuden
oppimista.

Jarjestelmien vaillinainen Valtorin tuki on haitannut ajoittain merkittavasti
hairiotonta tydskentelya ja osaltaan syonyt tehokkuutta. Tybéaseman toimi-
mattomuus merkitsee vastaavaa viivetta korvausprosessiin ja asiakaspal-
velutybhodn. Sahkoisessa toimintaymparistdssa, jossa merkittdva osa hen-
kilostésta toimii etdyhteyden varassa, jarjestelmien hairioton toiminta on
strateginen kysymys toiminnan tuottavuuden ja asiakaspalvelun toimivuu-
den kannalta.

Pidemmalla aikavalilla tuottavuuden kehittyminen on sidoksissa kykyyn to-
teuttaa suunnitellut digitalisointihankkeet.

Viedddn meneilldan olevat Valtiokonttorin palveluiden digitalisointihankkeet
loppuun. (Digitalisaatio; karkihanke 1 ja Reformi 2)

— Toteutetaan palveluiden digitalisointi asiakaslahtdisesti sahkoisen asiointialus-
tan varaan erillisen suunnitelman mukaisesti.

Tavoitteessa edettiin, arvosana 3.

Palvelujen digitalisointi on kaynnissa. Moderni pilvipohjainen digitaalinen
palvelualusta otettiin kaytt66n ja vuoden 2018 alusta sen varaan toteutet-
tiin matkavahinkojen korvauspalvelu. Muiden korvauslajien osalta sahkai-
sen asioinnin palveluita kehitetdan tulevina vuosina. Tyon alla on Valtio-
konttorin kotisivustojen ja muiden palveluiden uudistus ja siirto samalle
alustalle. Uudistus mahdollistaa luopumisen erillisestd, jo vanhentuneesta
kotisivustoalustasta. Uusi kotisivusto otetaan kayttéon maaliskuussa
20109.

Valtiokonttorin palveluiden digitalisointia tukemaan on my6s maaritelty ja
laadittu palveluiden digitalisoinnin tiekarttaa, jonka tyén tuloksena toimin-
nan suunnittelussa siirrytaén tietojarjestelmakohtaisesta tarkaste-

lusta palveluprosessilahtdiseen suunnitteluun. Tiekarttatydn yhteydessa
on luotu pohjaa Valtiokonttorin arkkitehtuurinhallinnalle. Loppuvuodesta
2018 laadittiin yhteisen digitaalisen alustapalvelun palvelukuvaukset. Pal-
velukuvausten avulla on mahdollista laatia realistisemmat digitalisoinnin
kehittamistiekartat prosesseille, jotka hyddyntavat yhteisen alustan palve-
luja.

Sahkdisen asioinnin edellytyksené oleva uusi asianhallintajarjestelma
(Valtikka) on ollut ammattikayttajien kaytossa jo yli kaksi vuotta. Valtikka
vastaa SAHKE2-vaatimuksia tiedon elinkaarenhallinnasta ja muodostaa
Valtiokonttorille digitaalisen asian- ja dokumenttienhallinnan, seka arkis-
toinnin tukipalvelun.

Ensimmaisten sisdisten hallintoprosessien kayttéonotto Valtikassa toteu-
tettiin vuoden 2018 alussa. Ensimmaisten substanssiprosessien, tyo- ja
sotilastapaturmien palveluprosessit digitalisoitiin rakentamalla integraatio-
rajapinta Valtikan ja korvausjarjestelman (TIA) vélille, joka otetiin kayttoon
my0Os 2018 alussa. Valtiokonttoriin saapuvan postin digitointi otettiin kayt-
t66n samana ajankohtana. Jarjestelman kaytt6a laajennettiin edelleen
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vuoden 2018 aikana valtion perintdjen ja antolainaustoiminnan prosessei-
hin. My6s hallinnon prosesseja on viety jarjestelméan piiriin ja Valtiokontto-
rin henkilostoa tuettu siirtymaan digitaaliseen asianhallintapalveluun oman
toimintansa osalta.

Toteutetaan valtionhallinnon henkil6stdjohtamisen- ja hallinnon prosesseihin ja
palveluihin liittyvan toiminnan (ml. operationaalisen prosessin omistajuus)
siirto Valtiokonttorista Palkeisiin vuoden 2018 aikana, perustuen maaritelta-
vaan kokonaiskuvaan konsernitoimijoiden roolista tulevaisuudessa.

Tavoite saavutettiin, arvosana 4.

Valtiovarainministerion johdolla valmisteltiin eraiden tehtavien siirto Pal-
keisiin ja Hausiin seka kasiteltiin Valtiokonttorin ja Kevan tydnjakoa tydela-
mapalveluiden osalta.

Henkilostohallinnon operatiivisia toimeenpano- ja kehittamistehtavia siir-
rettiin Palkeisiin 1.10. alkaen ja CAF-tehtavat siirrettiin Haussiin 1.11. al-
kaen. Kumpaankin tehtavasiirtoon liittyi myods henkildston siirtyminen.

Henkilostohallinnon tehtavéat

Toimintojen siirron valmistelun yhteydessa paadyttiin ratkaisuun, jossa
Valtiokonttorin rooli henkiléstdhallintoon liittyen muuttuu olennaisesti. Jat-
kossa Valtiokonttori tuottaa Kaiku-tydelamapalveluita suunnaten toimintaa
konsernivaltion strategisiin tarpeisiin ja Keva tuottaa elakeriski- ja tyokyky-
johtamiseen liittyvaa osaa tydelamépalveluista. Yhteistytta Kevan kanssa
tiilvistetaan.

CAF-itsearviointi - tehtavat

Kertomusvuonna Valtiokonttori jatkoi CAF-itsearviointimallin kayton edis-
tamistd. Kansainvalisen ja kansallisen yhteistydn osalta ty6 eteni suunni-
telmien mukaisesti. Kansainvélisessa tapaamisessa Suomesta oli esilla
kaksi case-esimerkkia, joihin liittyva keskustelu Unkarissa jarjestetyssa
foorumissa (Unkari) oli hyvin hedelmallista. Yhteistyd Kuntaliiton kanssa
jatkui mm. CAF:n kdyton laajuuden selvittamiseksi Suomessa. Tehtava
siirtyi Haussille 1.11. alkaen. CAF-tehtava tukee Haussin kehittamista vi-
rastoja konsultoivaan rooliin.

Valtiokonttori vie loppuun Tahti- palvelun uudistamisen selvityshankkeen ja
vastaa siita, etta valtioty6énantajalla on neuvottelutoiminnassa tarvittava tieto
kaytossa niin kauan kunnes Tahtin korvaava ratkaisu, sisaltden tyonantajatie-
don varmistamisen, on toteutettu.

Tavoite saavutettiin, arvosana 4.

Tahti-jarjestelman palvelutuotanto hoidettiin tavoitteiden mukaisesti huo-
mioiden erityisesti valtiotydnantajan ja tydmarkkinaneuvottelutoiminnan
tarpeet.

Tahti-palvelun uudistamisen selvityshanke saatiin valmiiksi maaliskuussa.
Hankkeen tavoitteet saavutettiin sisalléllisesti suunnitelman mukaisesti
vaikkakin alkuperaisesta aikataulusta myohassa.
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Tahti-palvelu ja sitéd hoitavat henkil6t siirrettiin Palkeisiin osana HR-tehta-
vien siirtoa suunnitelman mukaisesti 1.10. alkaen. Palvelun kannalta valt-
tamattomat jatkuvuutta turvaavat toimet, kuten ohjelmiston versiotason
nosto, kaynnistettiin Valtiokonttorissa ja ne viedaan loppuun Palkeissa ku-
ten myds Tahti-palvelun uudistamisen toteutustydn kaynnistaminen.

Toteutetaan valtion talous- ja henkildstohallinnon prosessien omistajana seu-
raavia kehittamis- ja toimeenpanotehtavia. (Digitalisaatio; karkihanke 1 ja Re-
formi 2)

Otetaan kayttoon uusi keskuskirjanpitojarjestelma.

Kaynnistetaan kokonaislaskelmien tuottamisen edellyttamien muutosten
maarittely uuteen keskuskirjanpitojarjestelmaan siten, ettd maarittelyt
saadaan valmiiksi alkuvuoden 2019 aikana.

Toteutetaan valtion konsernilaskelmien kehitystydta valtiovarainministe-
rion kanssa laadittavan tiekartan mukaisesti.

Toteutetaan valtiovarainministerién kanssa sovitut Hankintojen digitali-
sointi -ohjelman tehtavat seké vahvennetaan hankintatoimen prosessin-
omistajuutta.

Tavoite saavutettiin olennaisilta osin, arvosana kokonaisuutena 4,
kokonaislaskelmien kehitysty6 jatkuu vuonna 2019.

Keskuskirjanpitojarjestelméa

Uuden keskuskirjanpitojarjestelmén tuotantokaytto alkoi vuoden 2018
alussa. Keskuskirjanpidosta ajettaviin raportteihin perustuvat valtiontalou-
den kuukausitiedotteet laadittiin annettujen aikataulujen puitteissa tammi-
kuun 2018 kuukausitiedotteesta lahtien ja tilinpaatoksessa tarvittavat ra-
portit saatiin valmiiksi vuoden 2018 tilinpaatoksessa hyddynnettavaksi.
Myds liittyma ja tarvittavat muutokset Netra-palveluun toteutettiin.

Kokonaislaskelmat

Kokonaislaskelmien tuottamisen maarittelytyd kaynnistyi talousarvio- ja
rahastotalouden sisaisten erien eliminointiperiaatteiden uudistamisella,
johon liittyva siséltémaarittely on valmis. Eliminointiperiaatteiden uudista-
minen on edellytys sille, ettd kokonaislaskelmat voidaan tuottaa talous- ja
henkilostohallinnon jarjestelmésta, Kiekusta.

Kokonaislaskelmien tuottamisen edellyttdmien kaikkien muutosten maarit-
tely voitaneen nailla nakymin kaynnistaa noin vuotta tavoiteltua aikataulua
my6&hemmin, vuoden 2020 alkupuolella, johtuen mm. sisaisten erien elimi-
nointien sisaltbmaarittelyjen vaatimasta suunniteltua suuremmasta tyo-
maarasta ja tarvittavan uuden osaamisen kartoittamisesta konsernilasken-
taan.
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Konsernilaskelmien kehitysty6

Valtiokonttori on toteuttanut konsernilaskelmien kehitysty6ta tiekartan mu-
kaisesti. Valtion konsernilaskelmien tiekarttaa on edistetty. Tyohon on vai-
kuttanut hidastavasti kokonaislaskelmien uudistamistyon viivastyminen.
Valtiokonttori huolehtii siita, etté tiekarttaa aikatauluineen yllapidetaan yh-
teistydssa Valtiokonttorin ja VM:n kesken.

Hankintojen digitalisointi -ohjelman tehtavét ja hankintatoimen prosessin-
omistajuus

Valtiokonttori on toteuttanut Handi-ohjelman ohjelmatasoisia palveluita,
tarkeimpiné ohjelman johtaminen ja ohjelmaan liittyvat muutosjohtamisen
ja viestinnan palvelut. Valtiokonttori on myos edistanyt automaatiotavoit-
teiden saavuttamista hankintojen digitalisoinnin osalta ja sita kautta hank-
keelle asetettuja tuottavuustavoitteiden toteutumista.

Ohjelma on edennyt suunnitelmien mukaisesti ja siina on saavutettu
useita hankintaprosessia tehostavia lopputuloksia. Yhteistyd, osallistami-
nen ja yhdessa tekeminen eri toimijoiden ja virastojen kanssa on toiminut
erittain hyvin.

Hankintatoimen prosessiomistajuuden haltuunottoon siséltyvia tehtavéko-
konaisuuksia on méaaritelty ja keskusteltu yhdessa eri sidosryhmien
kanssa. Valtiokonttorin roolista hankintatoimen prosessiohjauksessa on
keskusteltu muiden konsernitoimijoiden ja valtiovarainministerion kanssa.
Prosessiomistajuuden haltuunotto etenee Handi-ohjelman rinnalla siten,
ettd ohjelman paattyessa prosessinomistajan rooli koordinoijana korvaa
ohjelman puitteissa vakiintuneen yhteistyon.

Valtiokonttori toteuttaa kunta- ja maakuntatalouden tietopalvelu -hankkeen
(2016-2019) hankesuunnitelman mukaiset tehtavat.

Tavoite saavutettiin, arvosana 4.

Tavoite saavutettiin silté osin kuin oli tarkoitus. Kunta- ja maakuntatalou-
den tietopalvelu -hanke etenee tavoitteiden mukaisesti jatkuen viela vuo-
sina 2019 ja 2020 johtuen maakuntauudistuksen viivastymisesta. Neuvot-
teluja vuoden 2020 rahoituksen osalta on kayty ministerion kanssa.

Tietopalvelu siirtyy vuonna 2020 osittain jo tuotantoon, kun kuntien talous-
arviot ja -suunnitelmat kerataan tietopalveluun tammikuussa 2020. Tuo-
tannonaikaiseen palveluun valmistautuminen aloitettiin skenaariotydlla yh-
teistydssa Gartnerin kanssa. Tytssa selvitettiin eri alustavaihtoehdot ja
niiden kustannukset, seka tuotannonaikaisen tietopalvelun palveluodotuk-
sia. Tuotannonaikaisesta alustasta tehtiin paatés ja tarvittavien paatosten
valmistelu, mukaan lukien lisenssien siirto, aloitettiin.

Tilastokeskuksen kanssa on selvitetty tietopalveluun tulevia tarkastuksia.
Tarkastuksiin liittyvid keskusteluja on myds kayty eri sidosryhmien
kanssa. Tavoitteena on varmistaa, etta toiminnan alkuvaiheeseen kohdis-
tuvat siirtymaajan ja rinnakkaisjarjestelyjen poistumisesta aiheutuvat tieto-
jen saatavuus-, oikeellisuus- ja eheysriskit ovat sidosryhmien tiedossa ja
suunnitella toimenpiteita riskien pienentamiseksi.
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Projektin ohjausrakennetta muutettiin jakamalla ohjausryhma laajaan ja
suppeaan ohjausryhméén. Laajan ohjausryhmén pééaasiallisena tehta-
vana on varmistaa sidosryhmien sitoutuminen. Siind on edustettuna pro-
jektin keskeisimmat sidosryhmaét kuten VM, Kuntaliitto ja Tilastokeskus.
Suppean ohjausryhman paaasiallisena tehtavana on tehda projektia kos-
kevat paatdkset. Suppea ohjausryhma koostuu Valtiokonttorin ja toimitta-
jan projektista vastaavista henkildista.

Valtiokonttorin rooli integraattorina on edelleen epaselva. Sidosryhmien
odotukset palvelun suhteen antavat olettaa, etta Valtiokonttorilla olisi roo-
lia my6s ohjaavana ja opastavana tahona, osa ohjaus/opastusroolista on-
kin jo kirjoitettu sdaddsluonnoksiin. Kuntien ja maakuntien talousraportoin-
tiin liittyva lainsaadantotyo ei ole viela valmistunut. Keskustelut Valtiokont-
torin tehtévistd, vastuista ja toimivallasta suhteessa valtiovarainministeri-
006n ja muihin sidosryhmiin on aloitettu VM:n kanssa ja asia huomioitu hal-
lituksen esitysluonnoksessa.

Kuntien ja maakuntien talousraportointiin liittyva lainsaadantotyo ei ole
viela valmistunut.

Toiminnan taloudellisuus

Valtiovarainministerion ja Valtiokonttorin valisessa tulossopimuksessa vuodelle 2018
asetetut tavoitteet toteutuivat seuraavasti:

Taulukko 3 Toiminnan taloudellisuuden mittarit

Mittari Toteuma Toteuma Tawite | Toteuma Arvosana
2016 2017 2018 2018 2018

Antolainauksen tehokkuusluku* 602 715 0 781 4

Toimitilatehokkuus m2/htv 235 14,7 18 16 4

* Uusi mittari otettu kdyttoon syksylla 2018

Antolainojen tehokkuuden mittaamisessa on otettu kayttéon uusi tehok-
kuutta paremmin kuvaava tunnusluku, jonka mukaiset tiedot on esitetty
ylldolevassa taulukossa. Antolainauksen tehokkuuslukumittarina kayte-
taan riskipainotettua suoraa laina- ja korkotukilainakantaa huomioiden
my0s hallinnoitava takauskanta. Kutakin vastuukantaa on laskennassa
painotettu siihen arvioidun sitoutuvan tydmaaran mukaisesti. Antolainojen
tehokkuus kasvoi edellisvuodesta. Hoidettavana oleva vastuukanta nousi
yli 20 % erityisesti korkotukien ja takauskannan osalta henkildstémaaran
sdilyessa lahes ennallaan.

Toimitilatehokkuus on toteutunut tavoitetason mukaisesti mutta heikenty-
nyt viime vuodesta johtuen siitd, etté toimitilat ovat pysyneet samana mutta
henkilostod on ollut vahemman. Henkiloston vahenemista selittdad tehta-
vien ja henkilston siirto Palkeisiin ja Haussiin. Vuodenvaihteessa D9:n toi-
minta lakkasi ja D9:n henkilostdn palvelussuhteet Valtiokonttoriin paattyi-
vat, mik& edelleen heikentdd toimitilatehokkuuttamme. Tunnusluvussa ei
ole otettu huomioon Valtiokonttorin hallinnoimissa tiloissa toimivia ulkopuo-
lisia konsultteja.
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Tehdaan selvitys valtion vastuuseen perustuvan vahingonkorvaustoiminnan
esine- ja omaisuusvahinkojen laajentamisen edellytyksista ja tend&an selvityk-
sen perusteella ehdotus laajentamisen toimeenpanosta seka valtion vahingon-
korvaustoiminnasta annetun lain soveltamisalan tarkentamisesta muiltakin
osin. (Reformi 2)

Tavoitteessa edettiin, arvosana 3.

Selvitysta valtion vastuuseen perustuvan vahingonkorvaustoiminnan
esine- ja omaisuusvahinkojen laajentamisen edellytyksista laaditan yhteis-
tyossa VM:n kanssa. Selvitystytssa otetaan kantaa siihen, onko tarvetta
valtion vastuuseen perustuvan vahingonkorvaustoiminnan jatkokehittami-
selle. Suunnitelmat ja neuvottelut korvaustoiminnan laajentamiseksi ovat
osoittautuneet haasteellisiksi luovuttavien toimijoiden vastustuksen
VUOKSI.

Toteutetaan Digitalisaation tuki -toimialan toimintasuunnitelman mukaiset teh-
tavat. Vuoden 2018 lopussa on toteutettuna 50 toimeksiantoa eri hallinnon-
aloille, kullekin 12 hallinnonalasta vahintaan yksi toimeksianto. (Digitalisaatio,
karkihanke 1)

Tavoite ylitettiin, arvosana 5.

Valtiokonttori toteutti yhteensa 98 toimeksiantoa. Naista 40 edustaa pi-
dempiaikaista yhteisty6ta, 35 kokeilua ja 23 pienempia avunantoja.

Toimeksiantoja tehtiin kaikille 12 hallinnonalalle. Lisdksi Valtiokonttori on
antanut pienimuotoista neuvontaa Kelalle, Valtorille, Hanselille, Haussille,
Senaatti -kiinteistoille, Sitralle ja tulevaan liikenteen yhtidittamiseen.

Hoidetaan rahoitukseen liittyvat tehtavat kustannustehokkaasti hyvaksytylla
riskitasolla huolehtien jatkuvuudesta. (Reformi 2)

Valtion velanhallinnassa tyydytetaan valtion budjettitalouden lainatarve
jaminimoidaan velasta aiheutuva kustannus hyvaksyttavaksi katsotulla
riskitasolla.

Vahvistetaan valtion rahoitustoiminnan kybersietokykya ja prosessien
jatkuvuudenhallintaa.

Valmistellaan nykyisilta sairaanhoitopiireilta ja erityishuoltopiireiltd maa-
kunnille siirtyville veloille ja leasing-sopimuksille mydnnettavien valtion-
takausten hallinnointi osana sote- ja maakuntauudistusta (3v). (Reformi
4)

Jatketaan valtion takaus- ja takuukannan keskittamista Valtiokonttoriin
(aloitettu v. 2016). (Digitalisaatio, karkihanke 5)

Kehitetaan valtion antoluottokannan vakuushallintaa (3v).

Kehitetdaan valtion velan korkoriskinhallinnassa kaytettyjen johdannais-
ten vakuudenhallintaa (2-puolinen CSA -vakuus ja keskusvastapuolisel-
vitys) (3v).

Tavoite saavutettiin, arvosana 4.

Valtion budjettitalouden lainatarve ja velasta aiheutuva kustannus

Budjettitalouden varainhankintatarve toteutettiin kertomusvuonna suunni-
tellusti tAmanhetkista varainhankintastrategiaa noudattaen. Myds velan
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lopulliset kustannukset maarittavaa korkoriskistrategiaa toteutettiin suun-
nitellusti.

Kybersietokyky ja jatkuvuudenhallinta

Valtion rahoitustoiminnan jatkuvuudenhallinnan ja kybersietokyvyn vahvis-
taminen on ollut keskeinen kehittdmiskohde. Vuoden 2018 alussa astui
voimaan uusi valmiussuunnitelma, jota myos testattiin kaytannossa jarjes-
tamalla valmiusharjoitus. Kertomusvuonna valmistui suunnitelma varain-
hankinnan toteutuksesta markkinoiden stressitilanteissa. Lisaksi vuoden
aikana rakennettiin varainhallinnan erillisverkko.

Kertomusvuonna parannettiin myos antolainauksen riskienvalvontaa ja
raportointia.

Valtiontakausten hallinnointi osana sote- ja maakuntauudistusta

Nykyisiltd sairaanhoitopiireiltd ja erityishuoltopiireiltd maakunnille siirtyville
veloille ja leasing-sopimuksille mydnnettavien valtiontakausten hallinnoin-
nin valmistelu aloitettiin tapaamalla Maakuntien Tilakeskusta ja VM:n ra-
hamarkkinaosastoa seké kuntaosastoa. Tapaamisilla on pyritty saamaan
kokonaiskuva valtion vastuulle siirtyvan takauskannan maarasta ja laa-
dusta. VM:lta on saatu lisaresursointia projektiin, joka etenee vaiheittain
poliittisen paatdoksenteon mukaisessa aikataulussa. Lisédksi VM:n kanssa
perustettiin tydryhma, jossa tydstetaan yhdessa sote- ja maakuntauudis-
tukseen liittyvia takausasioita.

Takaus- ja takuukannan keskittdminen

Valtion takaus- ja takuukannan tietojen kerddmista, hallintaa ja raportoin-
tia on jatkettu VM:n antamien linjausten mukaisesti. Takaus- ja takuukan-
nan tiedot on saatettu ajan tasalle. SOTE-uudistuksen my6ta tulevien liséa-
tehtavien hallinnointiin liittyva tydomaara tulee lisaantymaan merkittavasti.

Antoluottokannan vakuushallinta

Valtion antoluottokannan vakuushallinnan kehittamisen pohjaksi on laa-
dittu kokonaisarkkitehtuuriselvitys. Jarjestelmakilpailutus tehdaan vuoden
2019 ensimmaisella puoliskolla ja tavoitteena on saada uusi vakuushallin-
tajarjestelma tuotantoon loppuvuonna 2019.

Johdannaisten vakuudenhallinta

Vuoden aikana valmisteltiin valtionvelan korko- ja valuuttakurssiriskienhal-
linnassa kaytettyjen johdannaisten vakuudenhallinnan 2-suuntaisuuden
mahdollistava CSA-sopimuspohja.

CSA-sopimusten hinnoittelussa tarvittavasta laskentaohjelmistosta ja kon-
sultaatiosta on tehty sopimus ulkopuolisen palveluntuottajan kanssa.

CSA -sopimusten hinnoittelu neuvotteluja varten voitaneen aloittaa tammi-
kuussa 2019.

Valtiokonttorin toimintamenomomentin (28.20.01) toteumista ja erillisrahoi-
tusta kasitelladn kappaleessa 1.7. Tilinpaatdsanalyysi ja henkilotyota kap-
paleessa 1.5 Henkisten voimavarojen hallinta ja kehittdminen.
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1.3.3 Toiminnan tuottavuus ja taloudellisuus lukuina

Ty6panos ja kustannukset toiminnoittain -taulukoissa on esitetty Valtiokonttorin mer-
kittavimpien palveluprosessien toimintamenoilla rahoitetut toimintokohtaiset tyopa-
nokset ja kustannukset.

Taulukko 4 TyOpanos ja kustannukset toiminnoittain: Valtion rahoitustoiminta

Muutos (%)
2016 2017 2018 ed. vuoteen

Asuntolainoitus

Tydpanos (htv) 16,9 16,9 14,4 -15%
Kustannukset (1000€) 2974 2925 2629 -10 %
Korkotuet ja valtiontakaukset

Tydpanos (htv) 7,1 6,9 7,1 3%

Kustannukset (1000€) 1125 1029 1173 14 %
Valtionvelka

Tydpanos (htv) 23,0 22,9 24,1 5%

Kustannukset (1000€) 5296 5306 5767 9%

Yritys- ja muut lainat

Tydpanos (htv) 74 7,0 7,2 2%

Kustannukset (1000€) 1113 1018 1131 11 %
Yhteensa

Tydpanos (htv) 54,4 53,8 52,8 2%

Kustannukset (1000€) 10 509 10279 10701 4%

TyOpanos toiminnoittain ei sisalla palkallista poissaoloa eiké koulutuksia.

Valtion rahoitustoiminnan tyopanos ja kustannukset toiminnoittain pysyivét lahes edel-
lisvuoden tasolla. Korkotukien ja Valtiontakausten, Valtionvelan ja Yritys- ja muiden lai-
nojen tydpanoksissa ei ollut mainittavaa muutosta edellisvuoteen. Kaikkien naiden
toimintojen kustannukset kuitenkin nousivat hieman. Toiminnon vélittémét menot py-
syivat lahes edellisvuoden tasolla. Asuntolainoituksen tyépanos laski edellisvuoteen
verrattuna etenkin rekrytointiviiveiden takia, ja sen mydta myos toimintoon kohdistuneet
kustannukset laskivat.
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Taulukko 5 Valtiontalous, valtion talousarvio ja taloudenhoito, valtion varat ja varallisuus sekd maksupoli-
tiikan ja maksujen yleiset perusteet

Muutos (%)

2016 2017 2018  ed. vuoteen
Tietotuotanto
Ty6panos (htv) 5,5 6,2 5,6 -10%
Kustannukset (1000€) 1154 1323 1111 -16 %
Talousprosessien ohjaus
Tyopanos (htv) 8,9 9,1 10,0 10 %
Kustannukset (1000€) 1611 1409 1474 5%
Hallinnolliset jarjestelmét
Tyopanos (htv) 1,1 0,9 0,0 -100 %
Kustannukset (1000€) 853 655 0 -100 %
Muut
Tyopanos (htv) 2,3 0,4 0,1 -69 %
Kustannukset (1000€) 432 122 37 -70 %
Yhteensa
Ty6panos (htv) 17,9 16,5 15,7 5%
Kustannukset (1000€) 4 050 3508 2621 -25%

Tydpanos toiminnoittain ei sisalla palkallista poissaoloa eika koulutuksia.

Talouden tietotuotannon valittdmat kustannukset laskivat edellisvuodesta, mihin vai-
kutti alkuvuodesta toteutettu valtion keskuskirjanpidon integrointi valtion yhteiseen ta-
lous- ja henkildstéhallinnon tietojarjestelmaan (Kieku) ja sité vastaavan jarjestelma-
osuuden omistajuuden siirto siirto Palkeisiin. Keskuskirjanpitoon liittyvda muutosta
valmisteltiin vuonna 2017, mik& nékyy ko. vuoden vuoden tydpanoksessa.

Talousprosessien ohjaus -toimintoryhman henkilotyévuodet nousivat edellisvuodesta
johtuen uusista tehtévista, joita olivat maksuliike- ja laskujenvélityspalvelujen kilpailu-
tuksen valmistelu ja konsernitoimijoiden laskutukseen seké kirjanpidon siséisten erien
eliminointiin liittyva kehitystyd. My6s valtion hankintatoimen kehittdmiseen kaytettiin
edellisvuotta enemman tyopanosta.

Talouden hallinnollisiin jarjestelmiin kuului Tilha-tilaustenhallintajarjestelmaén kohdis-
tuneet kustannukset ja tydpanos. Tilha siirtyi Palkeisiin vuoden 2018 alussa. Muut ta-
man toimintokokonaisuuden tydpanokset ja kustannukset laskivat etenkin sen takia,
etta talous- ja henkildstdhallinnon tuottavuusanalyysi toteutettiin korkeammalla auto-
matiikalla tybaikakohdennustietojen perusteella osana analysointi- ja raportointipalve-
lun toimintaa.
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Taulukko 6 Julkishallinnon yleinen kehittdminen seka valtionhallinnon rakenteiden, ohjausjarjestelmien ja
toiminnan kehittdminen

Muutos (%)

2016 2017 2018  ed. vuoteen
Kunta- ja maakuntatalouden tietopalvelu
Tyopanos (htv) 0,2 1,0 1,8 77 %
Kustannukset (1000€) 6 22 35 56 %
Analysointi- ja raportointipalvelu
Ty6panos (htv) 0 3,1 5,3 68 %
Kustannukset (1000€) 0 398 520 31%
Yhteensa
Ty6panos (htv) 0,2 4,1 7,1 71 %
Kustannukset (1000€) 6 421 555 32 %

Tydpanos toiminnoittain ei sisélla palkallista poissaoloa eiké koulutuksia.

Kunta- ja maakuntatalouden tietopalvelu on toiminto, johon liittyva toiminta alkoi
vuonna 2016. Toimintaa kehitetaan voimakkaasti, mika nakyy tydpanoksen kasvuna.
Ty6hon on saatu erillismé&ararahaa, jota kaytettiin vuonna 2018 1 353 tuhatta euroa.

Analysointi- ja raportointipalvelu on niin ikdan uusi toiminto, johon liittyva toiminta al-
koi vuonna 2017. Julkisen hallinnon keskitetyn analysointi- ja raportointipalvelun
kaynnistamiseen, ns. Tietokiri-hankkeeseen, on saatu erillismaararahaa, jota kaytet-
tiin vuonna 2018 300 tuhatta euroa. Toiminnon vuoden 2018 tydpanoksesta yli puolet
kaytettiin Tietokiri-hankkeeseen.

Taulukko 7 Valtionhallinnon tietohallinnon ohjaus, sahkdisen asioinnin ja tietoturvallisuuden yleiset pe-
rusteet, valtion ja kuntien tietohallintoyhteistyd seka valtioneuvoston yhteinen tietohallinto

Muutos (%)

2016 2017 2018 ed. vuoteen
Verkkomaksaminen/Suomi.fi-maksut
Tyopanos (htv) 0,5 2,2 0,9 -59 %
Kustannukset (1000€) 105 696 417 -40 %

Tydpanos toiminnoittain ei sisalla palkallista poissaoloa eika koulutuksia.

Verkkomaksamisen palvelu (Suomi-fi Maksu-palvelu) otettiin kaytté6n Valtiokonttorissa
vuonna 2017, mika selittdd vuoden 2017 poikkeuksellisen suuren tydpanoksen. Palve-
lua tuotetaan koko julkishallinnolle. Palveluun liittyvia tapahtumamaksuja maksettiin
vuonna 2018 yheteensa 1,503 milj. euroa. Nama menot maketaan keskitetysti Valtio-
konttorista koko julkisen sektorin puolesta ja ne rahoitettiin vuonna 2018 erillismaara-
rahalla.
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Taulukko 8 Valtionhallinnon tyénantaja-, henkilésté- ja tydmarkkinapolitikka, henkiléstén oikeudellinen
asema, elékkeet ja muut palvelussuhteen ehdot

Muutos (%)

2016 2017 2018  ed. vuoteen
Tietotuotanto
Tyopanos (htv) 4,0 3,1 1,8 -41 %
Kustannukset (1000€) 848 689 489 -29 %
Henkildstoprosessien ohjaus
Tyopanos (htv) 2,7 54 31 -42 %
Kustannukset (1000€) 466 603 329 -45 %
Hallinnolliset jarjestelmét
Ty6panos (htv) 2,2 1,4 0,0 -100 %
Kustannukset (1000€) 947 1 060 0 -100 %
Tyo6nantajapalvelut
Ty6panos (htv) 6,0 4,7 3,1 -33 %
Kustannukset (1000€) 1112 1214 809 -33%
Muut
Ty6panos (htv) 2,1 0,8 0,4 -49 %
Kustannukset (1000€) 403 122 67 -45 %
Yhteensa
Ty6panos (htv) 17,0 15,3 8,5 -45 %
Kustannukset (1000€) 3777 3688 1693 -54 %

Tydpanos toiminnoittain ei sisalla palkallista poissaoloa eika koulutuksia.

Titetotuotannon tydpanokset ja kustannukset laskivat edellisvuodesta Tahti-palvelun
siirryttyd Palkeille osana HR-tehtavien siirtoa suunnitelman mukaisesti 1.10.2018 al-
kaen.

Henkilostoprosessien ohjauksen tydpanoksen laskuun edellisvuodesta vaikutti mm.
elakdityminen ja henkilokierto. Lisaksi henkildstéhallinnon operatiivisia toimeenpano-
ja kehittamistehtavia siirrettiin Palkeisiin 1.10. ja CAF-tehtavat siirrettiin Hausiin 1.11.
Kumpaankin tehtavasiirtoon liittyen mukana siirtyi myods henkilostdéa. Kaytettavissa
olevien henkiléresurssien lasku ja tehtavien siirto Palkeille vaikutti laskevasti myds
kustannuksiin.

Valtiolle.fi siirtyi Palkeiden hoidettavaksi vuonna 2017, mink& johdosta Hallinnolliset
jarjestelmat — toimintoryhmalle ei enaa vuonna 2018 kohdistunut Valtiokonttorin tydpa-
nosta eik& kustannuksia.

Ty6nantajapalvelut -toimintoryhman laskeneeseen tydpanokseen vaikutti maaraaikai-
sen virkasuhteen paattyminen, virkavapaus, sekd henkilokierto. Kaytettavissa olevien
henkiloresurssien lasku vaikutti laskevasti myds kustannuksiin.

Muut tdman toimintokokonaisuuden tydpanokset ja kustannukset laskivat etenkin sen
takia, ettd talous- ja henkilostohallinnon tuottavuusanalyysi toteutettiin korkeammalla
automatiikalla tyoaikakohdennustietojen perusteella osana analysointi- ja raportointi-
palvelun toimintaa .
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Taulukko 9 Kansalais- ja yhteisdpalvelut

Muutos (%)

2016 2017 2018  ed. vuoteen
Tapaturmat ja muut korvaukset
Ty6panos (htv) 47,1 50,0 46,5 7%
Kustannukset (1000€) 8 842 9 389 9 327 -1%
Rikosvahingot ja syyttdmasti vangitut
Ty6panos (htv) 11,8 12,0 12,0 0%
Kustannukset (1000€) 1 650 1 586 1788 13 %
Sotilasvamma-asioiden kuntoutus ja korvaukset
Ty6panos (htv) 14,5 12,2 10,6 -13 %
Kustannukset (1000€) 2234 1760 1940 10 %
Kansalaisneuvonta
Tydpanos (htv) 12,1 12,1 0,0 -100 %
Kustannukset (1000€) 1 898 1772 0 -100 %
Suomi.fi
Tydpanos (htv) 7,7 0,0 0,0 0%
Kustannukset (1000€) 1379 0 0 0 %
Perintd- ja maksuvapautusasiat
Tydpanos (htv) 4,0 3,6 31 -13 %
Kustannukset (1000€) 617 532 521 2%
Yhteensa
Tydpanos (htv) 97,2 89,9 72,2 -20 %
Kustannukset (1000€) 16 619 15 039 13 576 -10 %

Tydpanos toiminnoittain ei sisélla palkallista poissaoloa eika koulutuksia.

Kansalaispalveluissa seka toimintojen tydpanos ettd kokonaiskustannukset laskivat
jalleen edellisvuodesta. Merkittavin syy tahan oli Kansalaisneuvonnan siirtyminen Va-
estorekisterikeskukseen vuoden 2018 alusta alkaen. Kansalaispalveluille kohdistuvat
yleiskustannukset eivat laskeneet samassa suhteessa henkilotyovuosien kanssa joh-
tuen koko Valtiokonttorin henkildstomaéaran laskusta edellisvuoteen.

Tapaturmat ja muut korvaukset -toimintoryhman tydpanoksen lasku edellisvuoteen joh-
tui elakoitymisistd, joita ei kaikilta osin korvattu, seka ylitbiden laskusta. TIA-korvaus-
jarjestelmén nousseet yllapitokustannukset vaikuttivat osaltaan siihen, etteivat toimin-
tojen kokonaiskustannukset laskeneet samassa suhteessa.

Rikosvahinkokorvaukset ja syyttdmasti vangituille maksettavat korvaukset —toiminto-
ryhman tydpanos pysyi edellisvuoden tasolla mutta toimintoryhmaélle kohdistuneet
yleiskustannukset nousivat ryhman suhteellisen htv-osuuden nousun takia.

Sotilasvammakorvausten ja -kuntoutuksen tydpanoksen vahenemiseen vaikutti elakdi-
tyminen. Kustannusten nousuun vaikutti sotilasvammakorvausten kasittelyjarjestel-
man uudistuksesta aiheutunut poistojen kasvu. Lisdksi kustannusten nousussa nakyy
vuokratyon kaytto rekrytointiviiveiden johdosta.

Perintd- ja maksuvapautusasioiden tyopanokset laskivat edelleen edellisvuodesta.
Kustannukset eivat laskeneet samassa suhteessa tyopanoksen vdhenemisen kanssa
johtuen valiaikaisista menoista, jotka liittyvat prosessien digitalisaation edistamiseen.
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Taulukko 10 Tydpanos toiminnoittain: Yhteiset palvelut

Muutos (%)
2016 2017 2018 ed. vuoteen

Henkildstohallinto

Tydpanos (htv) 3,3 4,1 2,9 -31 %
Taloushallinto ja toiminnan suunnittelu ja raportointi

TyOpanos (htv) 7,3 5,7 5,9 3%
Tiedon hallinta

Tydpanos (htv) 9,0 53 5,0 5%
Toimitilojen hallinta

Tydpanos (htv) 2,2 2,1 0,6 -71 %
Viestinta

Tyopanos (htv) 3,7 3,3 3,4 5%
Siséinen tarkastus, riskienhallinta ja turvallisuus

Tydpanos (htv) 2,5 2,0 2,3 16 %
Tietohallinto *

Tydpanos (htv) 3,8 4,3 5,0 17%
Yleishallinto

TyOpanos (htv) 11,3 11,2 9,7 -14 %
Muut

Ty6panos_(htv) 0,3 0,2 0,1 -30 %
Yhteensa

Tydpanos (htv) 43,4 38,1 34,9 -8 %

Tydpanos toiminnoittain ei sisalla palkallista poissaoloa eika koulutuksia.

* Ej sisalla tietohallinnon ydintoiminnoille tekem&a ty6ta, em. siséltyy ydintoiminnon
tydpanoksiin ja kustannuksiin

Yhteisten toimintojen tydpanos on pienentynyt edellisvuodesta. Tama johtui elakoity-
misistd, virkavapauksista ja irtisanoutumisista, joita ei ole kaikilta osin korvattu toimin-
nan tehostamisen ja Valtiokonttorin pienenemisen takia. Lisaksi korvausrekrytoin-
neissa oli rekrytointiviivetta.

Toimitilojen hallinnassa tydpanoksen laskuun vaikutti toimitilauudistus, jonka myo6ta
toimitilojen hallintaan liittyvaa tyota jai vihemman Valtiokonttorille tehtavaksi.

Maksullisen toiminnan tulos ja kannattavuus

Taulukko 11 Valtiokonttorin maksullisen toiminnan kustannusvastaavuus -tavoitteen toteutuminen 2016—
2018

o Tawite Anvosana
Mittari Tt ma 2016 T ma 2017 Tt ma 201

ittari oteuma 2016| Toteuma 20 2018 oteuma 2018 2018
Valtiokonttorin maksullisen
toiminnan kustannusvastaawius 77 98 >05 100 4
%

Valtiokonttorin maksullisen toiminnan kustannusvastaavuus toteutui suunnitelmien
mukaisesti ja saavutti sille asetetun tavoitearvon.
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Taulukko 12 Maksullisen toiminnan kustannusvastaavuuslaskelma: muut sdadokset

Muut sdadokset Vuosi 2018 | Vuosi 2018 ( Vuosi 2017 |Vuosi 2016
1000 € toteuma tawoite toteuma toteuma
TUOTOT
Maksullisen toiminnan tuotot
Maksullisen toiminnan myyntituotot 5771 5268 5665 5011
Maksullisen toiminnan muut tuotot 0 0 0 0
Tuotot yhteenséa 5771 5268 5 665 5011
KOKONAISKUSTANNUKSET
Erilliskustannukset
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 0 0 0 0
Henkiléstokustannukset 1359 1290 1457 1296
Vuokrat 0 0 0 0
Palveluiden ostot 639 629 521 600
Muut erilliskustannukset 125 30 87 91
Erilliskustannukset yhteensé 2123 1949 2 065 1988

Osuus yhteiskustannuksista

Tukitoimintojen kustannukset 2484 2305 2550 2291
Poistot 1227 1123 1195 906
Korot 0 0 0 23
Muut yhteiskustannukset
Osuus yhteiskustannuksista yhteenséa 3711 3428 3745 3220
Kokonaiskustannukset yhteensa 5835 5377 5810 5208
KUSTANNUSVASTAAVUUS 99 % 98 % 98 % 96 %
(tuotot-kustannukset) -64 -109 -145 -197

Muiden sdadosten perusteella maksullista toimintaa ovat tapaturmavakuutusten, lii-
kennevahinkojen, ryhmé&henkivakuutusta vastaavan edun, MMM-lainojen ja sotilaalli-
sen kriisinhallinnan korvausten hoito seka tapaturmavakuutusten ja likennevakuutus-
ten laiminlydntimaksujen maaraaminen.

Kustannusvastaavuus toteutui edellisvuoden tasolla, hieman suunniteltua korkeam-
pana. Seka kustannukset etta sen my6ta myds tulot toteutuivat suunniteltua korkeam-
pina etenkin maksullisten tapaturmien hoidon osalta.

Maksullisten tapaturmien tuotot olivat yli 1 milj. euroa ja sen kustannusvastaavuuslas-
kelma on esitetty litteessa 2. Taman suoritteen erilliskustannukset toteutuivat lahes
suunnitelmien mukaisesti, mutta toiminnolle kohdistuva suhteellinen osuus yhteiskus-
tannuksista kasvoi Valtiokonttorin tehtavarakenteen muutoksista johtuen.

Liséksi Valtiokonttorilla on maksullista toimintaa seuraavien saaddsten perusteella:

Kustannusten korvaus -toimintoryhmassa kasitellaan valtion sisdista sopimusperus-
teista kustannusten korvausta. Vuonna 2018 tdhén kuuluvat tydnantajan henkilttieto-
jarjestelma-Tahtin simulointi, Valtiokonttorin tyontekijoilleen edelleen vuokraamat au-
topaikat ja petoelainvahinkojen hoito. Kustannusvastaavuus toteutui suunnitellusti ja
toimintoryhman tulot olivat n. 0,027 milj. euroa. Edellisvuoteen verrattuna merkittavim-
mat muutokset olivat valtion yhteisen tilaustenhallintajarjestelman seka Valtiolle.fi:n
siirtyminen Palkeisiin.
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Liiketaloudellisin perustein hinnoiteltavat suoritteet sisaltdvat mm. ValtioExpon, mak-
sullisen sijoitustoiminnan seké saldo- ja vakuustodistukset. Valtiokonttorin liiketalou-
dellisin perustein hinnoiteltujen suoritteiden kustannusvastaavuus toteutui vuonna
2018 hieman suunniteltua paremmin ja kokonaistulot olivat 0,293 milj. euroa.

1.4 Tuotokset ja laadunhallinta

Valtiovarainministerion ja Valtiokonttorin valisessa tulossopimuksessa vuodelle 2018
asetetut tavoitteet toteutuivat seuraavasti:

Toteutetaan D9 -toimialan toiminnan riippumaton arviointi vuoden 2018 aikana.
(Digitalisaatio, karkihanke 1)

Tavoite saavutettiin, arvosana 4.

D9-toiminnan riippumaton arviointi on toteutettu. Arviointia varten haasta-
teltiin henkiloston lisdksi keskeisimmaét asiakkaat seka sidosryhmat. D9:n
toimintaa kuvattiin asiakashaastatteluissa ketteraksi, joustavaksi ja asian-
tuntevaksi ja arvioinnin tulokset olivat kokonaisuutena myonteisia.

Huolehditaan valtion maksuliikkeen valvonnasta, jatkuvuudesta ja riskienhallin-
nasta (sisaltden mm. uuden maksamisratkaisun).

Tavoite saavutettiin, arvosana 4.

Maksuliikkeen ja laskujenvalityksen palvelujen hankinnan valmistelut on
aloitettu ja ne ovat edenneet suunnitellusti. Valmistelussa ei ole tullut esiin
sellaisia yksityiskohtia, jotka olisivat esteena kilpailutukselle. Tyd jatkuu
vaatimusmaarittelyjen laatimisella ja palvelukuvausten tarkentamisella si-
ten, ettd tekniset vuoropuhelut voidaan pitda helmikuussa 2019 ja hankin-
tailmoitus voidaan laatia maaliskuussa 2019. VM:n kilpailuttamiselle aset-
tama ohjausryhma on kokoontunut keskim&arin kerran kuukaudessa. Ker-
tomusvuoden aikana toteutettiin harjoitus varapaavalittdjapankin palvelui-
den kayttéonotosta.

14.1 Suoritteiden maaréat ja aikaansaadut julkishyddykkeet
Taulukko 13 Suoritteet ja julkishytdykkeet -tavoitteiden toteutuminen 2016—2018
Mittari Toteuma Toteuma Tavoite Toteuma Arvosana
2016 2017 2018 2018 2018
Agtpmat?sointia hyt‘)dyntéen 17 24 62 28 2
kasiteltyjen laskujen % -osuus
I\élyyntilaskujen verkkolaskujen 21 o8 32 31 4
% -0suus

Laskujen automaatioasteen tavoite vuodelle 2018 on asetettu alunperin
koskemaan tilannetta, jossa uusi tilausten ja laskujen kasittelyjarjestelméa
on jo kayttssa ja tehostamistoimenpiteet kirjanpitoyksikdissa on tehty. Al-
kuperaisesta aikataulusta poiketen Handi- palvelun kayttéonotot ajoittuvat
vasta vuosille 2018-2019. Tatéa taustaa vasten vuoden 2018 automaatio-
asteen tavoitetta tarkistettiin 32 %:iin. Kokokonaistavoite, 82 % vuoden
2020 loppuun mennessé, on ennallaan.
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Valtiokonttori osallistui aktiivisesti Handi- palvelun kayttéonoton valmiste-
luun ja kayttoonottoihin tavoitteena saada jarjestelmaén toiminnallisuudet,
jotka edistavat automaatioasteen tavoitteen saavuttamista. Handi-palve-
luun on maaritelty korvattavia jarjestelmid monipuolisemmat automaatiotoi-
minnallisuudet.

Valtiokonttori on edistanyt myyntilaskujen verkkolaskujen %- osuuden kas-
vattamista monin eri tavoin. Kirjanpitoyksikoille on jarjestetty saanndollisia
aktivointipalavereja, joissa on tuotu esiin hyvia kaytantoja ja esimerkkeja.
Pankkeja on aktivoitu toimimaan aktiivisemmin valtion verkkolaskujen
osuuden kasvattamiseksi. Lisaksi tutkittiin verkkopankkiasiakkaiden mah-
dollisuutta hyvéaksya valtiolta tulevat laskut verkkolaskuina ja valmisteltiin
erillisen hinnan asettamista paperilaskuille, joista kumpikaan ei edennyt
kayttoon saakka.

Taulukko 14 Muut seurattavat mittarit 2016-2018

Toteuma Toteuma Arvio
Toteuma 2018

2016 2017 2018
Budjettitalouden velkakanta
vuoden lopussa, milj.eur 101 701 104 762 115910 104 973
Hoidettujen antolainojen 16 612/ 15516/ 15300/ 14 872/
kantaluku, kpl / milj. eur 6397 5741 5500 5470
Omistuslainatakaukset Ikm, kpl 148911/ 149 466 / 150 000 / 148 697 /
(saldolliset lainat) / milj. eur
(takauskanta kauden lopussa) 2091 2113 2130 2105
Korkotukilainojen kantaluku, kpl / 37964 / 44130/ 40100/ 48 230/
milj. eur 13 450 14 596 14 200 15 833

(ASP 31362/ | (ASP 37 232/ (ASP 42 762/

2 499) 3 089) 3 649)
Elinkorkojen ja huoltoelékkeiden
maksukanta (Sove), Ikm 9166 7928 6200 6874
Valtion vastuuseen liittyvéat
korvaustoiminnan paatokset kpl * 578 831 600 787

Hoidettujen antolainojen kantaluku kasittdaa Valtiokonttorin hoidettavana
olevat aravalainat, yritysluotot ja maaseutuluotot. Kantaluvun laskua selit-
taa aravalainat, joita ei enaa myonneta.

Korkotukilainojen kantaluku kasittda seuraavat Valtiokonttorin hoidetta-
vana olevat korkotukilainat: asumisen omistuskorkotukilainat esim. ASP-
korkotukilainat, asumisoikeusyhteistjen, vuokrataloyhteistjen ja asunto-
osakeyhtididen korkotukilainat seka kehitysavun korkotukilainat ja vesi-
huollon ja turvavarastoinnin korkotukilainat. Kasvua on erityisesti yhteis6-
muotoisessa korkotukilainakannassa, niin kappaleissa kuin euroissakin.

Elinkorkojen ja huoltoeldkkeiden maksukanta laskee sotilasvammalain pe-
rusteella palveluja saavien henkildéiden vahenemisen johdosta.

Valtiokonttori antoi valtion vahingonkorvausvastuuseen liittyvia paatoksia
arviota enemman. Vahingonkorvauksia maksettiin n. 630 000 euron ar-
vosta, joka on 20 % edellisvuotta enemman.
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Palvelukyky seka suoritteiden ja julkishyddykkeiden laatu

Taulukko 15 Palvelukyky ja laatu -tavoitteiden toteutuminen 2016—2018

Mittari Toteuma Toteuma Tavoite Toteuma Arvosana
2016 2017 2018 2018 2018

Asiakastyytyvaisyyden

painottamattomien

yleisarvosanojen keskiarvo, 85 7.7 8 85 4

asteikko 4-10

Tapaturmakorvausten

kasittelyaika 80 %:ssa 23 25 18 29 2

paatoksista, pv

Elinkoron oikaisujen

kasittelyaika, kk 18 16 15 2,2 2

Rikosvahinkokorvausten

kasittelyaika, kk 4.8 6.3 5 5.6 2

Vahingonkorvaustoiminnan

digitalisaatioaste % 37 39 40 40 4

Valtiokonttorin vuonna 2018 palveluilleen tekemien asiakastyytyvaisyystut-
kimusten keskimaarainen yleisarvosana parantui edellisvuodesta ja oli
8,45. Vuonna 2018 Valtiokonttori toteutti edellisvuoden tavoin 10 asiakas-
tyytyvaisyyskyselya, jotka kohdistuivat Kansalaispalveluiden vahingonkor-
vaispalveluihin, Rahoituksen antolainauspalveluihin, T3 -toimialan sek&
D9-toimialan palveluihin. Toteutettujen kyselyjen tulosten vaihtelu palveluit-
tain oli edellisvuotta suurempaa ollen 6,0 — 8,9: n valilla, joskin joissain ky-
selyisséa vastaajien méara oli paikoin hyvin pieni. Liséksi palveluittain toteu-
tettujen kyselyjen sisalto ja rakenne vaihteli keskenadan, jolloin niiden suora
vertailu ei ole mielek&sta.

Tapaturmakorvausten kasittelyaika kasvoi edellisvuodesta eikéd tavoiteta-
soa saavutettu. Tapaturmien kasittelyaikojen pidentyminen johtuu vahin-
gonkorvaustoiminnan korvausjarjestelman (TIA) versionvaihdon ja kor-
vaustoiminnassa kayttoon otetun séhkoisen asian- ja dokumenttienhallin-
nan jarjestelméan (Valtikka) kayttbonoton vaatimista korvaustoiminnan re-
sursseista. Turvallisuusselvitysten ajoittain pitkd kasittelyaika hidasti kor-
vausrekrytointeja merkittavasti.

Elinkorkojen oikaisujen kasittelyajan myonteinen kehitystrendi katkesi,
eika tavoitetta saavutettu. Elinkoron oikaisujen kasittelyaikojen pidentymi-
nen johtuu henkilotydpanoksen kasvusta. Elakditymisen johdosta uusien
kasittelijoiden opetusvaihe on sitonut henkiloresursseja. Oikaisuja teh-
daan vahan, jolloin yksittaistapaukset vaikuttavat keskiméardiseen kasitte-
lyaikaan.

Rikosvahinkojen kasittelyajan osalta ei paasty tavoitteeseen. Kasittelyai-
kaan vaikutti vuoden aikana toteutettu Lean-toimintatapojen kehittamisen
vaatima tyopanos seka henkildvaihdokset.
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Kehitetdaan Valtiokonttorin palveluiden asiakaspolkuja ja asiakaskokemusta yh-
dessa asiakkaiden kanssa asiakaskokemuksen ja tuottavuuden kehittdmiseksi.
( Reformi 2)

Tavoitteessa edettiin, arvosana 3.

Asiakaspolkuja kehitettiin yhdessa asiakkaiden ja sidosryhmien kanssa
Valtiokonttorin eri korvauspalveluissa kuten sotilas- ja tyGtapaturmissa,
rikosvahingoissa ja syyttomasti vangittujen palveluissa. Sosiaalisen
asuntorahoituksen asiakaspolkuja kehitettiin asiakkailta saadun palaut-
teen perusteella yhdessa Asumisen rahoitus- ja kehittamiskeskus (ARA)
kanssa. Virastoasiakkaat ovat olleet mukana kehittamassa talous- ja
henkilostdhallinnon prosesseja jo usean vuoden ajan.

Valtiokonttori on myds osallistunut konsernipalveluntuottajien yhteisen
asiakaspalveluprosessin maarittelytydhon seka ohjaus- ja projektiryh-
massa. Tyon tavoite on konseptoida ja pilotoida palvelumalli, jolla kon-
sernipalveluntuottajat voivat tuottaa asiakkailleen palvelut tavalla, joka on
seka asiakaslahttinen etta kustannustehokas.

Asiakasneuvonta ja -infot

Kansalaispalvelujen asiakasneuvonnassa on panostettu erityisesti matka-
vahinkoturvassa virastoasiakkaiden, tyétapaturmissa tapaturma-asiamies-
ten ja veteraaniasioissa kuntien neuvontaan ja asiakaskokemuksen pa-
rantamiseen. Matkavakuutusturvan korvaustoiminta on uutena palveluna
kaynnistynyt hyvin ja asiakkaat ovat antaneet erinomaista palautetta.

Asiakaskokemusta myds mitataan eri palveluissa palvelukohtaisesti valit-
tomasti palvelutapahtuman/tilanteen jalkeen.

Talous- ja henkilostohallinnon asiakasryhmien tydskentely ja asiakasinfot
jatkuivat vuonna 2018. Asiakasryhmien kokouksissa esitellaén suunnit-
teilla ja kdynnissa olevia kehitystehtavia, joihin asiakkailla on mahdollista
antaa palautetta.

Asiakasnakdkulma mukana kehittamistydssa

Yhdessa asiakkaiden kanssa tapahtuvassa tydskentelyssa seka toimin-
nan ja palvelujen kehittamistydssa on hyddynnetty D9-toimialalla kaytdssa
olevia vuorovaikutteisia ja osallistavia menetelmia. Menetelmien avulla on
selvitetty asiakkaiden tarpeet seké vahvistettu asiakkaiden ja sidosryh-
mien osallistumista ratkaistavan ongelman kuvaamiseen ja ratkaisujen ke-
hittAmiseen.

Asiakkaiden tarpeita selvitettiin mm. kirjanpidon siséisten liiketapahtumien
eliminointiin ja tilinpaatdsaikataulun muutoksiin liittyen. Myds konsernitoi-
mijoiden laskutuksen ja talousraportoinnin koodiston kehittAmistyd pohjau-
tui asiakkaiden tarpeisiin.

Kahdeksalle potentiaaliselle ministeridasiakkaalle jarjestettiin asiakastar-
peita ja tiedolla johtamisen tilaa selvittavat tyopajat. Myods antolainaustoi-
minnan ja palvelujen digitalisoinnin kehittdmistydssa asiakasnakokulma
on vahvasti mukana. Asiakkaat on otettu mukaan myés Valtiokonttorin ko-
tisivujen uudistamistyohon.
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Talousraportoinnin koodistoon ja siihen kytkeytyvaan XBRL-muotoiseen
taloustietojen viranomaisraportointiin liittyen on tehty tiivista yhteistytta
Patentti- ja rekisterihallituksen ja Verohallinnon kanssa. Loppuvuodesta
jarjestettiin sidosryhmille tytpaja talousraportoinnin koodiston kayttoon ja
digitaalisen taloustietojen viranomaisraportoinnin edistamiseen liittyen.
Tybpajassa hyddynnettiin osallistavia fasilitointimenetelmia, tydpaja tuotti
hyodyllisia tuloksia kehittamisen tiekartan suunnittelua varten.

Konsernitoimijoiden roolien selkeyttaminen

Asiakaskentéssa on toivottu konsernitoimijoiden, VM, Valtiokonttori ja Pal-
keet, roolien ja tydnjaon selkiyttamista. Osana tata selkiyttamistyotéa on
toteutettu operatiivisten HR-tehtavien siirto Valtiokonttorista Palkeisiin.
Valtiokonttorin roolia, tyGtapoja ja yhteistydmalleja on pohdittu myos Tie-
dolla johtamisen osa-alueella. Ty0 on organisoitu Tietokiri-hankkeeseen,
jossa ovat mukana keskeiset konsernitoimijat. Valtiokonttorin rooli hankin-
tatoimen prosessinomistajana on niin ikaan otettu tyon alle yhdessa Pal-
keiden ja Hanselin kanssa. Tarkasteluun liittyy olennaisesti myds asiakas-
yhteistydn kaytannot.

1.5 Henkisten voimavarojen hallinta ja kehittaminen

Valtiovarainministerion ja Valtiokonttorin valisessa tulossopimuksessa vuodelle 2018
asetetut tavoitteet toteutuivat seuraavasti:

Kehitetdaan Valtiokonttorin sisdista toimintaa luottamukseen ja avoimeen palau-
tekulttuuriin perustuvaksi hydédyntéen juuri valmistunutta monitilatoimistoa
seka lisatdan toiminnan joustavuutta, vahennetddn ohjeistusta ja kannustetaan
henkiléstéa huippusuorituksiin ja asiantuntemuksen kehittamiseen. (Digitali-
saatio, karkihanke 5)

Tavoite saavutettiin, arvosana 4.

Toimintakulttuurin kehittdmistad Huippupaikka-strategian toteuttamiseksi
on valmisteltu laajasti yhteistydssa johdon, esimiesten ja henkildoston
kanssa. Tyon tuloksena tunnistettiin toimintakulttuuria edistavia toimenpi-
teitd, jotka jaoteltiin asiakkuutta, sisdista yhteistyotd ja osaamisen kehitty-
mista edistaviin toimenpiteisiin. Toimenpiteista valittiin seuraavia aloit-
teita, joilla lahdettiin kehittdmaén toimintakulttuuria: Lean -ajattelun lisaa-
minen prosessikehityksesséa, asiakkaiden tarpeiden kartoittaminen seka
palveluportfolioiden laatiminen, substanssien osaamistarpeiden enna-
kointi, liikkuvuuden lisaaminen ja tiimikohtaisten tavoitteiden laatiminen.

Osana uusia toimintatapoja kayttoonotettuja joustavia etatyokaytantoja
mya0s jatkettiin ja joitakin yksilollisia tytaikamalleja kokeiltiin.
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Henkildstotunnuslukuja

Taulukko 16 Valtiokonttorin toimintamenomomentin henkiltydvuodet -tavoitteen toteutuminen 2016—
2018

Mittari Toteuma Toteuma Tavoite Toteuma Arvosana
2016 2017 2018 2018 2018

Toimintamenomomentin

henkilétyévuodet, htv 3017 276,9 268 250,6 4

Valtiokonttorin henkilostomaara 31.12.2018 oli 274 (299). Maara laski vuoden 2017
lopusta 9,1 %, joka on 25 henkil6éa. Naisten osuus oli 66,8 % (72 %) ja miesten osuus
oli 33,2 % (28 %) henkilostosta.

Valtiokonttorin henkildtydvuosien maara laski edellisesta vuodesta 19,8 henkiltyévuo-
della. Vuonna 2018 kaytettiin Valtiokonttorissa yhteensa 257 (280) henkilotybvuotta,
josta toimintamenomomentin osuus oli 251 henkilétydvuotta.

Vuoden 2018 lopussa Valtiokonttorin henkildston keski-ika oli 48,1 (49,8) vuotta. Las-
kua oli vuodentakaisesta 1,7 vuotta. Naisten keski-ika oli 49,4 (50,2) vuotta ja miesten
keski-ika 45,8 (48,8) vuotta.

Vuoden 2018 lopussa Valtiokonttorin henkilostosta 50 % (55 %) oli 50-vuotiaita tai sité
vanhempia. 55-vuotiaiden tai sitd vanhempien osuus henkilostosta oli 32% (35 %) ja

60-vuotiaiden tai sitd vanhempien osuus 18 % (17 %). Alle 35-vuotiaiden osuus koko
henkilostésta oli edellisvuoden tasolla 15 % (14 %).

Henkildstdn ikdrakenne sukupuolittain 2017-2018
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Kuva 1 Valtiokonttorin henkildston ika- ja sukupuolirakenne

Valtiokonttorin koulutustasoindeksi oli Tahti-jarjestelman tietojen mukaan vuonna 2018
5,5 (5,4). Vuonna 2018 indeksi oli naisilla 5,4 ja miehill& 5,6.

Valtiokonttorissa tyoskenteli vuoden 2018 lopussa 33 (21) sellaista henkil6&, jotka oli-
vat maaraaikaisessa palvelussuhteessa ja joilla ei ollut Valtiokonttorissa tai muussa



15.2

32 (76)

valtion virastossa omaa taustavirkaa. Osuus oli 12 % (7 %) henkilostosta. Naista maa-
raaikaisista henkildista 19 eli 57 % oli naisia (67 %) ja 14 eli 43 % miehia (33%). Vaki-
naisista tyontekijoista 68 % (72 %) oli naisia ja 32% (34 %) miehia.

Kokoaikaisia tyontekijoitd 31.12.2018 oli 242 (272) henkilta eli 88 % (90 %) henkilts-
tosté ja osa-aikaisia oli 32 (27) eli 12 % (9 %). Kokoaikaisista tydntekijoista naisia oli
162 eli 67% (71 %) ja miehia 80 eli 33 % (29 %). Osa-aikaisista tyontekijoista naisia oli
21 €li 66 % (78 %) ja miehia 11 eli 34 % (22 %). Kokonaislahtévaihtuvuus vuonna 2018
oli 16% (20,1 %) ja tulovaihtuvuus 16,1 % (12,7 %).

Saanndllisena tydaikana tehdyn tydajan osuus saanndllisesta vuositydajasta oli 80%
(80,8%). Kokonaistyovoimakustannukset olivat 17,2 milj. euroa (18,5 milj. euroa). Teh-
dyn tyOGajan palkkojen osuus palkkasummasta oli 77,3% (77,5). Vélilliset tydvoimakus-
tannukset olivat 5,9 milj. euroa (6,5 milj. euroa) ja niiden osuus tehdyn tydajan palkoista
oli 51,9 % (54,6%).

Tyotyytyvaisyys ja tydhyvinvointi

Taulukko 17 Tyotyytyvaisyys ja tybhyvinvointi -tavoitteiden toteutuminen 2016—-2018

Mittari Toteuma Toteuma Tavoite Toteuma Arvosana
2016 2017 2018 2018 2018

Tyotyytyvaisyys (VM-baron 34 3,6 3,7 3,7 4

kokonaisindeksi, asteikko 1-5)

Tydyhteisdindeksi (uusi) 3,8 3,8 3,9 4

Sairauspoissaolot (tydpaivaa / htv ) 8.0 8,6 8 8,5 3

Johtajuusindeksi 3,3 34 3,6 3,5 3

Tyotyytyvaisyyden kokonaisindeksi nousi edellisvuoden tasosta toisena perakkaisena
vuotena ja tavoite saavutettiin. Myos tydyhteiséindeksin tavoite ylitettiin hieman. Vas-
taavasti johtajuusindeksin tavoitteesta jaatiin hieman.

Sairauspoissaolot pysyivat edellisvuoden tasolla jaaden hieman tavoitteesta. Sairaus-
poissaolojen ja tydokyvyn menettamisen uhan seuranta on edelleen tiivista tydterveys-
huollon, esimiesten seké& henkildstéhallinnon kesken. Koulutuspaivissa jaatiin alle ta-
voitteellisen tason. Koulutuksen painopiste on siirtynyt entistd enemman tyéssaoppi-
miseen mm. kehittdmishankkeissa seka verkko-oppimiseen, mitka eivat kirjaudu kou-
lutuspaiviksi.

Tyokyvyttomyyselakkeelle ei siirtynyt kukaan vuonna 2018. Tilanne on taltd osin sama
kuin vuosina 2016 ja 2017. Ty6terveyshuoltoon kaytettiin kertomusvuoden aikana yh-
teensa 138 057 euroa (162 674 euroa), mikd on 537 euroa henkilétydvuotta kohden
(581 €/htv). Tyodterveyshuoltomenoihin on laskettu tydterveysaseman veloittamat kus-
tannukset, joista on vahennetty Kelan arvioitu palautuksen maara.

Huippupaikka -hankkeessa uudistetut toimintatavat ja aikaisempaa paremmat tyévali-
neet ovat mahdollistaneet etatyon kayton lisd&mista. Etatyon maara (50 pv/htv) liséén-
tyikin kertomusvuonna edelleen edellisvuodesta (39 pv/htv).
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Yhteiskuntavastuu Valtiokonttorissa

Yhteiskuntavastuun kolme osa-aluetta ovat erityinen vastuu toiminnan taloudellisista,
sosiaalisista ja ymparistovaikutuksista. Valtiokonttorin arvot — yhteiskunnan hyva, asi-
akkuus ja hyvinvointi ja kehitys — ovat Valtiokonttorin toiminnan ja kehittdmisen perus-
periaatteet, jotka nékyvat seka Valtiokonttorin strategiassa ettéa jokapaivaisessa tyon-
tekemisessa. Alla tarkastellaan Valtiokonttorin yhteiskuntavastuuta nédiden arvojen
kautta.

Yhteiskunnan hyva

Valtiokonttorissa yhteiskuntavastuu tarkoittaa Valtiokonttorille maarattyjen tehtavien
hoitoa yhteiskunnan edun mukaisesti parhaalla mahdollisella tavalla, joka selkeasti ylit-
taa toiminnalle asetetut vahimmaisvaatimukset. Valtiokonttori on mukana yhteiskun-
nallisissa muutoksissa niiden mahdollistajana, aloitteentekijané ja toimeenpanijana.

Valtiokonttorin toiminta-ajatus on olla valtiovarainhoidon luotettava toteuttaja ja valtion
toimintatapojen rohkea uudistaja yhteiskunnan ja asiakkaiden eduksi.

Valtiokonttorin tydlla on laaja yhteiskunnallinen merkittavyys ja sen vaikutusalueena on
koko valtionhallinto, kuntahallintoa ja monet kansalaisryhmat. Arjessa yhteiskunnan
hyva ja yleinen etu on keskeinen paatdksia ohjaava arvo, koska se palvelee tehok-
kaimmin yksilon eli kansalaisen etua.

Vastuullisuus rahoitustoiminnoissa

Valtion rahoitustoimintojen hoito on kriittinen yhteiskunnallinen konsernitehtava. Sen
hoitaminen kustannustehokkaasti, asiantuntevasti ja laadukkaasti varmistaa osaltaan
valtion maksuliikenteen toimimisen ja luottokelpoisuuden sailymisen sek& ehkaisee ai-
heettomien vakuusvajeiden ja luottotappioiden syntymisen.

Vastuullisuus kansalaispalveluissa

Valtiokonttori hoitaa lakisaateisena tehtadvanaan sotilastapaturmien korvausten kasit-
telyd. Nuorten, etenkin nuorten miesten riski on syrjaytyminen. Valtiokonttori pyrkii
huomioimaan varusmies- ja kriisinhallinta-asiakkaiden tarpeet siten, etta sotilastehta-
vissa vahingoittunut kokee meidan kantavan vastuuta hdnen kuntoutumisestaan. Py-
rimme palauttamaan hénen ty6- ja toimintakykynséd vammaa edelténeelle tasolle siten,
ettd han voisi jatkaa elamaansa mahdollisimman taysipainoisesti.

Valtiokonttori on ollut kehittdmassa "sotilaan turvaverkko-konseptia”. Se pitaa sisallaan
palvelusturvallisuuden, lakisdateisen vakuutusturvan seka asiakkaan palvelutarpeita
vastaavan, oikea-aikaisen palvelun yhteistydssa muiden toimijoiden kuten kuntien nuo-
risotyon ja Kelan kanssa.

Valtiokonttori seuraa korvaustoiminnassaan aktiivisesti myds ilmi6itd ja nostaa niita
keskusteluun valtiotydnantajan kanssa. Esimerkiksi vuonna 2017 tydtapaturmien kor-
vausvaateiden maara kasvoi sisailmaongelmista aiheutuvien sairauksien johdosta. Ta-
han lahdettiin selvittdmaan juurisyita, missé tyéssa Valtiokonttori oli aktiivisesti mu-
kana.

Valtiokonttorin hoitaa lakisaateisena tehtavanaan sotainvalidien korvauksia ja etuuk-
sia. Valtiokonttori on pyrkinyt edesauttamaan sotiemme veteraanien hoidon ja kuntou-
tuksen turvaamista ja tukenut myés hoito- ja kuntoutuslaitosten tulevaisuusohjelmaa,
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jossa tavoitteena on rakennemuutoksesta selviaminen tilanteessa, jossa sotainvali-
dien ja -veteraanien maara vahenee vuosi vuodelta.

Digitalisaation edistaminen ja tietojen yhteiskaytto

Valtiokonttori sai vuonna 2016 tehtéavakseen tukea valtiohallinnon virastojen ja laitos-
ten julkisten palvelujen asiakaslahtdista digitaalista muutosta hallitusohjelman tavoit-
teiden mukaisesti. Tehtava oli maaraaikainen ja se paattyi 31.12.2018. Maaraaikaisen
toimintansa aikana Valtiokonttori tuki digitalisaation edistamisté valtiohallinnon liséksi
myo6s muillakin sektoreilla. Liséksi digitalisaation yhteydessa kayttéon otettu palvelu-
muotoiluajattelu on laajentunut hyddyntamaéan julkisten palvelujen kehittamista laajem-
minkin.

Tiedolla johtamisen kulttuurimuutosta edistavan #Tietokiri-hankkeen yhteydessa on
edistetty tiedolla johtamisen ajattelua ja tietojen yhteista kayttda ja hyddynnettavyytta
yli yksittaisten virastojen intressien.

Vastuullisuus arjessa

Valtiokonttori tunnistaa vastuunsa ymparistdd kohtaan, mika kaytannodssa tarkoittaa
ymparistonakdkohtien huomioonottamista seké tydnantajana ettad yksittaisten virka-
miesten toiminnassa. Valtiokonttorilla on ollut WWF:n mydntama Green Office -merkki
jo vuodesta 2010 asti. Ymparisténdkokohdat ovat olleet keskeinen tekija myos Valtio-
konttorin tilatehokkuutta parantavissa toimenpiteissa.

Valtiokonttori toimii monitilatoimistossa, jossa ei ole omia tydpisteitd eika poytékoneita.
Kaytossa olevat toimitilat ovat myos tiiviimmat ja tehokkaammin kaytdssa. Tama nakyy
paitsi tilakustannusten myods sahkon ja paperin kaytdén vahenemisena.

Valtiokonttori pyrkii kaikissa hankinnoissaan hyodyntamaan mahdollisimman kattavasti
valtion yhteishankintayksikon, Hanselin, puitesopimuksia, joissa vastuullisuusnako-
kohdat on huomioitu. Myds pienhankinnoissa, kuten toimistotarvikkeissa, suositaan
ymparist6d vahemman kuormittavia ratkaisuja.

Osana vastuullisuutta Valtiokonttori tarjoaa vuosittain useita palkallisia korkeakoulu-
harjoittelupaikkoja seka palveluspaikkoja siviilipalvelusta suorittaville.

Asiakkuus

Valtiokonttorissa vastuu asiakkaita kohtaan on tydskentelya oikeiden asioiden parissa,
asioiden, joilla on asiakkaillemme merkitysta. Valtiokonttorin palvelulupauksen mukai-
sesti asiat hoituvat kanssamme vaivattomasti, nopeasti ja lapinakyvasti. Valtiokonttorin
strategisena tavoitteena on erinomaisen asiakaskokemuksen tuottaminen asiakkail-
lemme.

Lainsaadantotyo

Arjessa Valtiokonttori arvioi mik& on asiakkaan hyva ja miten tama suhteutuu yhteis-
kunnan hyvaan, joka on selvimmilldan ilmaistu normeilla. Mikali eduissa on ristiriitaa,
viraston velvollisuutena on nostaa asia keskusteluun ja ehdottaa muutoksia normeihin
asiakkaan hyvén ja yhteiskunnan hyvan kohtaamiseksi. Tama nakyy erityisesti Valtio-
konttorin aktiivisena roolina lainsdadannon valmistelutydssa.
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Valtiokonttori on ollut aktiivinen toimija mm. sotilastapaturmien lakisdateisen turvan
laajentamisessa. Laki sotilastapaturmien ja palvelussairauksien korvaamisesta on
mahdollistanut entistéd useampien ja entisté lievempien vahinkojen korvaamisen. Lain
osana on asevelvollisuutensa keskeyttéaneiden henkildiden tehostettu ammatillinen
kuntoutus yhdessa vakuutuskuntoutuksen kanssa.

Valtiokonttorilla on ollut merkittava rooli taman palvelun vakiinnuttamisessa. Valtiokont-
torin jarjesti mm. varusmieskoulutukseen ja kriisinhallintatoimintaan osallistuville
kumppaneilleen Turvaverkkopdivén, jonka tarkoituksena oli avata uuden lain mahdol-
lisuudet nykyista sujuvampaan korvauspalveluun vahingoittuneiden eduksi. Tilaisuu-
dessa oli edustus Puolustusvoimien lisaksi eri sidosryhmistéa kuten liitoista, ministeri-
Oista ja kuntoutuslaitoksista. Tilaisuudessa haettiin korvauslinjauksia uudistetusta so-
tilastapaturma- ja kriisinhallintatapaturmalaista seka keskusteltiin siité, milta vakuutus-
turva nayttaa talla hetkella vuoden jalkeen ja mita kehityskohteita olisi asevelvollisten
tueksi.

Asiakasvastuu

Asiakasvastuu on keskeinen nékodkulma Valtiokonttorin palveluita kehitettaessa. Asi-
akkaiden tyytyvaisyytta palveluihin kysytaan saanndllisesti, ja palveluita kehitetaan yh-
dessé asiakkaiden kanssa.

Valtiokonttorin palveluiden kehittdmisessa on kaytetty Lean-ajattelua. Erityisesti kor-
vauspalveluja on kehitetty laajasti Lean-ajattelun pohjalta. Tavoitteena on nopeuttaa
korvauspalvelua vahingoittuneen eduksi ja parantaa henkildston tydhyvinvointia tdiden
sujuessa. Lean-ajattelun pohjalta on myds kehitetty kommunikointia asiakkaille vai-
keista asioista tavoitteena tehda niista asiakkaille helpompia.

Valtiokonttori on pyrkinyt edesauttamaan sotiemme veteraanien tasapuolista kohtelua
lisdamalla mm. kuntien ohjausta. Valtiokonttorille on tarkeda sotainvalidi- ja veteraani-
asiakkaiden tasapuolinen kohtelu asuinkunnasta riippumatta.

Ennaltaehkéaiseva riskienhallinta

Valtiokonttori tekee aktiivista asiakastytta ennaltaehkaisevassa riskienhallinnassa ta-
voitteena vahentaa vahinkojen sattumista riskienhallintatietoutta lisdamalla. Taméan ta-
voitteen edistamiseksi Valtiokonttori tarjoaa asiakkailleen tilastotietoa riskienhallinnan
tueksi mm. ty6tapaturmista. Liséksi Valtiokonttori on aloittanut Kevan kanssa tilastoyh-
teistydn, jonka tavoitteena on tehda yhteistyota tilastojen yhdistamisessa, analysoin-
nissa ja jakelussa asiakkaiden eduksi.

Valtiokonttori pyrkii my0ds aktiivisesti minimoimaan vuokrataloasiakkaiden konkurssien
maéaraa ennaltaehkaisevin toimenpitein. Tavoitteena on lisété asiakkaiden tietoisuutta
toimenpiteistd, joita voidaan tehda heidan taloudellisen tilanteen parantamiseksi ja
kannustaa asiakaita laatimaan tervehdyttamissuunnitelma. Mikali asiakas on jo joutu-
nut taloudellisiin vaikeuksiin, mietitddn yhdessé tervehdyttamistoimenpiteita, joilla asi-
akkaan toimintaedellytykset saadaan palautumaan ennalleen. Taman edistamiseksi
Valtiokonttori jarjestdd yhdessa Asumisen rahoitus- ja kehittamiskeskuksen (ARA)
kanssa tilaisuuksia maakunnissa, jossa on edustettuina myos paikallisia toimijoita. Val-
tiokonttori tekee myds yksittaisia asiakaskaynteja seka jarjestaa luentoja ja seminaa-
reja.



36 (76)

Hyvinvointi ja kehitys

Valtiokonttorissa on henkilostostrategia, jonka tavoitteena on linjata Valtiokonttorin
kannalta keskeisia henkilostOperiaatteita ja luoda niihin yhteisté tavoitetilaa. Tyonanta-
jana Valtiokonttori huolehtii tyontekijoidensa oikeanlaisesta ja -tasoisesta osaamisesta,
tydntekijoidensa tasa-arvoisesta kohtelusta seka hyvinvoinnista.

Tyotyytyvaisyys

Valtiokonttorissa seurataan henkildkunnan tyotyytyvaisyytta vuosittain tehtavilla
VMBaro-kyselyilla. Kyselyista ilmenee toistuvasti, ettd valtiokonttorilaiset kokevat
oman tyonsé merkitykselliseksi. Valtiokonttori panostaa yksilon kehittymiseen merkit-
tavasti seka maararahoja etta tybaikaa.

Vuonna 2018 tehtyjen VMBaro-kyselyiden perusteella Valtiokonttorin panostaminen
viestintdan, avoimuuteen ja vuorovaikutukseen ovat kantaneet hedelmaa. Valtiokont-
tori sai parhaat tulokset tyttyytyvaisyyskyselyssa kautta aikojen. VMBaro- kyselyn
ohella Valtiokonttorissa selvitettiin mahdollisia epaasiallisen kohtelun kokemuksia. Sel-
vityksen perusteella esiin ei noussut akuutteja ongelmia mutta tunnistettiin tydyhteiso-
toimintaan liittyvia kehittamistarpeita. Lisaksi ilmeni asiakastyon vuorovaikutustilantei-
siin liittyvi& epéaasiallisia kokemuksia, joiden kasittelemiseen tullaan kiinnittdmé&an huo-
miota.

Valtiokonttorissa tehddan maaraajoin myos esimiestydn onnistumisen seurantaa esi-
miesten 360°-kyselylla. Kyselyiden tavoitteena on kartoittaa nykytilaa ja etsia keinoja,
miten esimiestyota ja tyotyytyvaisyyttd voitaisiin parantaa. Valtiokonttori panostaa esi-
miesten valmennukseen esimerkiksi siten, etta kaikkien esimiesten edellytetdan suo-
rittavan esimiespassin ja esimiehille jarjestetdén yhteisia kehittymistilaisuuksia.

Hyvinvointi ja kehitys arjessa

Valtiokonttorin arvo Hyvinvointi ja kehitys on sidoksissa koko organisaation avoimuu-
teen ja organisaatiossa tapahtuvaan vuorovaikutukseen ja sita kautta tyon imuun ja
innostukseen. Valtiokonttorin vuorovaikutuskulttuuria onkin muutettu aktiivisesti kohti
avoimuutta ja yhteistydn lisddmista ja toimintatapoja kehitetty kohti tiedon avoimuutta,
jakamista ja kaytettavyytta. Tama myds mahdollistaa ja edistaa entistd paremmin or-
ganisaation ja yksittaisten henkiléiden oppimista ja kehittymista.

Valtiokonttorissa on kayttssa varhaisen valittamisen malli, jonka puitteissa tehdaan tii-
vista tyoterveysyhteistydta terveyspalveluntuottajan hoitotiimin, esimiesten ja tyoky-
vynmenettdmisuhan alla olevien Valtiokonttorin henkildiden kanssa. Tasté toiminnasta
nakyvana saavutuksena on sairauspoissaolojen merkittava vaheneminen pitkalla aika-
valilla.

Vuonna 2016 alkanut henkilékierron aktiivinen edistaminen on vakiinnuttanut henkil6-
kierron olennaiseksi osaamisen kehittamisen ja jakamisen keinoksi valtionhallinnossa.

Valtiokonttori on edistanyt luottamukseen perustuvaa toimintatapaa. Kaytdssamme on
joustavat tyOajat ja -kaytanteet kuten etatyd, jonka tekemiseen kannustetaan. Etatoi-
den tekeminen onkin jo osa monen valtiokonttorilaisen arkea. Se myds mahdollistaa
tyo- ja vapaa-ajan paremman yhdistdmisen ja pienentda osaltaan valtiokonttorilaisten
hiilijalanjalkea.
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Henkildston tytssa jaksamista tukee viraston koneille asennettu Ergo pro -taukoliikun-
taohjelma. Henkilokunnan kayttssa on myos liikuntatilat, jumppa- ja kuntosali vélinei-
neen ja henkilostd saa vuosittain kayttoonsa arvoa Smartum-kortilleen. Tyématkalii-
kuntaa tukee toimivat suihku- ja pukutilat ja polkupydrille jarjestetty lukittu varasto si-
satiloissa. Valtiokonttori panostaa merkittavasti myos henkiloston kerhotoimintaan.

Valtiokonttori on tukenut henkildst6dan tupakoinnin lopettamiseksi kokonaan tarjoa-
malla mahdollisuutta korvaushoitoon tyéterveyshuollon kautta. Valtiokonttorissa tupa-
kointi kiellettiin ty0ajalla. 1.1.2018 alkaen.

Tyontekijdiden tasa-arvoisen ja yhdenvertaisen kohtelun parantamiseksi esteetto-
myysnakokohdat on huomioitu henkilokunnan tiloissa. Koko henkilokunnalla on kay-
tossaan korkeussaadettavat poydat, toimitiloissa on esteettomat wc- ja sosiaalitilat ja
seka ulko- ettd valioviin on asennettu avausmekanismit.

Henkildston hyvinvointi ja kehitys on jatkuva kehittamisen kohde. Vuonna 2018 jatket-
tiin Huippupaikka -hanketta, joka on jatkoa vuonna 2017 tehdylle toimitila- ja tydaika-
uudistustyélle. Valtiokonttorin strategisena tavoitteena on olla huippupaikka onnistua.

Tilinpaatdsanalyysi

Rahoituksen rakenne

Valtiokonttorin toiminnan rahoitus muodostuu talousarviossa myodnnetyista maarara-
hoista, toimintamenoihin nettoutettavista tuloista, edellisvuodelta siirtyyneesta siirto-
maéaararahasta seka erillisrahoituksesta.

Valtiokonttorin maksullisen toiminnan tuloja, niiden kehitysta, kannattavuutta ja jakau-
tumista maksulajeittain on tarkasteltu yksityiskohtaisemmin kappaleessa 1.3.4 Mak-
sullisen toiminnan tulos ja kannattavuus.

Valtiokonttorin kaytettavissa oleva rahoitus oli vuonna 2018 yhteensé 38,7 milj. euroa
(42,6 milj. euroa).
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Kuva 2 Valtiokonttorin rahoitusrakenne 2016—2018
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Kuvassa 2 on esitetty Valtiokonttorin rahoitusrakennetta. Merkittavin muutos vuosien
2016 ja 2018 valilla on erillismaararahalla tehdyn Kieku-tietojarjestelméa -hankkeen
paattyminen 31.12.2016 ja Kiekun maksullisen tuotantotoiminnan siirtyminen Palkei-
siin 1.1.2017 alkaen. Vuonna 2018 edelliselta vuodelta siirtyvédd maararahaa oli kay-
tettavissa 5,5 milj. euroa vahemman.

Kuva 3 Valtiokonttorin menojen kehitys 2016-2018
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Kuvassa 3 on esitetty Valtiokonttorin menorakenteen kehitysté. Vuonna 2018 toimin-
tamenomomentilta rahoitettujen menojen osuus oli 31 milj. euroa. Erillismaéararaha-
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halla rahoitettiin menoja 4,1 milj.euron arvosta. Toimintamenomomentin menojen to-
teutuminen on esitetty kappaleessa 1.6.2.1. Valtiokonttorin ja valtiovarainministerion
vdlisessa tulostavoiteasiakirjassa ei aseteta tavoitetta erillisrahoitukselle. Erillisméaéra-
rahalla rahoitettu toiminta vuonna 2018 on esitetty liitteessa 3.

Talousarvion toteutuminen

Toimintamenomomentin toteutuminen

Vuoden 2018 talousarviossa Valtiokonttorin nettobudjetoidulle toimintamenomomen-
tille 28.20.01 myonnettiin maararahaa yhteensa 23,721 milj. euroa. Talousarviossa
maararahaa myonnettiin 24,721 milj. euroa ja tdydentavassa talousarviossa maaréra-
haa vahennettiin miljoona euroa momentille 28.30.03 johtuen Kansalaisneuvonnan
tehtavien siirrosta Vaestorekisterieskukseen. Ensimmaisessa lisatalousarviossa maa-
rarahaa lisattiin 0,528 milj. euroa ja toisessa lisatalousarviossa 0,160 milj. euroa. Vuo-
delta 2017 siirtyi vuodelle 2018 3,454 milj. euroa. Vuodelle 2019 maararahaa siirtyi
3,525 milj. euroa. Valtiokonttorin toimintamenomomentin nettomenot laskivat edellis-
vuodesta n. 4 milj. euroa.

Taulukko 18 Valtiokonttorin toimintamenot rahoitusasemalaskelma 2016-2018

i i imi . Vertailu

\2/8a|t2I(())|g(intt0rln UL Toteuma | Toteuma | Suunnitelma| Toteuma CEETTE

ey 2016 2017 2018 2018
1 000 euroa 2018/2017 %
Menot
- Palkat 19131 17 827 17 021 16 655 93 %
- Toimitilavuokrat 2179 1785 1616 1570 88 %
- Muut kulutusmenot 24 974 12888 11 020 10379 81 %
- Investoinnit 3621 4290 3591 2474 58 %
Yhteensa 49 906 36 790 33248 31078 84 %
Toimintamenomomentille nettoutettavat tulot| 21692 8 358 6073 6741 81 %
Maksullisen toiminnan tulot 21 353 7777 6073 6 068 78 %
Muut tulot 339 581 0 673 116 %
Nettomenot (+) / -tulot (-) 28 215 28 432 27175 24 337 86 %
Tilinpaatods / Talousarvio ja lisdtalousarviot 28 616 22 837 23721 24 409 107 %
Siirtomaararahakannan muutos 401 -5 595 -3454 72 -1%
* s@asto (+) / s&aston kaytto (-)
Siirtomaararahakanta
- Siirto edelliselté vuodelta 8 648 9049 3454 3454 38 %
- Siirtom&ararahakanta 31.12. 9049 3454 0 3526 102 %
Palkallinen henkilotyd (HTV) 301,7 276,9 265,7 250,6 91 %

Tulot laskivat edellisvuodesta n. 1,6 milj. euroa paaasiassa sen takia, etta Valtiolle.fi ja
valtion yhteisen tilaustenhallintajarjestelma (Tilha) siirtyivat Palkeisiin. Valtiokonttorin
maksullisen toiminnan tulojen toteutumista on kuvattu yksityiskohtaisemmin kappa-
leessa 1.3.4. Maksullisen toiminnan tulos ja kannattavuus.

Valtiokonttorin menot jakautuivat menolajeittain seuraavasti: palkkamenot 49 %, toimi-
tilavuokrat 4 %, muut kulutusmenot 35 % ja investoinnit 12 %.

Palkat ja palkallinen henkil6tyo laskivat edellisvuodesta etenkin sen takia, ettd Kansa-
laisneuvonta siirtyi Vaestorekisterikeskukseen vuoden 2018 alusta.
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Toimitilavuokrat laskivat edellisvuodesta, koska toimitilauudistuksen mydéta Valtiokont-
torin k&ytdssa olevat tilat vahenivat merkittavasti. Toimitilojen remontti ja muutot saatiin
paatokseen vasta syksylla 2017, joten uudistuksen tuoma toimitilavuokramenojen va-
heneminen nékyi tdysimaaraisesti vasta vuoden 2018 menotasossa.

Muut kulutusmenot laskivat huomattavasti edellisvuoden menotasosta. Keskeisin syy
oli Valtiolle.fi ja Tilhan toimintojen siirtyminen Palkeisiin. Vuonna 2018 ICT-menojen
osuus Valtiokonttorin toimintamenojen kulutusmenoista (pl. toimitilavuokrat) oli noin 73
%.

Suhteellisesti merkittdvin muutos verrattuna suunnitelmiin ja edelliseen vuoteen toteu-
tui investoinneissa. Erot johtuivat etenkin investointinankkeiden tai niiden osien siirty-
misesta seuraavalle vuodelle. Osa projekteista saatiin myds toteutettua huomattavasti
suunniteltua alhaisemmalla kustannustasolla. TIA-vahingonkorvausjéarjestelmén versi-
onvaihto oli merkittava osa Valtiokonttorin vuoden 2018 kokonaisinvestoinneista kuten
my06s Valtiokonttorin tiedon- ja asianhallinnan kehittamishanke (Valtikka) siihen liitty-
vine osa-kokonaisuuksineen, jota jatkettiin vuonna 2018. Investointisuunnitelmista 0,5
milj. euroa toteutui kulutusmenoissa.

Valtiovarainministerion ja Valtiokonttorin valisessé tulossopimuksessa vuodelle 2018
asetettu toimintamenojen rahoitus -tavoite saavutettiin, arvosana 4.

Muiden tulo- ja menoarviotilien seka siirtyneiden méaararahojen toteutuminen

Tuloarviotilit
Osasto 12. Sekalaiset tulot

Tuloarviotilille 12.28.52 Vakuutusmaksuja vastaavat maksut kertyvat Valtiokonttorista
annetun lain (305/1991) perusteella valtion virastoilta ja laitoksilta seka valtion liikelai-
toksilta perittavista Valtiokonttorin suorittamista tapaturmakorvauksista, ryhméahenki-
vakuutusta vastaavista eduista, likennevahinkokorvauksista sek& muista korvauksia
vastaavista maksuista. Tuloarviotilin talousarvio oli 16,7 milj.euroa (18,2 milj.euroa)
tuloja kertyi 19,4 milj. euroa (16,2 milj. euroa).

Valtiokonttori budjetoi valtiovarainministerion hallinnonalan muiden tulojen tuloarvioti-
lille 12.28.99 vakuutuskorvausten takaisinmaksut, saadut maksut myonnetyista ta-
kauksista, sotilasvammakorvauksiin liittyvét regressit, valtionperinnét, maksettujen oi-
keudenkaynnin viivastyshyvitysten perintdkulut ja Valtiokonttorin muiden virastojen ja
laitosten puolesta keskitetysti hoitamien valuuttatilien kurssivoitot. Valtiokonttorin
osuus tuloarviosta oli 10,5 milj. euroa ja toteuma oli 12,7 milj. euroa (13,1 milj. euroa).
Valtionperintgja tuloutettiin 6,2 milj. euroa, joka on 0,6 milj. euroa edellisvuotta enem-
man. Takausmaksuja kertyi 3,5 milj. euroa, joka on 0,8 milj. euroa edellisvuotta vahem-
man ja vakuutuskorvausten regresseja 2,8 milj. euroa, joka on 0,3 milj. euroa edellis-
vuotta enemman. Myo6s kurssivoitot vahenivat edellisvuodesta 0,3 milj. euroa ja olivat
0,2 milj. euroa.

Korontasaustoiminnan korkohyvitykset ja -suojaus tulot tuloarviotilin 12.32.99.04 tulo-
arvio oli 38,1 milj. euroa ja toteuma 38,6 milj. euroa (33,3 milj. euroa). Korkotulojen
kasvu johtuu korontasaussopimusten kannan kasvusta.
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Sosiaali- ja terveysministerion hallinnonalan muihin tuloihin tuloarviotilille 12.33.99 tu-
loutettiin 1,2 milj. euroa (0,5 milj. euroa) siirtotalouden kulujen palautuksia, joista paa-
osa koostuu kunnille maksetuista avopalveluennakoista.

Siirto Valtion asuntorahastosta talousarvioon tuloarviotilille 12.35.20 oli 12,0 milj. eu-
roa, joka oli 14,5 milj. euroa edellisvuotta pienempi (26,5 milj. euroa). Siirron suuruus
maaraytyy valtion varainhankinnan toteutuneen kustannuksen seké edellisend vuonna
kaytetyn siirron koron perusteella. Siirron alentuminen on ollut seurausta valtion va-
rainhankinnan kustannusten alentumisesta.

Osasto 13. Korkotulot, osakkeiden myyntitulot ja voiton tuloutukset

Tuloarviotilille 13.01.05 Korot muista lainoista Valtiokonttori kirjasi 0,7 milj. euroa (0,7
milj. euroa), joka koostuu Suomen kahdenvalisesta lainasta Kreikalle. Korkotulojen
lasku johtuu korkotason alenemisesta.

Korot talletuksista 13.01.07 on jakamaton tuloarvio, johon Valtiokonttori kirjasi 0,2 mil;.
euroa (0,3 milj. euroa). Korkotuottoja kertyi pddasiassa valuuttamaaraisilta pankkiti-
leiltéd. Korkojen lasku johtuu valuuttamaéaraisten tilien keskimaaraisten saldojen piene-
nemisesta.

Tuloarviotilille 13.03.01 Osinkotulot, pAdomanpalautukset ja osakkeiden myyntitulot,
kertyi tuloja 0,6 milj. euroa (0,8 milj. euroa) puhelinosakkeista maksetuista osingoista.

Osasto 15. Lainat

Valtion nettolainanotto ja velanhallinta tuloarviotili 15.03.01 on nettobudjetoitu.
Momentin nettotuloarvio vastaa muista kuin velanhallinnasta aiheutuvista erista syn-
tyvaa nettolainanottotarvetta. Momentille kertyy nettotuloja uusista valtionlainoista
saatavista tuloista vahennettyna velan takaisinmaksuista aiheutuvilla menoilla. Netto-
tuloon siséllytetaan liséksi valtion lainanotossa esiintyvien emissiotappioiden ja velan
takaisinostoissa esiintyvien padomatappioiden seka lainan ottamista tai takaisin-
maksu hintaa suojaavista johdannaissopimuksista aiheutuvat erat.

Talousarviossa tuloarvio oli 3 080,0 milj. euroa. | lisatalousarviossa tuloarviota vahen-
nettiin 1 345,4 milj. euroa ja Il lisatalousarviossa 485,0 milj. euroa. Lopulliseksi tuloar-
vioksi muodostui yhteensa 1 250,0 milj. euroa ja toteuma oli - 985,8 milj. euroa (3 084,0
milj. euroa). Tuloarviosta jatettiin maksuvalmiuden salliessa 2,2 mrd. euroa varainhan-
kintaa tekeméatta. Nimellisarvoisen nettolainanoton toteuma oli — 878,5 milj. euroa. Ve-
lanhallinnan erissé& emissiotappiota kertyi nettomaaraisesti 107,3 milj. euroa.

Menoarviotilit ja siirtyneet maararahat

Paaluokka 25. Oikeusministerién hallinnonala

Maararahatilin 25.01.51 Eraat valtion maksamat korvaukset menoarvio oli 19,0 milj.
euroa (19,0 milj. euroa), maararahaa kaytettiin 17,6 milj.€ (18,0 milj.€). Valtiokonttorille

osoitetusta maararahasta maksetaan rikosvahinkokorvauksia ja korvauksia syytto-
masta vangituille.
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Paaluokka 28. Valtiovarainministerion hallinnonala

Maararahatilin 28.20.02 Keskitettyjen valuuttatilien kurssierot menoarvio oli 50 000 eu-
roa. Maararahaa kéaytettiin 0,3, milj. euroa (1,0 milj. euroa). Ylitys katettiin saadulla ar-
viomaararahan ylitysluvalla. Maararahaa kaytetaan Valtiokonttorin virastojen ja laitos-
ten puolesta keskitetysti hoitamien valuuttatilien ja nailta tileilta tehtavien lyhytaikaisten
valuuttatalletusten kayttsta aiheutuvien kurssitappioiden maksamiseen. Vastaavat
kurssivoitot kirjataan valtiovarainministerion hallinnonalan muiden tulojen tuloarviotilille
12.28.99.

Maararahatilin 28.60.10 Tydturvallisuuden edistaminen menoarvio oli 0,8 milj. euroa.
Maararahaa siirtyi vuodelta 2017 0,8 milj. euroa, kaytettavissa oli yhteensa 1,7 milj.
euroa. Maaréarahalla tuetaan Valtion virastojen ja laitosten Kaiku-kehittamishankkeita.
Valtion ty6elaméaneuvottelukunta paattéaé vuosittain maérarahan kohdistamisen paino-
pistealueista. Maararahaa kaytettiin 0,7 milj. euroa (0,6 milj. euroa) ja vuodelle 2019
siirrettiin 0,8 milj. euroa. Vuodelta 2017 siirtynytta maararahaa peruutettiin tilinpaatok-
sessd 97 000 euroa, koska hankkeisiin myonnettyja maararahoja kaytettiin virastoissa
suunniteltua vahemman.

Valtiovarainministerion maararahatilin 28.70.02 (siirtomaararaha 3v.), Valtion talous- ,
henkilostd- ja toimitilahallinnon tietojarjestelmat, Valtiokonttorille osoitettiin vuoden
2016 talousarviosta 1,2 milj. euroa, josta 0,7 milj. euroa julkisen hallinnon keskitetyn
analysointi- ja raportointipalvelun toteuttamiseen, 0,4 milj. euroa kansallisen tulorekis-
terin edellyttdmien etuustietojen tuottamiseen ja ansaintatietojen kayttamiseen valmis-
tautumiseen ja 85 000 euroa valtion keskuskirjanpidon siséisten erien eliminointien uu-
distamiseen. Vuoden 2017 talousarviosta Valtiokonttorille osoitettiin 0,6 milj. euroa.
Handi-ohjelmaan liittyvien tehtavien toteuttamiseen 0,3 milj. euroa vuosille 2017-2019
ja julkisen hallinnon keskitetyn analysointi- ja raportointipalvelun toteuttamiseen 0,3
milj. euroa vuosille 2017-2019. Vuoden 2018 talousarviosta Valtiokonttorille osoitettiin
0,2 milj. euroa julkisen hallinnon keskitetyn analysointi- ja raportointipalvelun toteutta-
miseen. Vuodelle 2019 siirtyi maararahaa 0,8 milj. euroa julkisen hallinnon keskitetyn
analysointi- ja raportointipalvelun toteuttamiseen. Merkittavimmat erillismaéararahalla
rahoitetut hankkeet vuonna 2018 on esitetty liitteessa 3.

Maararahatililtd 28.90.20.2 (siirtomaéararaha 3v.), Kuntien informaatioteknologian ke-
hittdmishankkeet, osoitetiin Valtiokonttorille vuoden 2016 talousarviosta 1,1 milj. kun-
tatieto-ohjelman kayttéonottoon ja yllapitoon, maararaha kaytettiin kokonaan. Vuoden
2017 talousarviosta maararahaa osoitettiin 0,3 milj. euroa, josta siirtyi 0,1 milj. euroa
kaytettavaksi vuodelle 2019. Vuoden 2018 talousarviosta Valtiokonttorille osoitettiin
1,6 milj. euroa, joka siirtyi kokonaisuudessaan vuodelle 2019. Erillismaararahalla ra-
hoitetut hankkeet vuonna 2018 on esitetty liitteessa 3.

Maararahatilille 28.92.87 Suomen osuus Aasian infrastruktuuri-investointipankin pe-
ruspaaomasta osoitettiin maararahaa 11,6 milj. euroa. Suomen osuus vuonna 2018 oli
10,93 milj. euroa. M&aararahaan liittyy valtuus.

Méaéararahatililla 28.99.97 Valtion saatavien turvaaminen talousarvio oli 0,15 milj. euroa
ja ll lisatalousarviossa lisattiin 0,2 milj. euroa. M&ararahaa kaytettiin 0,2 milj. euroa.

Méaararahatililtd 28.99.98 Kassasijoitusten riskienhallinta (siirtomaararaha 3v.) osoitet-
tiin m&ararahaa 12,4 milj. euroa ja maarérahaa kaytettiin 11,5 milj. euroa (10,2 mil].
euroa). Korkomenojen nousu johtuu kassan keskim&araisen koon kasvusta.
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Paaluokka 32. Tyo- ja elinkeinoministerion hallinnonala

Maararahatilin 32.30.48 Korko- ja muu tuki julkisesti tuetuille vienti- ja alusluotoille me-
noarvio oli 42,3 milj. euroa ja toteuma 26,2 milj. euroa (38,3 milj. euroa). Maararahati-
liltd maksetaan valtuuden "Korkotuki julkisesti tuetuille vientiluotoille” kaytosta aiheutu-
vat menot. Valtuuden kaytto ja siitd aiheutuvat menot ilmoitetaan Tyo6- ja elinkeinomi-
nisterion tilinpaatoksessa.

Paaluokka 33. Sosiaali- ja terveysministerion hallinnonala

Veteraanien tukemiseen kaytettyjen maararahojen, maararahatilit 33.50.51, 33.50.52,
33.50.53, 33.50.54, 33.50.55, 33.50.56 ja 33.50.57 talousarvio oli 176,4 milj. euroa
(209,1 milj. euroa) ja vuoden 2017 talousarviossa myonnettyd méararahaa oli kaytdssa
61,0 milj. euroa (42,4 milj. euroa). Il lisatalousarviossa lisattiin 19,2 milj. euroa rinta-
maveteraanien kuntoutustoiiminnan tukemiseen. Lopullinen talousarvio oli 195,7 milj.
euroa. Maararahaa kaytettiin 171,4 milj. euroa (172,1 milj. euroa), peruutettiin 22,1 milj.
euroa ja vuodelle 2019 siirtyi 46,1 milj.euroa.

Paaluokka 36. Valtionvelan korot

Maararahatilin 36.01.90 Valtion velan korot (nettobudjetoitu) menoarvio oli 1 221,0 mil;.
euroa . Il lisatalousarviossa menoarviosta vahennettiin 600,0 milj. euroa, lopullinen me-
noarvio oli 1 161,0 milj. euroa. Euromaaraisten korkomenojen toteuma oli 1 147,0 milj.
euroa (1 325,0 milj. euroa). Korkomenojen ennakoitua pienempaan toteumaan vaikutti
eraantyneen korkeakorkoisen lainakannan korvaamisesta uusilla lainoilla.

Maararahatilin 36.09.20 Palkkiot ja muut menot valtionvelasta (nettobudijetoitu) meno-
arvio oli 10,9 milj. euroa ja toteuma 3,3 milj. euroa (6,3 milj. euroa). Nettomenojen lasku
johtuu liikkeeseelaskukustannusten pienenemisesta sekd saatujen kateisvakuuksien
korkojen kasvusta.

Tuotto- ja kululaskelma

Toiminnan tuottoja kertyi yhteensa 28,5 milj. euroa (26,0 milj. euroa). Maksullisen toi-
minnan tuotot sisaltavat Valtiokonttorin toimintamenomomentin maksullisen toiminnan
tuotot 6,0 milj. euroa (6,1 milj. euroa) seka tapaturma-, liikennevahinko- ja taloudellisen
tuen kattamiseen tarkoitetut vakuutusmaksut 20,0 milj. euroa (17,0 milj. euroa). Val-
tiokonttorin maksullisen toiminnan siséltéa on kuvattu tarkemmin kappaleessa 1.3.4
Maksullisen toiminnan tulos ja kannattavuus.

Muut toiminnan tuotot olivat yhteensa 2,1 milj. euroa (3,0 milj. euroa). Muihin toiminnan
tuottoihin kirjataan palvelutoiminnan kustannusten korvauksia ja yhteistoiminnan tuot-
toja. Palvelutoiminnan kustannusten korvaukset vahenivat 1,7 milj. euroa johtuen val-
tion tilaustenhallintajarjestelman (Tilha) ja Valtiolle.fi:n siirtymisesta Palkeisiin ja yhteis-
toiminnan tuotot kasvoivat 1,0 milj. euroa johtuen erillismaararahojen kasvusta.

Toiminnan kulut olivat 35,0 milj. euroa (36,5 milj. euroa). Kulut vahenivét edellisvuo-
desta 1,5 milj. euroa. Henkilostokulut laskivat 0,4 milj. euroa 17,3 milj. eurosta 16,9
milj. euroon. Lasku johtuu p&&dosin Kansalaisneuvonnan tehtéavien siirtymisesta pois
Valtiokonttorista ja naihin muutoksiin liittyvan henkilokunnan poistumasta. Vuokrat las-
kivat 0,2 milj. euroa ollen 1,6 milj. euroa (1,8 milj. euroa), koska Valtiokonttorin kay-
tossa olevat toimitilat ovat edellisvuotta pienemmat. Palvelujen ostot vahenivat 1,2 mil;.
euroa 11,7 milj. eurosta 10,5 milj. euroon, ICT palveluluiden ostot vahenivat 1,0 milj.
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euroa, sovelluspalvelut 1,7 milj. euroa. Pankkipalvelumenot kasvoivat 1,4 milj. euroa
johtuen koko valtion kaytdssa olevan verkkomaksupalvelun kdytén laajentumisesta.

Sisdiset kulut, jotka ovat virastojen valista laskutusta, olivat 1,1 milj. euroa (0,8 milj.
euroa). Toteutuneet sisdiset kulut sisaltdvat mm. Kaiku-tydelaman kehittdmisrahaa,
joka on harkinnanvarainen kehittamisraha, jolla tuetaan valtion virastoja ja laitoksia
tybhyvinvointi- ja tydsuojeluhankkeiden toteuttamiseksi.

Rahoitustuottoja kertyi 31,7 milj. euroa (25,7 milj. euroa). Saadut tuotot korontasaus-
sopimuksista olivat 38,5 milj. euroa (33,3 milj. euroa). Korontasaussopimusten korko-
hyvitysten kasvu johtuu sopimuskannan kasvusta. Korkohyvitysten kasvua on hillinnyt
valtion maksamien vaihtuvien korkojen nousu.

Talletusten korko on negatiivinen, minké johdosta talletuksista maksettiin padosin kor-
koa 11,5 milj. (10,5 milj. euroa). Takaus- ja takuuprovisioita kertyi 3,5 milj. euroa. Nama
esitetiin aikaisemmin siirtotalouden tuottoissa.

Rahoituskuluja kertyi 1 117,2 milj. euroa (1 267,4 milj. euroa). Valtion euromaaraisen
velan korkomenot laskivat 178,0 milj. euroa ollen 1 146,9 milj. euroa. Muutos johtuu
eraantyneen korkeakorkoisen lainakannan korvaamisesta uusilla lainoilla. Emissioerot
euromaaraisista veloista vahenivét 31,2 milj. euroa vahentaen rahoituskuluja.

Korkomenojen pienenemiseen edellisvuoteen verrattuna vaikutti vanhojen, korkeakor-
koisempien lainojen kannan erdéntyminen ja sen korvaaminen uudella varainhankin-
nalla alhaisemmilla koroilla.

Siirtotalouden tuotot olivat 18,2 milj. euroa (34,6 milj. euroa). Muutos edellisvuoteen
johtuu paaosin siirrosta talousarvion ulkopuolella olevasta Valtion asuntorahastosta ta-
lousarviotalouteen, jossa laskua oli 14,5 milj. euroa. Valtionperint6ja kertyi 6,1 milj. eu-
roa (5,6 milj. euroa). Tassa erassa aikaisemmin esitetyt saadut takausmaksut (2,4 mil;.
euroa) on esitetty rahoitustuotoissa.

Siirtotalouden kulut olivat 247,5 milj. euroa (282,6 milj. euroa). Siirtotalouden kulut si-
saltdvat paaasiassa tapaturmakorvaus-, vahingonkorvaus-, sotilasvammakorvaus-
seké sota- ja sotilasinvalideille maksettavat menot. Kulujen vaheneminen johtuu paa-
osin korkotukien vahenemisesta julkisesti tuetuille vienti- ja alusluotoille 12,1 milj. eu-
roa ja sotilasvammakorvauksien vahenemisesta 16,4 milj. euroa. Tassa erassa aikai-
semmin esitetyt takausmaksut (8,7 milj. euroa) on esitetty rahoituskuluissa.

Tase

Vastaavaa

Valtiokonttorin kayttbomaisuus koostuu padasiassa ostetuista ja ostopalveluna teete-
tyista tietojarjestelmisté. Aineettoman kayttbomaisuuden tasearvo on 22,9 milj. euroa
(22,4 milj. euroa).

Osakkeita ja osuuksia kansainvalissa rahoituslaitoksissa oli Valtiokonttorin hallinnassa
1 618,5 milj. euron arvosta (1 608,1 milj. euroa). Tasearvon kasvu johtuu Suomen Aa-
sian infrastruktuuri-investointipankin jasenyydestda aiheutuvan osuuden peruspaa-
oman merkinnan maksusta.
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Pitkaaikaisten saamisten tasearvo oli 2 247,3 milj. euroa (2 196,0 milj. euroa). Pitkaai-
kaiset saamiset kasvoivat 51,7 milj. euroa. Kasvun selittdé joukkovelkakirjalainojen jak-
sotettujen emissiovoittojen kasvu 51,6 milj. euroa.

Lyhytaikaisten saamisten maara oli yhteensa 210,5 milj. euroa (129,6 milj. euroa). Se-
naatti-kiinteistblle myonnetty lainamaara kasvoi 80,2 milj. euroa liikkeelle laskettujen
velkasitoumusten kannan kasvun johdosta.

Rahoitusomaisuusarvopapereita ei ollut vuonna 2018. Rahoitusomaisuusarvopaperei-
den maara vaihtelee vuosittain ja se riippuu mm. valtion kassan koosta ja eri talletus-
vaihtoehtojen hinnoista markkinoilla.

Rahat, pankkisaamiset ja muut rahoitusvarat ovat 2 119,2 milj. euroa (2 635,5 mil]. eu-
roa). Tase-era sisaltaa Valtiokonttorin hallinnoimien pankkitilien saldot.

Vastattavaa

Valtiokonttorin oma paaoma sisaltaa Suomen valtion velan ja on tdman vuoksi nega-
tiivinen. Oman pddoman maara oli 104 633,0 milj. euroa (104 718,0 milj. euroa). Edel-
listen tilikausien pddoman muutos pieneni 2 292,1 milj. euroa ja padomien siirrot -era
laski 2 198,7 milj. euroa. Kaikkien valtion kirjanpitoyksikdiden pankkitilit katetaan ja tyh-
jennetaan Valtiokonttorin hallinnassa olevien pankkitilien kautta ja ndma valtion mak-
suliikkeeseen liittyvat tapahtumat nakyvat em. erissa. Erat sisaltavat myos Valtiokont-
torin ja muiden kirjanpitoyksikdiden valisen maksuliikkeen 902,5 milj. euroa, joka kirja-
taan lahetteiden tilin kautta ja tilikauden kulujadman 1 324,1 milj. euroa.

Valtiokonttorin hoidettavana olevan valtionvelan maara varainhoitovuoden lopussa ol
105,5 mrd. euroa (106,5 mrd. euroa). Valtionvelasta 13,6 mrd. euroa oli lyhytaikaista
lainaa, jonka laina-aika on alle vuoden (15,1 mrd. euroa). Pitk&aikaiset siirtovelat olivat
126,7 milj. euroa (105,0 milj. euroa) siséltaen tulevina vuosina maksettavat valtion vel-
kaan liittyvat korkomenot.

Valtiokonttorin taseessa yhdystililla on talousarvion ulkopuolisen rahaston, Valtion
asuntorahaston kassavarat. Asuntorahaston yhdystilin saldo oli 2 078,9 milj. euroa,
joka on 375,8 milj. euroa edellisvuotta enemman. Saldon kasvu johtuu l&hinna vanho-
jen normaalien ja ennenaikaisesti maksettujen aravalainojen kertymisesta rahastoon
suhteessa rahastosta maksettuihin tukiin, joiden maara on ollut matalalla tasolla.

Lyhytaikaisten euromaéaraisten lainojen maéara vaheni 2 633,7 milj. euroa ollen 4 324,8
milj. euroa (6 959,0 milj. euroa). Eréa siséltaa velkasitoumukset ja niihin liittyvat suo-
jaussitoumukset.

Valtion hoitoon jatetyt vieraat varat olivat 193,1 milj. euroa (319,0 milj. euroa), jossa
vahennysta 1 256,0 milj. euroa. Era muodostuu padosin EU-komission talletetuista va-
roista, jotka ovat Suomen EU-maksuosuuksia. Tilin paivasaldoon ja siten myés sal-
doon vuodenvaihteessa vaikuttaa EU-komission erisuuntaiset varojen siirrot Suo-
meen/Suomesta.

Lyhytaikaiset siirtovelat olivat 723,0 milj. euroa (768,0 milj. euroa). Siirtovelat muodos-
tuvat lahes kokonaan varainhoitovuotta seuraavana vuotena eraéntyvasta valtionvel-
kaan liittyvasta euromaaraisesté korkovelasta, jota oli tilinpaatdshetkellda 720,0 milj. eu-
roa (764,6 milj. euroa).
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Muiden lyhytaikaisten velkojen maara vaheni 125,0 milj. euroa ollen 2 204,6 milj. euroa
(2 329,5 milj. euroa) johtuen pa&osin valtion velan suojauksissa kaytettavien johdan-
naisten markkina-arvojen muutoksista.

1.8 Sisdaisen valvonnan arviointi- ja vahvistuslausuma

Valtiokonttorin johto vastaa valtion talousarviosta annetun lain 24b 8:n mukaisesti vi-
raston sisaisen valvonnan jarjestamisesta seka sisaisen valvonnan asianmukaisuu-
desta ja riittdvyydestéd. Sisaisen valvonnan tarkoituksena on antaa kohtuullinen var-
muus viraston toiminnan ja talouden lainmukaisuudesta, talousarvion noudattamisesta
ja varojen turvaamisesta, toiminnan tuloksellisuudesta seka taloutta ja tuloksellisuutta
koskevien oikeiden ja riittavien tietojen tuottamisesta.

Valtiokonttorin johto on vuoden 2018 aikana arvioinut viraston sisaisen valvonnan tilaa
kayttaen Valtiovarain controller — toiminnon 14.5.2018 antaman suosituksen mukaista
COSO 2013 -viitekehykseen perustuvaa sisdisen valvonnan arviointikehikkoa ja oh-
jetta. Sisdisen valvonnan arvioinnit on tehty toimialoittain kattaen koko viraston toimin-
nan. Sisainen tarkastus arvioi sisdisen valvonnan riittavyytta ja asianmukai-suutta suo-
rittamiensa tarkastusten perusteella.

Arviointien perusteella Valtiokonttorin sisdinen valvonta ja siihen kuuluva riskienhallinta
tayttavat kokonaisuutena talousarviosta annetun asetuksen 69 §:ssa saadetyt tavoit-
teet.

Valtiokonttorin substanssitoiminnan riskienhallintaa on kehitetty jatkuvasti. Suurta ta-
loudellista merkitystd omaavien toimintojen riskienhallinta on paasaantdisesti melko
hyvalla tasolla.

Vuoden 2018 aikana sisaista valvontaa ja riskienhallintaa on kehitetty parantamalla
talouden seurantaa erityisesti investointien ja Valtorin tuottamien palvelujen osalta.
Valtiokonttorin tiedonhallintaryhman toiminta on vakiintunut ja sen toimintaa kehitetaan
edelleen jakamalla tiedonhallintaryhma valmisteluryhmaan ja varsinaiseen tiedonhal-
lintaryhmé&éan. Tietoturvaa on kehitetty ja pdivitetty jatkuvuus- ja valmiussuunnitelmia
seka testattu niiden toimivuutta jatkuvuusharjoituksissa. Valtiokonttori osallistui my6s
julkishallinnon Taisto 2018 -harjoitukseen ja toteutti harjoituksen varapaavalittajapan-
kin palveluiden kayttéonotosta. Eri harjoitusten tuloksia hyddynnetdan edelleen toimin-
nan ja jarjestelmien kehittdmissuunnittelussa. EU:n tietosuoja-asetuksen vaatimukset
toteutettiin merkittavimmilta osin asetuksen siirtymaajan paattymiseen mennessa.

Valtiokonttorin D9 -toimialan maéaraaikainen toiminta paattyi 31.12.2018 suunnitelman
mukaisesti. D9 -kokeilun tuloksia hyddynnetaan Véaestorekisterikeskuksen digitalisaa-
tion tuki -toiminnossa, jonka alkua tuettiin siirtAmalla D9 -toimialan toimintamallia ja
kokemuksia eteenpdin. Talous ja henkilostd -toimialan tehtavarakenteessa tapahtui
muutoksia vuoden 2018 aikana ja mm. henkildstohallintoon liittyvat kehittamis- ja tuo-
tantotehtavat ja CAF tehtavat siirrettiin muihin virastoihin. Toimialan nimi muutettiin pa-
remmin sen tehtavia kuvaavaksi T3 Talous, Tieto ja Tybelama -toimialaksi lokakuussa
2018.

Vuoden 2019 aikana vahvistetaan sisaista valvontaa kehittamalla Valtiokonttorin suun-
nittelu- seuranta- ja ennustetoimintaa. Riskienhallintaa kehitetd&n kokonaisuutena ja
maaritelladn menettelyt keskeisten hallinnon toimintaprosessien kontrollien toimivuu-
den arviointiin. S&hkoisen tiedon kasittelyn ja asianhallintajarjestelman kayttdonotto
etenee ja sitd jatketaan prosesseittain. Tietoturvan kehittdmista ja kokonaisarkkiteh-
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tuurikuvausten laatimista jatketaan seka vuosikellon mukaisesti keskisempien tietojar-
jestelmien toipumissuunnitelmia paivitetddn vuosittain tai suurien muutosten jalkeen.
Yhteistydsséa Valtorin kanssa kehitetddn edelleen palvelujen seurantaa ja palvelujen
jatkuvaa parantamista.

1.9 Arviointien tulokset

Valtiokonttorissa ovat vuonna 2018 toteuttaneet sisdisen valvonnan arviointeja sisai-
nen tarkastus ja tilintarkastus. Ulkopuolisten toimesta ei ole tehty merkittavia arvioin-
teja.

1.10 Yhteenveto havaituista vaarinkaytoksista

Valtiokonttorissa ei ole havaittu valtion tai sen vastuulla oleviin varoihin kohdistuneita
vaarinkaytoksia tai rikoksia toimintavuoden aikana. Valtiokonttorilla ei ollut takaisinpe-
rimisia tilikauden aikana.



Talousarvion toteumalaskelmat

Valtiokonttorin talousarvion toteutumalaskelma

Osaston, momentin ja tilijaottelun numero ja nimi Tilinpaatis Talousanvio Tilinp&atis Vertailu Toteutuma
2017 2018 2018 Tilinpaatis - %
[TA+ LTAL) Talousarvio
11. Verot ja veronluonteiset tulot AT 917,44 47 525 AT 524,75 0,00 100 %
11.04.01. Arnvonlisavero 47 917,44 47 525 47 52475 0,00 100 %
12, Sekalaiset tulot 126 754 037,01 103 899 393 107 114 033,98 3214 640,94 103 %
122852 Wakuutusmaksuja vastaavat maksut 16 182 719,03 16 680 000 19 439 569,85 2759 B69,85 117 %
12.28.52.1. Tapaturmamaksut 13 296 288 86 14 000 000 16 535 211,65 2535 211,65 118 %
12.28.52.2. Likennevahinkoturvamaksut 1051 232,10 850 000 1234 000,58 384 000,58 145 %
12.28.52.3. Ryhmahenkivakuutusta vastaava etu 1123 817,86 1100 000 1063 263,51 -36 736,49 a7 %
12 28 52 4 Vanhat liikelaitokset 46 114,81 30 000 37 154,98 7 154,88 124 %
12.28.52.5. Tydvoimapalvelulaki, maahanmuutto, kardjaoikeuden
lautamiespalkkiot, tydvoima- ja yrityspalvelulaki 665 165,40 700 000 56993913 -130 060,87 B1%
12.28.60. Tybturvallisuusmaksu 824 051,64 850 000 849 370,43 -629,57 100 %
12.28.99. Waltiovarainministeridn hallinnonalan muut tulot 13114 348,45 12734730 12 734 729,96 0,00 100 %
123280 Tyi- ja elinkeinoministerién hallinnonalan muut tulot 3331677235 38 100 000 38 555 700,66 455 700,66 101 %
12 32.95.04. Korontasaustoiminnan korkohyvitykset ja suojaustulot 3331677235 38 100 000 38 555 700,66 455 700,66 101 %
12.33.99. Sosiaali- ja terveysministerion hallinnonalan muut tulot 530 765,39 1230933 1232093298 0,00 100 %
123520 Siirto valtion asuntorahastosta 26 500 000,00 12 000 000 12 000 000,00 0,00 100 %
12.38.04. Siirrettyjen maararahojen peruutukset 36 285 380,15 22303730 2230373010 0,00 100 %
13. Korkotulot, osakkeiden myyntitulot ja voiton tuloutukset 1 807 634,62 1609 812 1609 811,87 0,00 100 %
13.01.05. Korot muistalainoista 70879720 748 797 748 796,89 0,00 100 %
13.01.07. Korot talletuksista 262 209 54 229 062 229 061,84 0,00 100 %
13.03.01. Oszinkotulot, pAdomanpalautuksetja osakkeiden myyntitulot 836 627.88 631953 631 953,14 0,00 100 %
13.03.01.1. Osinkotulot, padomanpalautukset ja osakkeiden myyntitulot 836 627 .38
15. Lainat 3083 951 344,80 1249 927 000 985765 655,98 -2235692 655,08 T9%
15.02.01. MNettolainanotto ja velanhallinta (nettob) 3083 951 344 80 1249 927 000 -985 765 655,898 -2235 692 655,98 -79 %
15.03.01.1. Nimellisarvoinen nettolainanotio (netto) (KPY) 3061302 184,64 1299 927 000 -878 474 656 -2178 401 655,08 -G8 %
15.03.01.1.1. Uudet euromaaraiset lainat (KFY) 23 464 294 436,33 1299927 000 20087 38103442 18787 454 034 42 1545 %
15.03.01.1.2. Uudet valuuttamaardiset lainat (KPY) 0,00 0 0,00 0,00
15.03.01.1.3. Euroma&araisten lainojen kuoletukset (KPY) -20 402 9982 301,69 0 -20 965 855 690,40 -20965 855 690,40
15.03.01.1 4 Valuuttamaaraisten lainojen kuoletukset (KPY) 0.00 0 0,00 0,00
15.03.01.2. Emissiotappiot (netto) (KPY} 22 649 160,16 -40 000 000 -107 291 000,00 -67 291 000,00 268 %
15.03.01.2.1. Emissiovoitot (KPY) 55 624 160,16 0 14 305 000,00 14 305 000,00
15.03.01.2 2 Emissiotappiot (KFY) -32 975 000,00 -40 000 000 -121 596 000,00 -81 596 000,00 304 %
15.03.01.3. Padomatappiot (netto} (KPY) 0,00 -10 000 000 0,00 10000 000,00 0%
15.03.01.3.1. Pddomatappiot (KPY) 0,00 -10 000 00O 0,00 10000 000,00 0%
15.03.01.3.2. Padomavoitot (KPY) 0 0,00 0,00
Tuloarviotilit yhteensa 3 212 560 933,87 1355483 730 -B76 904 28538 -2232478015,04 65 %
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Paaluokan, momentin ja tilijaottelun numero, nimi ja méararahalaji Tilinpaatos Talousarvio Talousarvion 2018 méaararahojen Tilinpaatés Vertailu Siirtoméaararahoja koskevat taydentavat tiedot
2017 2018 kaytto siirto 2018 Talousarvio - Edellisilta Kéaytettavissa Kayttd Siirretty
(TA+LTAY) wonna 2018 seuraavalle Tilinpaatos wuosilta wuonna 2018 wuonna 2018 seuraavalle
wodelle siirtyneet (pl. peruutukset) wodelle
25. Oikeusministerion hallinnonala 18 031 228,65 19 000 000 17 632 304,84 17 632 304,84 1367 695,16
25.01.51. Eraéat valtion maksamat korvaukset (arviomaararaha) 18 031 228,65 19 000 000 17 632 304,84 17 632 304,84 1367 695,16
25.01.51.1. Rikosvahinkokorvaukset (KPY) 15113 995,53 15 000 000 14 130 538,97 14 130 538,97 869 461,03
25.01.51.2. Korvaukset syyttdomasti vangituille tai tuomituille (KPY) 2917 233,12 4 000 000 3501 765,87 3501 765,87 498 234,13
28. Valtiovarainministerion hallinnonala 96 760 619,26 124 008 368 82 550 340,33 618862450  88738964,83 35 269 403,26 7585762,17  34657762,17 27 6450941,72 6 852 480,84
28.01.29. Valtiovarainministerion hallinnonalan arvonlisdveromenot
(arvioméararaha) 3484 345,34 2749 543 2749543,09 2749543,09 0,00
28.01.69 Suomen Pankin eraiden sijoitustuottojen siirto Kreikan valtiolle (kiintea
maararaha) 29 080 000 0,00 0,00 29080 000,00
28.20.01. Valtiokonttorin toimintamenot (nettob) (siirtomagraraha 2 v) 22 837 000,00 24 409 000 20 883 375,50 352562450 24409 000,00 345402062  27863020,62 24337 396,12 3525 624,50
28.20.02. Keskitettyjen valuuttatilien kurssierot (arviomaararaha) 1062 213,05 50 000 258 445,12 258 445,12 -208 445,12
28.50.50. Vahingonkorvaukset (arniomaaréaraha) 36816 031,89 40500 000 36554 342,77 36 554 342,77 3945 657,23
28.50.50.01. Tapaturmakorvaukset (KPY) 32284 934,83 35800 000 32065 331,02 32065 331,02 3734 668,98
28.50.50.02. Liikennevahinkokorvaukset (KPY) 2224 607,15 2000 000 2313809,40 2313 809,40 -313 809,40
28.50.50.03. Ryhméahenkivakuutusta vastaavan edun korvaukset (KPY) 1308 289,28 1300 000 954 790,00 954 790,00 345 210,00
28.50.50.04. Valtion virkamiesten toistuvat korvaukset 31 736,68 40 000 28 653,32 28 653,32 11 346,68
28.50.50.05. Valtion henkilostolle aiheutuvien erdiden
kustannusten ja vahinkojen korvaukset (KPY) 167 524,11 100 000 57 146,47 57 146,47 42 853,53
28.50.50.06. Raideliikennevastuulain mukaiset korvaukset (KPY)
7167192 70 000 74 275,60 74 275,60 -4 275,60
28.50.50.07. Oikeudenkaynnin viivastyshyvityks et (KPY) 134 156,56 200 000 191 957,18 191 957,18 8042,82
28.50.50.08. Valtion vastuuseen perustuva vahingonkorvaus (KPY) 523 213,54 520 000 630 596,24 630 596,24 -110 596,24
28.50.50.09. Lapuan patruunatehtaan onnettomuuden
tapaturmakorvaukset (KPY) 69 897,82 70 000 68 265,79 68 265,79 173421
28.50.50.10. Matkavahingot (KPY) 400 000 169 517,75 169 517,75 230 482,25
28.60.02. Erikseen budjetoidut palkkamenot (arviom &éréraha) 12 567,48 15 000 12 612,72 12 612,72 2387,28
28.60.10. Tyoturvallisuuden edistaminen (siirtomaararaha 2 v) 850 000,00 850 000 0,00 850 000,00 850 000,00 840 000,00 1690 000,00 74288245 850 000,00
28.60.12. Osaamisen kehittdaminen (arvioméaaréraha) 16 152,00 11 825 11 825,00 11 825,00 0,00
28.70.02. Valtion talous-, henkil6sto- ja toimitilahallinnon tietojarjestelméat
(siirtomaararaha 3v) 616 000,00 200 000 0,00 200 000,00 200 000,00 183174155 203174155 1212501,52 757 017,97
28.70.22. Hallinnon palveluiden digitalisoinnin tuki (siitoméaararaha 3v) 45 000 0,00 45 000,00 45 000,00 0,00 45 000,00 0,00 45 000,00
28.90.20. Julkisen sektorin yhteisen tietohallinnon ja tiedon hallinnan kehittaminen
(siitomaararaha 3 ) 1568 000 0,00 1568 000,00 1568 000,00 1 460 000,00 3028 000,00 1353 161,63 1674 838,37
28.90.20.2. Kuntien informaatioteknologian
kehittamishankkeet (KPY) 1150 000,00 1150 000,00 1150 000,00 0,00
28.92.67. Kansainvalisille rahoituslaitoksille annettujen sitoumusten lunastaminen
(arviomaararaha) 0,00 170 000 0,00 0,00 170 000,00
28.92.87. Suomen osuus Aasian infrastruktuuri-investointipankin peruspdaomasta
(arviomaararaha) 11868 150,91 11 610 000 10330 217,08 10330217,08 127978292
28.92.95. Valtion takaussuoritukset (arvioméaararaha) 8673 065,31
28.99.97. Valtion saatavien turvaaminen (arviomaararaha) 304 899,10 350 000 199 742,29 199 742,29 150 257,71
28.99.98. Kassasijoitusten riskienhallinta (arvioméaararaha) 10220 194,18 12 400 000 11550 236,76 11550 236,76 849 763,24
30. Maa- ja metsatalousministerion hallinnonala 4 000,00 2 270,50 2 270,50 381,43 1889,07
30.40.31. Vesi- ja kalataloushankkeiden tukeminen (siirtomaéararaha 3 v) 4 000,00 227050 227050 381.43 188907
30.40.31.1. Muu vesi- ja kalataloushankkeiden tukeminen 4 000,00 227050 227050 381.43 188907
s2. Tyd- ja elinkeinoministerion hallinnonala 38 401 543,56 42304732 26224 091,75 000 2622409175 16 080 639,76 0,00 473151 473151 0,00
32.20.48. Korko- ja muu tuki julkisesti tuetuille vienti- ja alusluotoille
(arviomaararaha) 38381550,21 42 300 000 26 219 360,24 26 219 360,24 16 080 639,76
32.30.51. Julkisettydvoima- ja yrityspalvelut (siitomaararaha 2 v) 19 993,35 4732 473151 0,00 473151 0,00 473151 473151 0,00
32.30.51.07. Palkkatuettu tyd, valtionhallinto (KPY) 19993,35 4732 473151 0,00 4731,51 0,00 473151 473151 0,00
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Paaluokan, momentin ja tilijaottelun numero, nimi ja maararahalaji Tilinpaatis Talousanvio Talousarvion 2018 maararahojen Tilinpaatis Vertailu Siitomaararahoja koskevat taydentavat tiedot
2017 2018 kaytta siirto 2018 Talousarvio - Edelliziltd Kaytettavissa Kayttd Siirretty
(TA+LTAL) vuonna 2018 seuraavalle Tilinpaatds vuosilta vuonna 2018 vuonna 2018 seuraavalle
vuodelle siityneet (pl. peruutukset) vuodelle
33. Sosiaali- ja terveysministerion hallinnonala 204 768 561,52 195 679 609 132722 858,20 46184 279,05 178 907 137,25 16 772 472,07 60 903 373,68 16858137368 10025270414 46 184 279,05
33.20.50. Valtionosuus ansiopaivarahasta (arviomaararaha) 622321 1609 160932 1609,32 0,00
33.20.50.01. Palkkatuettu tyd, valtionhallinto 622321 1609 160932 160932 0,00
33.50.51. Sotilasvammakorvaukset (arviomaararaha) 3817933831 38 000 000 71227 527,93 71227 527,93 1677247207
335052 Waltion korvaus sota- ja sotilasinvalidien kuntoutus- ja hoitolaitosten
kustannuksiin (siitomaararana 2v) 57 000 000,00 40 000 000 445 69 3999955431 40000 000,00 5700000000  97000000,00 3541415486 30009 554,31
33.50.53. Valtionapu sotainvalidien puolisoiden kuntoutustoimintaan
(siitomaararaha 2v) 3100 000,00 3100000 2116 688,31 983 311,69 3100 000,00 104092122 414092122 3157 609,53 983 311,69
33.50.54. Rintama-avustus erdille ulkomaalaisille vapaaehtoisille rintamasotilaille
(siitomaararaha 2 v} 50 000,00 100 000 39 480,00 80 520,00 100 000,00 36 520,00 136 520,00 76 000,00 £0 520,00
335055, Bradt kuntoutustoiminnan menot (siitomaaréraha 2 v) 3500 000,00 3500 000 79872.70 342012730 3500 000,00 257578058 607578058 209755362 342012730
33.50.56. Rintamaveteraanien kuntoutustoiminnan menot
(siifomaararaha 2 v) 49 325 000,00 60 970 000 50 257 23425 171276575 60970 000,00 249 88915 6121988915 59 507 123,40 1712765,75
33.50.57. Valtionapu rintamaveteraanien kuntoutustoimintaan
(siitomaararaha 2 v) 3 608 000,00 8000 0,00 800000 8 000,00 262,73 826273 262,73 8 000,00
36. Valtionvelan korot 1331 262 747,99 1171910000 1150153 641,17 1150 153 641,17 21756 358,83
36.01.90. Valtionvelan korko (nettob) (arviomaararaha) 1324 939712,32 1161000000,00 1146884 09554 1146 884 095 54 14 115 904,46
36.01.90.1. Valtionvelan kaorko (KFY) 132493971232 1161000000,00 114688409554 1146 884 095 54 14115 904 46
36.01.80.1.1. Tuotto-obligaatiolainat (KPY) 127280 0 641071 611071 -5110,71
36.01.90.1.2. Sarjaobligaatiolainat (KPY) 1386 516 903,31 1183000000 121164532290 1211 645 322,90 -28 645 322,90
36.01.90.1.3. Muut obligaatiolainat (KPY) -25 867 468,50 -8 000 000 -18 596 683,19 -18 596 683,19 10 596 683,19
36.01.90.1.4. Muut joukkovelkakirjalainat (KPY) -9 766 762,13 -2 000 000 -9908 902,98 -9908 902 98 790890298
36.01.90.1.5. Velkasitoumuslainat (KPY) -27 630 345,95 -7 000000 -27 342 325,09 -27 342 325,09 20342 325,09
36.01.90.1.6. Velkakirjalainat ja muut lainat (KPY) 2 978 685,83 -5 000 000 850 610,62 850 610,62 -5 850 610,62
36.01.90.1.7. Valuuttamaaraiset lainat (KPY) 15 440 66 0 58 46 58 46 -58 46
36.01.90.2. Kertyneet korot (KPY) -1308 013,70 0 -9 770 095,89 -9770 095,39 9770 095,89
36.09.20. Palkkiot ja muut menot valtionvelasta (nettob) (arviomaararaha) 6323 03567 10 910 000 326954563 3269 545,63 T 640 454 37
36.09.20.1. Liikkeeseenlasku-, mynti- ja markkinointi-
kustannukset (KPY) 13 627 371,29 14 500 000 11 306 700,00 11 306 700,00 3193 300,00
36.09.20.2. Lunastus- ja asiamiespalkkiot (KPY) 956,32 10 000 814,60 814,60 918540
36.09.20.3. Saatujen kateisvakuuksien menot (KPY) -8 693 919,90 -5 000000 -9773563379 977353379 477353379
36.09.20.4. Muut menot (KPY) 1388 627,96 1400000 173556482 1735 564,82 -335 564,82
Maararahatilit yhteensa 1689 228 700,98 1552902709 1409 283 236,29 52 372903,55 1461656 139,84 91 246 569,08 68 491 406,35 203 246137,86 127 903 758,80 53 038 648,96
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Valtiokonttorin totetumalaskelman tiedot valtuuksista ja niiden kaytosta pailuokan tarkkuudella

Valtuudet ja niiden kavtto (1 000 €) " Valtuuksien kaytdsta aiheutuneet talousarviomenot ja maararahatarve (1 000 €)

Paaluokka (numero ja nim i), johon valtuus littyy Alkaisem pien Vuoden 2018 valtuudet Talousarvio- Maararaha Maararaha- Maararaha- Maararaha- Maararaha-
vuosien Uudet Uusitut Valtuudet — Kaytetty Kawttamatia Uusittavissa| menot 2018 tarve 2019 tarve 2020 tarve 2021 tarve tarve

valtuuksien valtuudet valtuudet yhieensa 2019 mydhemmin yhieensa

kavtto 2! TAssa

Mome ntti 28.92.87. 0 0 0 274000 274000 0 0 10330217 11 000 11 000 0 230 000 252 000

Alkaisempien vuosien valtuudet, josta

Vuonna 2018 kaytettavissa olleet valtuudet 0 0 0 274000 274000 0 0 10330217 11 000 11 000 230 000 252 000

Paaluokat yhteensa 0 0 0 274000 274000 0 0 10330217 11 000 11 000 0 230 000 252 000

Alkaisempien vuosien valtuudet

Vuonna 2018 kaytettavissa olleet valtuudet, josta 0 0 0 274000 274000 0 0 10330217 11 000 11 000 0 230 000 252 000

" Valtuuden ja sen kayton maaraksi merkitaan tehdyn tiauksen sopimushinta tai stoumuksen maara silloin, kun valtuus on rajattu alun perin muulla tavalla, mutta valtuuden kayton johdosta annetaan euromaarainen
2 Esitetaan yhieism aara niista aikaisempina varainhotovuosina kaytetyista valtuuksista, joista varainhoitovuotena on aiheutunut menoja tai joista aiheutuu menoja tulevina varainhoitovuosina.

*} Korkotukilainojen lainakannan enimm aismaarana tai valtionapuun oikeuttavien kustannusten enimmaismaarana tai muulla vastaavalla tavalla myonnettyjen valtuuksien maara. Erittely esitetaan vain, jos momentti (ja
#) Talousarviolain 10 §:n 2 momentissa saadetyn laajuus- tai kustannusarvion perusteella myonnetyt valtuudet. Erittely esitetaan vain, jos paaluokka (ja paaluokat yhieensa) sisaltaa talonrakennushankevaltuuksia.



Tuotto- ja kululaskelma

VALTIOKONTTORIN TUOTTO-JA KULULA SKELMA

TOIMINNAN TU OTOT
Maksullisen toiminnan tuotot
Vuokrat ja kayttokovaukset
Muut toiminnan tuotot

TOIMINNAN KULUT
Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Ostottilikauden aikana
Henkildstokulut
Vuokrat
Palvelujen ostot
Muut kulut
Poistot
Sisaisetkulut

JARMAL

RAHOITUSTUOTOT JA-KULUT
Rahoitustuotot
Rahoituskulut

SATUNMAISET TUOTOT JAKULUT
Satunnaiset tuotot

JAAMA I

SIRTOTALOUDEN TUOTOTJAKULUT

Tuotot
Elinkeinoelamalta
Kotitalouksilta
Valtionhallinnolta

Kulut
Paikallis hallinnolle
Sosiaalitunarahastoille
Elinkeinoelamalle
Rahoitus- ja vakuutuslaitoksille
Voittoa tavoittelemattomille ynieisdille
Kotitalouksille
Ulkomaille
Valtionhallinnolle
Muut siirtotalouden kulut

JARMA I
TUOTOTVEROISTA JAPAKOLLISISTA MAKSUISTA
Perityt arvonlis &verot

Suoritetut arvonlisaverot

TILIKAUDEN TUOTTO-KULU JAAMA

1.1.2018-31.12.2018

26 319 674,56
24 878,63
2158 817.29

9097210

16 895 991,98
1598 706,73
10 520 878,89
1 846 636,87
2961 249,62
1127 237.80

1.1.2017 -31.12.2017

23012 830,93
27918,69

2850337048 2984 371.30

18297317

17291 850,08

1822 617,80

11755 417,30

2060 239,61

2612 861,07

35 050673.99 825190.70

3167177287
-1117 286 173.13

7 607.95

37 154,98
6163 595,34
12 000 000.00

91 801 993,63
297 540,37

35 347 519,21
363 413,15

2 439 301,05
112 496 182,73
776 587,30
3099 915,08
0.00

47 524,75
-2 660 731,54
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26025 120,92

36 551 149.73

£ 547 303,51

25740 449,86
-1 08561440026 -1267 406925.32

760795 25 503.57

-1092 15409582

247317432
5642 239,99
18 20075032 26 500 000.00

851362 575,45
330974,01
64053 397,57
369616,76
30218 556,36
97 368 427,70

-10 526 028 81

-1241 666 475 46

25503 .57

-1252 167 000,70

34 615 414 31

281 622 871.04

607 329,27

3310 141,66

247 522 45252 1852.26
132147579802

47917 .44

261320679 -3432 180.01

-1499 174 457 43

-3 384 262 .57

1324 089 004.81

-1 502 558 720.00



4 Tase
VALTIOKONTTORIN TASE
31122018
VASTAAVAA
KAYTTOOMAISUUS JAMUUT PITKAAIKAISET SIJOITUKSET
ANEETTOMAT HYODYKKEET
Aineettomat oikeudet 225426 61
Muut pitkdvaikutteiset menot 15960 203,00
Ennakkomaksut ja keskenerdiset hankinnat 671218526
AINEELLISET HYODYKKEET
Koneet ja laitteet 0,00
Kalusteet 12 567,05
Muut aineelliset hyddykkeet 14 169,83

KAYTTOOMAISU USARVOPAPERIT JAMUUT PITKAAIKAISET SIJOITUKSET
Kayttdomaisuusanopaperit 1618 451893 66

KAYTTOOMAISUUS JAMUUT PITKAAIKAISET SIJOITUKSET YHTEENSA

VAIHTO- JARAHCITUSOMAISUUS

PITKAAKAISET SAAMISET

Pitkdaikaiset saamiset 224733391875

LYHYTAIKAISET SAAMISET

Myyntisaamiset 30600,95
Euromaaraisetlainasaamiset 200621927 98
Siirtosaamiset 9124 705,50
Muut lyhytaikaiset saamiset 70156338

RAHOITU SOMAISUU SARVCOPAPERIT JAMUUT LYHYTAIKAISET SIJOITUKSET
Muut euromaaraiset sijoitukset 0.00

RAHAT, PANKKISAAMISET JA MUUT RAHOITUSVARAT

Kirjanpitoyksikdn tulotilit 3 167,85
Kirjanpitoyksikdn menoftlit 141,20
Muut pankkitilit 2117817 825,09
Valtion yleiset tulo- ja menotilit 17389967
Sisadisen rahaliikkeen tilit 1159247 38

22 897 814,87

26 736,88

1618 451 893,66

1641 376 445 41

2247 333 918,75

210 478 797 81

0,00

2119 154 281.19

VAIHTO- JARAHOITUSOMAISUUS YHTEENSA

VASTAAVAA YHTEENSA

4 576 966 997,75

6218 343 443 16

31.12.2017

30105382
16 95182870

511858293

768723
2741279

1416983

1608 12167658

2195 66864714

124 922 37

120 377 450,18
775149310

133641413

350 000 000.00

135,89
0,00

2634 17176051
96 260,96
120025571

53(76)

22371 465,45

49 269,85

1608121676,58

1630542 411,88

2195668647,14

129580279,78

350000000,00

2635468413.07

5310727 339,99

6941269 751,87



VALTIOKONTTORIN TASE

VASTATTAVAA
OMA PAAOMA

VALTION PAAOMA
Valtion pddaoma 1.1.1998
Edellisten tilikausien pddoman muutos
Padoman siirrot
Tilikauden tuotto-kulujdama

VIERAS PAAOMA

PITKAAIKAINEN
Ctetut euromadaraiset lainat
Ctetut valuuttamaaraiset lainat
Pitkaaikaiset siirtovelat

LYHYTAIKAINEN
Talousanion ulkopuolella olevien valtion rahastojen yhdystilit
Seuraavana tilikautena maksettavat lyhennykset
Lyhytaikaiset euromaaraiset lainat
Valtion hoitoon jatetyt vieraat varat
Ostovelat
Kirjanpitoyksikdiden valiset tilitykset
Edelleen tilitettavat erat
Siirtovelat
Muut lyhytaikaiset velat

VIERAS PAAOMA YHTEENSA

VASTATTAVAA YHTEENSA

31.12.2018

6521262594034
-39 505 44132232
140907241466
-1324 089 004 .81

9193254278908
566 986,88
126719 145,18

207884909570
926411853873
4324804 40226
193 133 058,11
187283789
818071861
35755495
72302808178
220461673380

-104 633 083 852,81

92 059 828 921,14

18 791598 374.83

110 851 427 285,97

§219343 44316

31.12.2017

65212 625940 34
-37213 27128630
-789 611 316,02

-1502 558 720.00

9134463677121
57697592

105 048 704 .81

1703 090 083,87
8126 375 148,96
6958 51123352
31905247862
346333944
84101358

347 056 67

767 866 568,11
2329 52763382
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-104 718 067 262,66

91450 262 451,94

20209074 562.59

111 659 337 014,53

§941269 75187
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5 Liitetiedot

Valtiokonttorin tilinpdatoksen liite 1: Selvitys tilinpdétoksen laatimisperiaatteista ja vertailtavuudesta

1) budjetointia koskevat muutokset ja muutosten tdrkeimmat vaikutukset talousanion toteutumalaskelmaan, tuotto- ja kululaskelmaan
ja taseeseen seké niiden \ertailtawuteen

Vuoden 2018 | LTA:ssa \dhennettiin momentilta 15.03.01 "Nettolainanotto ja velanhallinta” 1 345,4 milj. euroa, momentille 28.01.69
"Suomen Pankin erdiden sijoitustuocttojen siirto Kreikan \valtiolle” lis&ttiin 16,0 milj. euroa ja momentille 28.20.01 *Valtiokonttorin
toimintamenot” lis&ttiin 528 tuhatta euroa.

Vuoden 2018 Il LTA:ssa véahennettiin momentilta 15.03.01 "Nettolainanotto ja velanhallinta” 484,6 milj. euroa ja momentille 28.20.01
“Valtiokonttorin toimintamenot” liséttiin 160 tuhatta euroa, momentille 28.99.97 "Valtion saatavien turvaaminen” lis&ttiin 200 tuhatta
euroa, momentille 33.50.56 "Rintamaveteraanien kuntoutustoiminnan tukeminen” lis&ttiin 19,2 milj. euroa ja momentilta 36.01.80
"Valtionvelan korko” véhennettiin 60,0 milj. eurca.

2)valuuttakurssi, jota on kytetty muutettaessa ulkomaanrahan mé&aréiset saamiset ja velat sek& muut sitoumukset Suomen rahaksi.
Valuuttakurssi 31.12.2018

USD 1,145

GBP 0,894

JPY 125,850

CHF 1,126

DKK 7,467

CAD 1,560

SEK 10,254

NOK 9,948

AUD 1,622

CZK 25,724

PLN 4,301

HUF 320,980

Valtiokonttorilla ei ollut ulkomaan valuutan mééaréisié erid, joita Euroopan keskuspankki ei noteeraa.

3) tilinp&atosta laadittaessa noudatetut arnvostus- ja jaksotusperiaatteet ja -menetelmét seké niissé tapahtuneiden muutosten
vaikutukset tilikauden tuotto- ja kulujgdman seké taseessa ilmoitettavien erien muodostamiseen.

Valtion virka- ja tydehtosopimuksessa sopimuskaudelle 2018-2019 (9.3.2018) on sopimuksen 6 §:ssé kirjattu, etté virkamiehelle ja
tyéntekijélle, jonka palvelussuhde on alkanut viimeistdén 2.9.2018 ja palwelussuhde on keskeytymétta jatkunut 18.11.2018 saakka,
maksetaan tammikuun 2019 palkanmaksun yhteydesséa erillinen kertaerd. Kertaerd on suuruudeltaan 9,2 % yleisen \irka- ja
tyéehtosopimuksen 7 § n mukaisesta kuukausipalkkauksesta. Kertaerda ei cle jaksotettu tilikaudelle 2018, vaan se kirjataan
kokonaisuudessaan tilikauden 2019 menoksi.

4) aikaisempiin wiosiin kohdistuvat tuotot ja kulut, talousaniotulot ja -menct seka virheiden korjaukset, jos ne eivat ole merkitykseltédén
vahéisia
Valtiokonttorilla ei ole iimoitettavia tietoja.

5) sehvitys edellistd wotta koskevista tiedoista, jos ne eivét ole vertailukelpoisia tilinp&atdswoden tietojen kanssa
Valtiokonttorilla ei ole ilmoitettavia tietoja.

6) selhitys tilinp&d&tdswoden jélkeisistd olennaisemmista tapahtumista siltd osin kuin niitd ei ilmoiteta toimintakertomuksessa
Valtiokonttorilla ei ole iimoitettavia tietoja.

7) muut
Valtiovarainministerién lausunto Kreikan lainasta, joka on esitetty tilinp4datéksen liitteessd 9 "Talousaniotaloudesta annetut lainat™

“Luwit siséltévdt Kreikan valtiolle vuosina 2010-2011 mydnnetyn lainan 1 005,6 milj. euroa. Kreikan valtiolle mydnnetty laina on
luonteeltaan valtioiden \élinen lainasopimus. Lainan lyhennykset ajoittuvat wosille 2020-2041 ja korko on 3 kk:n Euribor + 50
korkopistettd. Lainan korkoa on alennettu ja maksuaikaa pidennetty kolmeen otteeseen wosina 2011-2012. Lainan ehtona on ollut
Kreikan valtion sitoutuminen talouspoliittisiin uudistuksiin, jonka toteutumista valvoo Euroopan komissio yhteistydssé Eurocopan
keskuspankin kanssa.

Talousanioasetuksen 66 ¢ §n mukaan tilinpd&tdkseen merkitdén saamiset nimellisarvoon, kuitenkin enintdén todenndkdiseen arvoon.
Laina on tarkoitus pitdé erdpdivaén asti eiké sitéd myyda jélkimarkkinoilla. Kaikki lainan nimellisarvoon vaikuttavat pdatdkset ja toimet
edellyttavét yksimielistd péatoksentekoa. Suomi ei ole antamassa lainoja anteeksi kokonaan tai osittain. Tamaén kieltda myds
Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen (SEUT) 125 artikla, jonka mukaan jdsenmaat ei voi ottaa vastatakseen toistensa
velkoja. Tdman mukaisesti ei ole mahdollista kirjata tappioita lainan nimellisanwoa leikkaamalla. Laina arvostaminen nimellisanvoon
tilinp&atdksessé on siten edelld mainituista syistd perusteltua.”



Valtiokonttorin tilinpaatdksen liite 2: Nettoutetut tulot ja m enot
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Momentin numero ja nimi Tilinpaatds Talousanio Tilinpaatas Vertailu Toteutuma
2017 2018 2018 Tilinpaatés - %
(TA+LTAL) Talousarvio
15.03.01. Bruttotulot 23 464 294 486 33 1249927 000 20087 381 034,42 18 837 454 034 42
Nettolainanotto ja Bruttomenot 20 380 343 141,53 0 2107314669040 21073 146 690,40
velanhallinta (nettob) Nettotulot 3 083 951 344,80 1249 927 000 -985 765 655,98 -2 235 692 655,98 -79
Momentin numero ja nimi Tilinpaatds Talousanio Talousarion 2018 maararahojen Tilinpaatds Vertailu Siitomadararahoja koskevat taydentivat tiedot
2017 2018 kaytta siirto 2018  Talousarvo - Edellisilta Kaytettivissa Kayttd Siirretty
(TA+LTAL) vuonna 2018 seuraavalle Tilinpaatds wuosilta wonna 2018 wuonna 2018 seuraavalle
wuodelle siirtyneet (pl. peruutukset) wuodelle
2820.01. Bruttomenot 31218 749,43 30013 000 27 624 573,14 31150 197 64 3107859376
Valtiokonttorin toimintamenot Bruttotulot 838174943 5604 000 6 741 197 64 6 741 197 64 674119764
(nettob) (siitomaararaha 2 v) Nettomenot 22 837 000,00 24 409 000 20 883 375,50 3 525 624,50 24 409 000,00 3454020,62 27 863 020,62 24337396,12 3 525624,50

36.01.90. Bruttomenot 1324 93971232
Valtionvelan korko (nettob) Bruttotulot 0,00
(aniomaararaha) Nettom enot 1324 939712,32
36.09.20. Bruttomenot 6 250 263,41
Palkkiot ja muut menot Bruttotulot 7277226
valtionvelasta (nettob) Nettom enot 6323 035,67

(aniomadararaha)

1161 000 000D
0
1161 000 000

10 910 000
0
10 910 000

1146 884 095,54
0,00
1146 884 095,54

2943 675,54
325 870,09
3 269 545,63

1146 884 095,54
0,00
1 146 884 095,54

2943 675,54
325 870,09
3 269 545,63

14 115 904,46
0,00
14 115 904,46

7 966 324 46
-325 870,09
7 640 454,37



Valtiokonttorin tilinpaétodksen liite 3: Arviomaararahojen ylitykset

Paaluokan ja momentin numero ja nimi Talousarvio Ylitys Ylitys

(TA+LTAt) %
28. Valtiovarianministerion hallinnonala 50000 20844512 417
28.20.02. Keskitettyjen valuuttatilien kurssierot (arvioméaararaha) 50 000 20844512 417
Péaaluokat yhteensa 50000 208 445,12 417
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Valtiokonttorin tilinpaétoksen liite 4: Peruutetut siirretyt maararahat
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Paaluokan ja tilijaottelun numero ja nimi. Tilijaottelut eritellddn mydntdmisvuosittain. Peruutettu
Tilijaottelu Yhteensa

28. Valtiovarainministerion hallinnonala 159 339,61
Vuosi 2016 62222,06
28.70.02 Valtion talous-, henkilsté- ja toimitilahallinnon tietojérjestelmat

(siitomaéararaha 3v) 62222,06
Vuosi 2017 97 117,35
28.60.10. Tydturvallisuuden edistdminen (siirtomé&araraha 2 v) 97 117,55
33. Sosiaali- ja terveysministerion hallinnonala 22144 390,49

Vuosi 2017
33.50.52.

33.50.55.

Valtion korvaus sota- ja sotilasinvalidien kuntoutus- ja hoitolaitosten
kustannuksiin (siirtom&aréraha 2 v)
Eraat kuntoutustoiminnan menot (siiftomaaréaraha 2 v)

22 144 390,49

21586 290,83
558 099,66

Péaéluokat yhteensa
Vuosi 2016
Vuosi 2017

22303 730,10
62 222,06
22 241 508,04
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Valtiokonttorin tilinpaatoksen liite 5: Henkiléstokulujen erittely

2018 2017

Henkilostokulut 14 339 303,88 14 792 846,26
Palkat ja palkkiot 14 465 861,74 1524248394
Tulosperusteiset erat 121 481,14 141 557,25
Lomapalkkavelan muutos -248 039,00 -591 194,93
Henkilosivukulut 2556 688,10 2 499003,82
Elakekulut 242367413 2 446 686,80
Muut henkilésivukulut 133 013,97 52 317,02
Yhteensé 16 895991,98 17 291 850,08
Johdon palkat ja palkkiot, josta 922 553,77 950 890,06
- tulosperusteiset erat 24 888,74 2844790
Luontoisedutja muuttaloudelliset etuudet 26 494 84 38 260,00
Johto 2179484 33 300,00
Muu henkilosto 4 700,00 4 960,00

Henkildstokulujen erittelyyn sisaltyy 10 758,96 euroa muiden virastojen ja laitosten lakkautuspalkkoja ja 1 853,76 euroa niitad vastaavia henkildsivukuluja.



Valtiokonttorin tilinpaétoksen liite 6: Suunnitelman mukaisten poistojen perusteet ja nilden muutokset

Suunnitelm an mukais et poistot on laskettu Valtiokonttorissa yhdenm ukaisin periaattein kéyttdom ais uushyédykkeiden
taloudellisen k&yttdidn mukaisina tasapoistoina alkuperéisesti hankintahinnasta.

Kéayttéomaisuushyddykkeille ei ole mééritelty jA&nndsarvoa. Poistojen tekeminen aloitetaan hankintapéivéa seuraavasta
kuukaudesta. Kéyttbomaisuuden hankintam enon alaraja on 10 000 euroa.

Omaisuusryhméa KOM- Poisto- Poistoaika Vuotuinen J&énndésarwo
luokka menetelm& wotta poisto % € tai %
112 Aineettomat oikeudet
11200000 Ostetut valmisohjelmistot ja tietojarjestelm &t 1120010 tasapoisto 5 20,00 0
114 Muut pitkédvaikutteiset menot
11400000 ltse valmistetut ja teetetyt tietojarjestelm &t 1140010 tasapoisto 5 20,00 0
11400000 ltse valmistetut ja teetetyt tietojarjestelm &t 1140020 tasapoisto 10 10,00 0
11400000 ltse valmistetut ja teetetyt tietojarjestelm &t 1140030 tasapoisto 15 6,67 0
11490000 Muut pitkévaikutteiset menot 1149010 tasapoisto 10 10,00 0
119 Ennakkomaksut ja keskeneraiset hankinnat
11910000 Keskenerdiset aineettom at kdyttéom aisuushankinnat 1191010 ei poistoa
125-126 Koneet ja laitteet
12500000 Autot ja m uut m aakuljetusvélineet 1250010 tasapoisto 5 20,00 0
12550000 ICT-laitteet 1255010 tasapoisto 3 33,30 0
12560000 Toimistokoneet ja laitteet 1256010 tasapoisto 5 20,00 0
12570000 Puhelinkeskuksetja muut viestintlaitteet 1257010 tasapoisto 5 20,00 0
12580000 Audiovisuaaliset koneet ja laitteet 1258010 tasapoisto 5 20,00 0
12690000 Muut koneet ja laitteet 1269010 tasapoisto 5 20,00 0
127 Kalusteet
1270000 Asuinhuoneisto- ja toimistokalusteet 1270010 tasapoisto 5 20,00 0
128 Muut aineelliset hyddykkeet
12800000 Taide-esineet 1280010 ei poistoa
130 Kayttbomaisuusarvopaperit
13010000 Muut osakkeet 1301010 ei poistoa
13020000 Osuudet kansainvédlisissé rahoituslaitoksissa 1302010 ei poistoa

13030000 Muut osuudet 1303010 ei poistoa
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Valtiokonttorin tilinpaétdksen liite 7: Kansallis- ja kdyttdomaisuuden sekéd muiden pitkévaikutteisten menojen poistot
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Aineettomat hyddykkeet Yhteensa
112 Aineettomat oikeudet 114 Muut pitkdvaikutteiset menot 119 Keskeneraiset
Hankintameno 1.1.2018 378 136,02 23697 042,61 5118 582,93 29 193 761,56
Lisdykset 0,00 2464 911,14 4058 51347 6 523 424,61
Vahennykset 0,00 -1109 591,36 -2464 911,14 -3 574 502,50
Hankintameno 31.12.2018 378 136,02 25052 362,39 6712 185,26 32 142 683,67
Kertyneet poistot 1.1.2018 -77 082,20 -6745 213,91 0,00 -6 822 296,11
Vahennysten kertyneet poistot 0,00 517 507 44 0,00 517 507,44
Tilikauden suunnitelman mukaiset poistot -75627,21 -2 864 45292 0,00 -2 940 080,13
Tilikauden suunnitelmasta poikkeavat poistot 0,00 0,00 0,00 0,00
Tilikauden arvonalennukset 0,00 0,00 0,00 0,00
Kertyneet poistot 31.12.2018 -152709,41 -9092 159,39 0,00 -9 244 868,80
Kirjanpitoarvo 31.12.2018 225 426,61 15960 203,00 6712 185,26 22 897 814,87
Aineelliset hyddykkeet Yhteensa
125-126 Koneet ja laitteet 127 Kalusteet 128 Taide-esinest

Hankintameno 1.1.2018 38436,18 108 315,74 14 169,83 160 921,75
Lisdykset 0,00 0,00 0,00 0,00
Vahennykset 0,00 -40 904 40 0,00 -40 904 40
Hankintameno 31.12.2018 38436,18 67 411,34 14 169,83 120 017,35
Kertyneet poistot 1.1.2018 -30748,95 -80 902,95 0,00 -111 651,90
Vahennysten kertyneet poistot 0,00 39 540,92 0,00 39 540,92
Tilikauden suunnitelman mukaiset poistot -7687,23 -13 482,26 0,00 -21 169,49
Tilikauden suunnitelmasta poikkeavat poistot 0,00 0,00 0,00 0,00
Tilikauden arvonalennukset 0,00 0,00 0,00 0,00
Kertyneet poistot 31.12.2018 -38436,18 -54 844 29 0,00 -93 28047
Kirjanpitoarvo 31.12.2018 0,00 12 567,05 14 169,83 26 736,88
Kayttdomaisuusarvopaperit ja muut pitkdaikaiset sijoitukset Yhteensa

130 Kéyttdomaisuusarvopaperit

Hankintameno 1.1.2018

Lisdykset

Vdhennykset

Hankintameno 31.12.2018

Kertyneet poistot 1.1.2018

Vahennysten kertyneet poistot

Tilikauden suunnitelman mukaiset poistot
Tilikauden suunnitelmasta poikkeavat poistot
Tilikauden arvonalennukset

Kertyneet poistot 31.12.2018
Kirjanpitoarvo 31.12.2018

1608 121 676,58
10330217,08
0,00

1618 451 893,66
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

1618 451 893,66

1637 476 359,89
16 853 641,69

-3 615 406,20
1650714 594,68
-6 933 948,01
557 048,36

-2 961 249,62
0,00

0,00

-9 338 149,27

1 641 376 445,41



Valtiokonttorin tilinpdatéksen liite 8:

Rahoitustuotot ja kulut

Rahoitustuotot Muutos

2018 2017 2018-2017
Korot euroméaarais ista saamisista -10 571 887 41 -9697 291,22 -874 596,19
Korot valuuttamaarais istéa saamisista 0,00 0,00 0,00
Emissio-, pdaoma- ja kurssierot saamisista -400 849,03 -621 037,52 220 188,49
Osingot 631 953,14 836 627,88 -204 674,74
Likelaitosten voiton tuloutuks et 0,00 0,00 0,00
Muut rahoitustuotot 42 012 556,17 35222 150,72 6 790 405,45

Rahoitustuotot yhteensa 31671772,87 25 740 449,86 5931 323,01
Rahoituskulut Muutos
2018 2017 2018-2017

Korot euroméaarais ista veloista

Korot valuuttamaéarais isté veloista
Emissio-, pdaoma- ja kurssierot veloista
SWA P-maksut veloista

Sijoitusten ja lainas aamisten tileistapoistot
Muut rahoituskulut

1146 891 386,78
58,46

-32 564 822,35
0,00

0,00

2 959 550,24

1324 971 993,79
15 440,66

-63 837 705,08
0,00

0,00

6 257 195,95

-178 080 607,01
-15 382,20
31272 882,73
0,00

0,00

-3 297 645,71

Rahoituskulut yhteensa

Netto

1117 286 173,13

-1 085 614 400,26

1267 406 925,32

-1 241 666 475,46

-150 120 752,19

156 052 075,20
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Valtiokonttorin tilinpiiitéksen liite 9: Talousarviotaloudesta annetut lainat

Sektori Lainapddoma Lisdys Vihennys Lainapddoma Pidomamuutos

31.12.2018 2018 2018 31.12.2017 2018-2017
Julkisyhteisdt 108562192798 80 244 477,80 0,00 1005377 450,18 80 244 477,80
Muut valtionhallinnon yksikdt 1 085621 917.98 80 244 477 .80 0,00 1005377 450,18 80 244 477,80
Ulkomaat 1005 578 647,80 0,00 0,00 1005578 647,80 0,00
Euroopan umioni 1 005 578 64780 0,00 0,00 1005578 647,80 0,00

Yhteensd 2091 200 575,78 80 244 477,80 0,00 2010956 097,98 80 244 477,80



Valtiokonttorin tilinpdatéksen liite 10: Arvopaperit ja oman pddoman ehtoiset sijoitukset

Kayttdé- ja rahoitusomaisuusarvopaperit
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31122018 31.12.2017
Kappalem aara Markkina-arvo Kiranpitoarvoe Omistus- Myyntioikeuksien Saadut| Markkina-arvo Kirjanpitoarvo
osuus % alaraja % osingot

Julkisesti noteeratut osakkeet ja osuudet 2 592 7 964,00 6 193,05 557,44 1149212 6 193,05
Aktia Pankki A 292 2 628,00 2 190,00 166,44 2660,12 2 190,00
Raisio Oyj K 2 300 5 336,00 4 003,05 391,00 883200 4 003,05
Julkisesti noteeraamattomat osakkeet ja osuudet 285 916 1618 445700,61 631 395,70 1608 115483,53
Suomen osuus Aasian infrastruktuuri-investointipankin
peruspadomasta 3360016663 23 269 949 55
Suomen osuus Kansainvilisen jalleenrakennus- ja
kehityspankin peruspadom an korottamisesta 16 469 737,99 16 469 737,99
padaomasta 1437 920 000,00 1437 920 000,00
Suomen osuus Eurcopan investointipankin
peruspadoman korottamisesta 127 834 500,00 127 834 500,00
Kansainvalinen investointitakauslaitos MIGA 591 873,23 591 873,23
Ahvenanmaan Puhelinosuuskunta 12 5620,39 5620,39
Aina Group Oyj A 361 197 081,29 37 544 00 197 081,29
Alajarven Puhelinosuuskunta 7 296027 296027
Viria Oyj 600 262347 870,00 262347
Elisa Oy 185220
Finda Oy A 77 126 442 588,28 31775912 442 588,28
Harkatien Puhelin Oy 11 5550,17 5550,17
lkaalisten-Parkanon Puhelin Oy 66 15 236,68 50358 15 236,68
Kainuun Puhelinosuuskunta 202 81 875,76 81 875,76
Karjaan Puhelin Oy 480 7 535,30 7 535,30
Kemiodn Puhelinosuuskunta 36 16 953,47 16 953 47
Kontiolahden jaahalli 5 8 409,40 8 409,40
Laitilan Puhelinosuuskunta 22 8 880,65 8 880,65
Lankosken Sahko Oy 117 3738,82 3738,82
Lohjan Puhelin Oy 455 114 299,02 9 400,00 114 299,02
Lounea 523 110047,36 13 598,00 110 047,36
Mikkelin Puhelin Oyj 285 134 878,03 4 275,00 134 878,03
Osuuskunta KPY 60 200 244 500,40 8548400 244 500,40
Osuuskunta PPO 87 29 390,70 6 132,00 29 390,70
Paraisten Puhelin Oy 1300 10 309,89 377,00 10 309,89
Parikkalan Valo Oy 116 443,74 114,40 443,74
Partnera 140 130 221572,29 19618,20 221 572,29
PHP Holding Oy 702 171 575,56 126 360,00 171 575,56
Pietarsaaren Seudun Puhelin Oy 508 3287715 2400,00 3287715
Pohjois-Ham een Puhelin Oy 1950 4261911 42 619,11
Puhelinosuuskunta IPY 46 1961043 19 610,43
Puhelinosuuskunta LPO 25 1093177 10 931,77
Savonlinnan Puhelinosuuskunta 116 50 335,88 162400 50 335,88
Telefooni Invest Oy Ab 47 293589 2935 89
Vakka-Suomen Puhelin Oy 381 34 041,59 348420 34 041,59
Osakkeet ja osuudet yhteensa 1618 451 893,66 631953,14 1608 121 676,58

Valtiokonttorin omistusosuus ei minkdan yhtion kohdalla ylitd 10 prosenttia yhtion kaikista osakkeista.
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31.12.2018 Vaihtuvakorkoiset Kiintedkorkoiset Yhteensd
Alle 1-5 Yli Alle 1-5 Yli
1 vuosi vuotta 5 vuotta 1 vuosi vuotta 5 vuotta
Vastaavien rahoituserit
Eurom##raiset lainasaamiset 0,00 152953 806.51 852624 841.29 20062192798 400 000 000,00 485000 000,00 209120057578
Muut eurom ddrdiset sijoitukset 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Rahat. pankkisaamiset ja muut rahoitusvarat 0,00 0,00 0,00 709 488 41913 0,00 0,00 709 488 41913
Yhteensi 0,00 152 953 806,51 852 624 841,29 910110 347,11 400 000 000,00 485000 000,00 2 800688 99491
31.12.2018 Vaihtuvakorkoiset Kiintedkorkoiset Yhteensd
Alle 1-5 Yli Alle 1-5 Yli
1 vuosi vuotta 5 vuotta 1 vuosi vuotta 5 vuotta
Vastattavien rahoituserit
Otetut eurom #érdiset lainat 0,00 2663 18001244 0,00 0,00 39130507 000,00 50 138 855 776.64 91932 542 789,08
Otetut valunttam d4rdiset lainat 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 566 986,88 566 986,88
Seuraavana tilikautena m aksettavat lyhennykset 4259939 106,93 0,00 0,00 5004179431.80 0,00 0,00 9264118538.73
Lyhytaikaiset eurom ##raiset lainat 0,00 0,00 0,00 4324 804 402.26 0,00 0,00 4324 804 402,26
Valtion hoitoon jitetyt vieraat varat 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Yhteensi 4259939 106,93 2 663 180 01244 0,00 932898383406 39130507 000,00 5013942276352 105522 032 716,95



Valtiokonttorin filinpaatdksen liite 12: Valtiontakaukset ja -takuut seka muut monivuotiset vastuut

Muut monivuotiset vastuut ja valtion toissijaiset vastuut

Valtion talousarvion yksityiskohtaisten perustelujen yleisten m &ardysten kohdan Toimintamenom dardrahat perusteella tehdyt tavanomaiset sopimukset ja sitoumukset
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£ Talousarviomenot Madrarahatarve Maardrahatarve Madrdrahatarve Madraraha- Maararaha-

2018 2019 2020 2021 tarve tarve

nmy hermrmin yhteensa

Sornaisten rantatien toimitila( **) 1233 556,97 1245892 54 1258 351 47 1266 500,00 1280 000,00 505074400
TIA-vahingonkorvausjarjestelma 1796 167,28 2008 800,00 2008 800,00
Tavanomaiset sopimukset ja sitoumukset yhteensa 3029 724,25 3 254692 54 1258 351,47 1266 500,00 1280 000,00 7 059 544,00
Muulla kuin valtion talousarvion yksityiskohtaisten perustelujen yleisten maardysten kohdan Toimintam enomaararahat perusteellatehdyt sopimukset ja sitoumukset
£ Talousarviomenot Madrarahatarve Maardrahatarve Madrdrahatarve Madraraha- Maararaha-

2018 2019 2020 2021 tarve tarve

nmy hermrmin yhteensa

Tapaturmav akuutuslaki (608/1948) seka sen madrittamala tavalla maksettavat muihin s&adoksiin perustuvat
korvaukset (*) 32065 331,00 23 310 000,00 11 655 000,00 11655 000,00 186480 000,00 233 100 000,00
Likennevakuutuslain (279/1959) ja likennev akuutuslain perusteella korvattavasta kuntoutuksesta annetun lain
(626/1991) nojalla maksettavat likennevakuutuskorvaukset (*) 2313 809,00 1110 000,00 555 000,00 555 000,00 8880 000,00 11 100 000,00
Virka- ja ty 6ehtosopimus ry hméhenkivakuutusta vastaavasta edusta seka sen maarittaméla tavalla muihin
saadoksiin perustuvat korvaukset 954 790,00 640 000,00 120 000,00 40 000,00 0,00 800 000,00
Annetut arvopaperivakuudet, eduskunnan paatds valtioneuv oston lainanottovaltuuden muuttamisesta 739/2009 30000 000,00 30 000 000,00
Vanhentuneiden ja lunastamattomien obligaatioiden arvo 31.12.2018, siséltaa padoman ja korot. 29 867,00 11018 805,00 11018 805,00
Muut sopimukset ja sitoumukset yhteensa 35363 797,00 25 060 000,00 12 330 000,00 12 250 000,00 236 378 805,00 286 018 805,00
Muut monivuotiset vastuut yhteensa 38393 521,25 28 314692,54 13 588 351,47 13 516 500,00 237 658 805,00 293 078 349,00

(*) tapaturma- ja likennevastuun tapauksissa vuotuinen méaararahatarve on vastuun laskentahetkeen mennessa
karttuneista vel oitteista ky seisend vuonna maksettavien korvausten padoma-arvosta tehty arvio vastuun
laskentahetkella 31.12.2018

(*)Sornaisten rantatien toimitilan vuokrasopimus 1.1.2018 - toistaiseksi voimassa oleva
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Valtiokonttorin tilinpaatoksen liite 13: Taseeseen sisaltyvat rahastoidut varat

Valtiokonttorilla ei ole taseeseen siséltyvid rahastoituja varoja.

Valtiokonttorin tilinpéaétoksen liite 14: Taseeseen sisadltymattomaét rahastoidut varat

Nimi Taseen
loppusumma tai Organisaation toiminta-alue
varojen maara tai varojen kayttotarkoitus
Rahastot

Valtion asuntorahasto; taseen loppusumma 6 246 054 452,17 Valtion asuntorahaston on vuonna 1990 perustettu talousarvion

ulkopuolinen rahasto. Rahaston toiminnan tarkoitus on hankkia
joustavasti ja mahdollisimman edullisesti rahoitusta hinta- ja
laatuvalvotun sosiaalisen asuntotuotannon edistdmiseksi ja
asunto-olojen parantamiseksi. Rahaston rahoitustoimintaa
hoitaa Valtiokonttori.



Valtiokonttorin tilinpiitoks en liite 15: Velan muutokset

31.12.2018

31.12.2017

Muutos

2018-2017

Otetut euromaariiset lainat
Otetut valuuttamasrdiset lainat
Seuraavana tilikautena maksettavat lvhennykset

Lyhytaikaiset lainat

91 931542 789,08

566 986,88

9264118 538,73
4324 804 4022

91344 636 771,21
576 975,92
8126375 148,96
6958 511 233,52

587 906 017,87
-9 989,04

1137 743 389,77
2633 706 831,26

Yhteensi

105 522 032 716,95

106 430 100 129,61

-908 067 412,66

68 (76)



69 (76)
Valtiokonttorin tilinpéiiitéksen liite 16: Velan maturiteettijakauma ja duraatio

Maturiteettijak auma (velan jakauma jiljelld olevan juoksuajan mukaan)

2018 2017
Velkojen juoksuaika Kirjanpitoarvo % Kaypi arvo Kirjanpitoarvo % Kaypi arvo
0 - 1 vuotta 13 588 92294414 12,88 % 14 624 904 427 34 15 084 886 385,63 14,17 % 15 996 247 954,90
1- 2 vuotta 15198 084 6122 1440% 15497 219 882,13 9 2840886422 8,71 % 9652196 183,04
2 - 3vuotta 6 153 377 400,16 5,83 % 6 683 031 346,99 15198 084 6122 14,28 % 15 802 188 169,65
3 - 4 vuotta 9 981 060 000,00 9,46 % 10439 733 838,32 6153 377 400,16 5,78 % 6 892 406 438,34
4 - 5 vuotta 10 461 165 000,00 9.91% 10903 514 559,39 9977310 000,00 9.37 % 10 477 085 632,87
Y1i 5 vuotta 50 139 422 760,37 47.52% 55000 184 181,57 50 731353 089,25 47.67 % 55594 990 622,11
Velat yhteensi 105 522 032 716,95 100,00 % 113 148 588 235,74 106 430 100 129,61 100,00 % 114 415115100,91

Velan duraatio (velan markkina-arwlla painotettu kassavirtojen keskimiiriinen maksuhetki)

Vuosi Duraatio
31.12.2007 2,44
31.12.2008 2,76
31.12.2009 2,56
31.12.2010 2,63
31.12.2011 2,86
31.12.2012 3,70
31.12.2013 3,79
31.12.2014 4.37
31.12.2015 428
31.12.2016 4.55
31.12.2017 475
31.12.2018 4.94

Kiypd arvo on sarjaobligaatiolainojen osalta markkinahinta. Muiden lainojen osalta kdvpa arvo on laskettu markkinakoroista

johdettuja korkoja kayttaen.
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Valtiokonttorin tilinpaatoksen liite 17:
Oikeiden ja riittdvien tietojen antamiseksi tarvittavat muut tiydentavat tiedot

17.1 Nettolainanotto

Vuoden 2018 talousanio oli alijddmainen ja nettolainanoton tarve oli lisatalousarvioiden jalkeen 1,2 mrd. euroa sis. velanhallinnan erat.
Tuloaniosta woitiin kuitenkin seka perustuslakivaliokunnan etta talousaniolakivaliokunnan lausuntojen perusteella jattaa
maksuvalmiuden ylittava osa varainhankintaa tekematta, jolloin nettolainanoton méaara koko wuonna oli negatimnen, -1,0 mrd. euroa.

17. 2 Riskienhallinnan periaatteet

Keskeisimmat Valtiokonttorin rahoitustoiminnan riskitekijét ovat rahoitusriski, markkinariski, luottoriski,

operatiivinen riski ja oikeudellinen riski. Valtiokonttorin varainhallintatoiminnan riskienhallinnan puitteet ja riskirajat
iImaistaan valtiovarainministericlta saadussa, valtiovarainministerin ja alivaltiosihteerin allekijoittamassa ohjekirjeesséa.

Rahoitusriski liittyy rahoituksen saatavuuteen ja sita kautta jatkuvaan maksuvalmiuden turvaamiseen. Rahoitusriskin
hallinta toteutetaan luotettavasti toimivan varainhankinnan, velan maturiteettien ja sijoittajapohjan hajauttamisen ja
jatkuvan likviditeetinseurannan awulla.

Markkinariskeihin kuuluvaa valuuttakurssiriskia hallitaan poistamalla kaiken uuden valuuttamaaraisen varainhankinnan
kurssiriskit valuutanvaintosopimuksilla.

Valtio kayttad johdannaisinstrumentteja velkasalkun korkoriskiaseman muokkaamiseen. Velan korkoriskid koskeva
strateginen tavoite on wuoden 2005 alusta maéaritelty vertailusalkun avulla.

Velanhallintaan kaytettavsta johdannaissopimuksista aiheutuva luottoriskejé Valtiokonttori hallitsee hajauttamalla niita
hyvén lucttokelpoisuusluokituksen omaaville vastapualille seka vaatimalla vastapuolilta lisaksi
sopimusten arvoa turvaavan vakuuden.

OperatiMsia riskeja hallitaan mm. sisaisilla valtuuksilla seka lapivirtausperaatteella toimivalla velan- ja
kassanhallinnan perusjarjestelmalla. Integroidun jarfestelman awulla manuaalinen tiedonsyottd on minimoitu.
Samalla jafesteima mahdollistaa tyéketjujen tarkan valvonnan.

17.3 Luottokelpoisuusiuokitus

Suomen valtio ostaa luottoluokituspalveluja kolmelta luottoluokituslaitokselta: S&P Global Ratingsilta, Moody's Investors
Senvicelta ja Fitch Ratingsilta. S&P:n, Moody'sin ja Fitchin pitk&aikaisen velan luottoluokitukset Suomen valtiolle ovat
AA+ Aal ja AA+ S&P:n ja Moody'sin luokitusnakymat ovat vakaat, Fitchin myonteiset.

Valtionvelan luokitukset

Ly hytaikainen Pitk&aikainen
S&P Global Ratings A1+ AA+
Moody's Investors Senvice P4 Aal
Fitch Ratings F1+ AA+

17.4 Valtion velan kirjausperiaatteet

Koraot

Lainojen nimelliskorko on tilinpaatéksessa jaksotettu ajan kulumisen perusteella seka tuotto- ja kululaskelmassa etta
talousanion toteumalaskelmassa.

Emissiot

Yleistobligaatioista ja joukkovelkakirjalainoista saatu nimellisarvon ylittava tai alittava méaéra (emissiovoitto/-tappio)

on jaksotettu lineaarisesti vaikutusajalleen korkokuluihin tai niiden oikaisuihin.

Sarjaobligaatioiden emissioerojen jaksotus tehtiin ensimmaisen kerran tilinpaatokseen 31.12.2003.

Muiden yleistobligaatioiden ja joukkovelkakijalainojen emissioerojen jakscotus tehtiin ensimmadisen kerran tilinpdatokseen 31.12.2017.

Taseen pitkAaikaiseen velkaan on Kifjattu lainan nimellisarvo. Liikkeeseenlaskupaivian mennessa kertyneet korot on kirjattu korkokulujen oikaisuna.
Valtion velkasitoumuksista on velkaa otettaessa taseeseen kirjattu sopimuksesta saatu maara.

Velkasitoumuksista saadun maaréan ja nimellisarvon erotus on kifattu korkokuluihin.

Lainojen takaisinosto

Valtiokonttori voi ostaa ennenaikaisesti takaisin likkeelle laskemiaan lainoja mm. valtionvelan vahentamiseksi seka
velkakannan rakenteen muuttamiseksi. Takaisinostossa maksettu nimellisarvon ylittava tai alittava maara
(padomatappio/-voitto) kirjataan tilikauden rahoituskuluna tai niiden oikaisuna.

Vuonna 2018 valtionvelan laincja e ostettu takaisin ennenaikaisesti.

Johdannaisinstrumentit

Valtiokonttori kayttaa jondannaisia seka suojaamistarkoituksessa etta korkoriskiaseman muokkaamiseen asetettujen limiittien puitteissa.
Johdannaisista, 1&hinna koron- ja valuutanvaihtosopimuksista, aiheutuvat kulut ja tuotot sisaltyvat velkojen korkokuluina tai naiden oikaisuina
rahoituskuluihin.
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Allekirjoitus

Tilinpaatos on hyvaksytty Helsingissa 27. helmikuuta 2019.

Paajohtaja Timo Laitinen

Toimialajohtaja Mikko Kangaspunta

Tilintarkastajan merkinta

Valtiontalouden tarkastusvirasto on tarkastanut taman tilinpaatdksen, ja tarkastuksesta on
annettu tilintarkastuskertomus.

Helsingissa / 2019
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LITE 1: Valtiokonttorin maksullisen toiminnan suoritteiden maksullisuuden saa-
dos- ja paatosperusteet:

Liiketaloudellisten suoritteiden maksullisuus perustuu Valtiovarainministerion asetukseen Valtiokonttorin
maksullisista suoritteista (1195/2011).

Muiden sadaddésten nojalla maksullisten suoritteiden maksullisuus perustuu seuraaviin sdadoksiin:

Suorite S&aados; maksava taho

Tapaturmavakuutuslain mukaisten korvaus- Laki Valtiokonttorista (305/1991), 2a § 1 mom.

ten ja ryhmahenkivakuutusta vastaavan (714/2012): Valtiokonttorin tuottamat vahingonkor-

edun (ves) suorittaminen valtionhallin- vaussuoritteet tapaturma- ja likennevahinkoasioissa

nossa. sekad ryhmahenkivakuutusta koskevissa asioissa ovat
maksullisia;

Valtion virastot ja laitokset

Tapaturmakorvaukset julkisesta tyévoima- Laki Valtiokonttorista (305/1991), 2a § 1 mom.

ja yrityspalvelusta annetun lain (916/2012) (714/2012). Valtiokonttorin tuottamat vahingonkor-

nojalla. vaussuoritteet tapaturma- ja liikennevahinkoasioissa
seka ryhmahenkivakuutusta koskevissa asioissa ovat
maksullisia;

Ty6- ja elinkeinoministerio

Tyo6voimapalvelulain mukaiset tapaturma- Julkisesta tydvoimapalvelusta annetun lain

korvaukset (1295/2002), 6 luvun 14 &:n mukaisissa toimenpiteissa
ja tydémarkkinatuesta annetun lain (1542/1993) mukai-
sessa seka tyollisyyslain (1432/2001) mukaisessa tyo-
harjoittelussa tyollistamistuen saajille mainittujen la-
kien voimassa ollessa sattuneiden tapaturmien kor-
vausten hoitaminen.

Ty6- ja elinkeinoministerio (oheisten, vanhojen lakien
mukaisten tapausten edelleen maksu).

Tapaturmakorvaukset, maahanmuuttajat ja Laki kotoutumisen edistamisesta (1386/2010), 84 §;
turvapaikanhakijat Laki kansainvdlista suojelua hakevan vastaanotosta
(746/2011), 30 §;

Ty6- ja elinkeinoministerio

Tapaturmakorvaukset VaEL-kuntoutuk- Valtion elakelaki (1295/2006) 26 §;
sessa

Julkisten alojen elakelaki (81/2016) 24 §

Keva

Korvaukset karajaoikeuksien lautamiehille Karajaoikeuslaki (629/2005);

Laki karajaoikeuden lautamiehista (675/2016) 13 §
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Oikeusministerio

Sotilaallisen kriisinhallintahenkildston ryh-
matapaturmavakuutusta vastaava etu

Sotilaallisesta kriisinhallinnasta annetun lain nojalla
(211/2006) Valtiokonttorin ja puolustusvoimien vélinen
ryhméatapaturmavakuutussopimus kriisinhallintatehta-
vissa palveleville.

Laki Valtiokonttorista (305/1991), 2a § 1 mom.
(714/2012); Valtiokonttorin tuottamat vahingonkor-
vaussuoritteet tapaturma- ja likennevahinkoasioissa
seka ryhmahenkivakuutusta koskevissa asioissa ovat
maksullisia;

Puolustusvoimat

Liikennevakuutuslain mukainen korvaustoi-
minta valtion moottoriajoneuvojen aiheutta-
mista vahingoista.

Laki Valtiokonttorista (305/1991), 2a § 1 mom.
(714/2012): Valtiokonttorin tuottamat vahingonkor-
vaussuoritteet tapaturma- ja liikennevahinkoasioissa
seka ryhmahenkivakuutusta koskevissa asioissa ovat
maksullisia;

Valtion virastot ja liikelaitokset

Petoeldinten henkildille aiheuttamien vahin-
kojen korvaaminen

Riistavahinkolaki (105/2009)

Maa- ja metsatalousministerit (Valtiokonttori tuottaa
palvelun ja laskuttaa MMM:Ita)

MMM-lainojen hoito

Valtioneuvoston asetus erdiden lainojen ja saamisten
hoidon maksullisuudesta (s&&ddsnumero 678/2007).

Tapaturmavakuutusmaksujen laiminlydnti-
sujen maaraaminen

Ty6tapaturma- ja ammattitautilaki (459/2015)

Tapaturmavakuutuskeskus

Liikennevakuutusmaksujen laiminlyonti-
maksujen maaradaminen

Liikennevakuutuslaki (460/2016)

Liikennevakuutuskeskus
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LIITE 2: Kustannusvastaavuuslaskelmat muiden saaddsten perusteella maksulli-
sista suoritteista, joiden tuotot ovat vahintaan 1 000 000 euroa

Tapaturmavakuutusten hoito

Maksullinen toiminta Vuosi 2018 | Vuosi 2018 | Vuosi 2017 |Vuosi 2016
Muut sdadokset toteuma tawoite toteuma toteuma
Tapatumavakuutusten hoito 1000 € 1000 € 1 000 € 1 000 €
TUOTOT
Maksullisen toiminnan tuotot
Maksullisen toiminnan myyntituotot 4 893 4 665 4951 4739
Maksullisen toiminnan muut tuotot
Tuotot yhteensa 4 893 4 665 4951 4739

KOKONAISKUSTANNUKSET
Erilliskustannukset

Aineet, tanvikkeet ja tavarat 0 0 0 0
Henkildstokustannukset 1128 1127 1252 1195
Vuokrat 0 0 0 0
Palveluiden ostot 527 473 406 533
Muut erilliskustannukset 115 32 86 91
Erilliskustannukset yhteensa 1770 1632 1744 1819

Osuus yhteiskustannuksista

Tukitoimintojen kustannukset 2071 2025 2141 2094
Poistot 1057 1009 1069 894
Korot 0 0 0 22
Muut yhteiskustannukset
Osuus yhteiskustannuksista yhteensa 3128 3034 3210 3010
Kokonaiskustannukset yhteensa 4 898 4 666 4 953 4 829
KUSTANNUSVASTAAVUUS 100 % 100 % 100 % 98 %

(tuotot-kustannukset) -5 -1 -3 -90




LITE 3: Erillismaararahat

LIITE 3
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Valtiokonttori kaytti toimintansa rahoittamiseen valtiovarainministerion myontamaa
erilisméararahaa vuonna 2018 yhteensa 4,068 milj. euroa. Erillism&ararahojen kay-

tosta raportoidaan erikseen valtiovarainminiteridlle.

Erillisrahoitus Toteuma Toteuma Toteuma
1 000 euroa 2016 2017 2018
Kieku 5840 0 0
Muu erillisrahoitus* 1943 2 652 4068
Kaytettavissa oleva rahoitus 7783 2652 4068
Kieku, htv** 31,2 0,0 0,0
Muu erillisrahoitus, htv 0,8 2,0 6,3

* 2016 Sis. Kieku pienkehitys 1 079t euroa
** 2016 B sis. Kiekussa henkildkierron kautta tydskentelevien henkiltydvuosia

Alla olevassa taulukossa on esitetty erillismaéararahalla rahoitetut hankkeet ja kaytetyt maa-
rarahat vuonna 2018:

Maararahan
kéayttd vuonna
2018 (1 000 €)

Erillismaararahan myontékohde

Handi-ohjelmaan kuuluvat Valtiokonttorin vastuulle sovittujen tehtévien toteutus 275
Tietokiri - julkisen hallinnon keskitetty analysointi- ja raportointipalvelu 300
Kunta- ja maakuntatalouden raportointipalvelu 1353
Tulorekisteri Katre 592
Valtion keskuskirjanpito, siséisten eliminointien uudistaminen 45
Yhteensa 2565

Handi-ohjelma

Kevaalla 2017 valtiovarainministeriosta siirrettiin Valtiokonttoriin Handi-ohjelman toteutuk-
sen ohjelma- ja muutosjohtamisen tehtavia. Valtiokonttorin tehtaviin kuului myos verkko-
kurssien ja markkinointiviestinnéan toteutuksia.

Tietokiri

Valtiokonttori sai vuonna 2017 tehtdvékseen uudistaa Valtiokonttorin raportointipalvelut kes-
kitetyksi analysointi- ja raportointipalveluksi. Pyrkimyksena on saada julkisen hallinnon yh-
teiset konsernitietovarannot tehokkaaseen kayttoon paatoksenteossa. Tiedolla johtamisen
edistamisella pyritdan paatbksenteon laadun parantamisen ohella erityisesti taloudellisen ja
kustannustietoisen johtamisen ja paattksenteon edistamiseen julkisen hallinnon tuottavuu-
den parantamiseksi.

Kuntatieto-ohjelma

Valtiovarainministerion asettamalla Kuntien taloustietojen, tilastoinnin ja tietohuollon kehitta-
misohjelman (Kuntatieto-ohjelma) on tarkoitus kehittd& kuntia koskevan julkisen talouden
suunnitelman ja kuntatalousohjelman seka kuntien omassa paéatdksenteossa tarvittavan tie-
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don tuotantoa ja tietojen saatavuutta. Ohjelman toteutuksen lopputuloksena kuntien ja val-
tion on mahdollista kayttaa samoja yhteisesti maaritettyja ja automaattisesti tuotettuja tietoja
omissa paattksentekoprosesseissaan.

Tulorekisteri

Alkuvuonna 2018 alkaneen Katre-hankkeen tavoitteena on ilmoittaa tulorekisteriin 1.1.2020
ja sen jalkeen maksetut eldkkeet ja etuudet. Valtiokonttorin tulee keraté ja ilmoittaa tulore-
kisteriin huomattavasti laajempia tietosisaltdja kuin mita talla hetkella verottajalle toimitetta-
vat tiedot ovat. Lakimuutoksen johdosta tulorekisteriin liittyv& muutos on pakollinen.

Sisaisten erien elimonointi kirjanpidossa

Valtiokonttori sai vuonna 2018 tehtavaksi maaritella talousarvio- ja rahastotalouden siséisten
seka naiden valisten kirjanpitotapahtumien eliminointien sisalté mm. kumppani-seurantakoh-
detta hyddyntaen.

Liséaksi Valtiokonttorilla oli kaytéssaan erillismaararahaa verkkomaksamisen palvelun tapah-
tumamaksujen maksamiseen.

Maérérahan
Erillismaararahan myéntékohde kaytto vuonna

2018 (1. 000 €)
Verkkomaksaminen (Suomi.fi Maksu-palvelu) 1503

Verkkomaksaminen (Suomi.fi Maksu-palvelu)

Verkkomaksamisen palvelu on kansalaisten ja yritysten sahkdista asiointia valtion,
kuntien ja muiden julkisten viranomaisten kanssa tukeva palvelu, jonka avulla asiakas
voi maksaa erilaisia viranomaismaksuja.



