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Tilaukselliset laskut

Tyhja

Kohdistettavaa ei 16ydy

Summaero

Osittaislasku
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StateTreasury

Rondossa on kaytossa tilauksellisten ja sopimuskohdistuksellisten laskujen
kasittelyssa kierron syy -kentta. Palkeet taydent&aa kierron syy

-kenttddn syykoodin silloin, kun palvelukeskuksessa on taytynyt puuttua ti-
lauksellisen tai sopimuskohdistuksellisen laskun kasittelyyn eli tilanteissa,
joissa laskua ei ole voitu kasitella taysin automaattisesti.

Kirjanpitoyksikko voi hyodyntaa kierron syy -kentan tietoja tilauksellisten ja
sopimuskohdistuksellisten laskujen kasittelyn seurannassa. Seuraavassa on
kuvattu kierron syy -kentassa kaytettavat syykoodit ja niihin mahdollisesti liit-
tyvat toimenpidesuositukset.

Tyhja kierron syy -kenttéa kertoo, etté lasku on kasitelty téysin automaattisesti
(ei ole edellyttanyt palvelukeskuksen eika kirjanpitoyksikon toimenpiteitd). Ti-
lauksellinen lasku voi saada kierron syy -kenttaan arvon myds tilanteissa,
joissa laskua ei lopulta tarvitse lahettaa kiertoon kirjanpitoyksikkéon (esim.
laskua ei tunnistettu).

Yksi lasku voi saada kasittelyn aikana useamman arvon kierron syy -kenttaan
ja kentan arvohistoria on haettavissa arkistosta.

Kohdistus on onnistunut automaatti-
sesti

Tilausta ei l16ydy; vastaanottokuittaus Mikali tapausten mé&ara on merkittava, on
tekematta selvitettava syyt ja arvioitava tarve muuttaa
tehtavan organisointia, ohjeistusta jne.

Tarvittaessa lasku kasiteltdva manuaalisesti.
Laskun summa ei vastaa tilauksen Selvitettava, mistd summaero johtuu ja oh-
summaa, esim. 1€ toleranssin ylitys. jeistettava tilauksen tekijaa tai annettava pa-

lautetta toimittajalle.

Lasku kasiteltava manuaalisesti.

Erisuuri laskun kokonaissumma ja Selvitettava, miksi kohdistukseen valittu
kohdistussumma, esim. rahtikulu, joka summa on erisuuruinen kuin laskun summa.
ei sisélly tilaukseen Ohijeistettava tilauksen tekijaa tai annettava

palautetta toimittajalle.

Lasku kasiteltava manuaalisesti.
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Selite

Kirjanpitoyksikdn toimenpiteet

Valuutat eivat ole samat

Laskun valuutta ei vastaa tilauksen
valuuttaa

Tilanteen mukaan yhteys tilaajaan ja toimit-
tajaan. Lasku kasiteltdva manuaalisesti.

As.tark/Hyv. ei l6ydy

Tilauksen otsikkotiedoissa olevaa
kéayttajatunnusta ei l6ydy Rondosta

Tilha kayttgjille tulee tilata tarvittavat Rondo-
oikeudet

Toimittajat eivat ole sa-
mat

Laskun toimittajanumero poikkeaa ti-
lauksella tai sopimuksella olevasta toi-
mittajanumerosta

Selvitettava miksi toimittajanumero poikkeaa
ja ohjeistettava tarvittaessa tilauksen tekijaa
oikean toimittajan valitsemiseksi.

Selvitettdva onko vanha/vaara toimittajatieto
ja korjattava tilanne tarvittaessa.

Laskua ei tunnistettu

Tilausnumero laskulla vaarassa pai-
kassa (palvelukeskus korjaa manuaa-
lisesti)

Mikali toistuu tietyilla toimittajilla, on toimitta-
jaan oltava yhteydessa ja selvitettava ti-
lanne.

Useita kohdistusviitteita

Tilauskohdistus ep&onnistuu, koska
laskulla on useita kohdistusviitteita
(palvelukeskus korjaa manuaalisesti)

Kirjanpitoyksikén tulee pyytaa toimittajalta ti-
lauskohtaista laskutusta silloin, kun toimitta-
jan yhdella laskulla on useampi eri tilaus.

Virheellinen kohdistus-
viite

Tilauskohdistus ep&onnistuu, tilaus-
viitteen peréssa ylimaaraista tekstia
(palvelukeskus korjaa manuaalisesti)

Kirjanpitoyksikk® on yhteydessa toimittajaan,
mikali laskulla tilausnumeron peréssé on yli-
maéaraista tekstia, esim. toimittajan nimi. Ti-
lausnumeron nékee laskun visuaalisesta ku-
vasta.

Muu tekninen syy

Esim. tilauksen tilidintivirhe tai muu
tekninen syy, joka estda laskun siirty-
misen reskontraan.

Toiminta kirjanpitoyksikdssa virheen syyn
mukaisesti (esim. tilidintivirheisiin puuttumi-
nen). Palvelukeskus viestii havaitsemistaan
teknisista syista jarjestelmétoimittajille.

Sopimuskohdistukselliset laskut

Kierron syy —kentta

Selite

Kirjanpitoyksikdn toimenpi-
teet

Tyhja

Kohdistettavaa ei 16ydy

Sopimusta ei [6ydy

Sopimusta ei 18ydy hyvaksytyt -ti-
lassa sopimuskierron puolelta. Jos
sopimusta ei ole viela hyvaksytty ja
se ei ole Hyvaksytyt -kansiossa, so-
pimukseen ei voi kohdistaa laskuja.
Voi myds olla, ettd sopimusta ei ole
lainkaan olemassa.

Sopimukselta ei 16ydy laskun era-
paivamaaréan sopivaa maksueraa:
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Selite

Liite 5 34

Kirjanpitoyksikdn toimenpi-
teet

Sopimukselta ei [6ydy avoimia maksueria

laskun erapaivamaara saa olla 21
paivaa myohaisempi kuin suunni-
teltu maksupaivamaara laskutus-
suunnitelmassa, mutta ei yhtéan
paivaa aikaisempi (0 pv). Jos las-
kun erapéivamaara ei tasmaa ero-
rajojen puitteissa sopimuksen mak-
suerdn paivamaaraan, ei laskua voi
kohdistaa sopimukseen.

Kirjanpitoyksikko tallentaa sopimuk-
sen tiedot ja palauttaa laskun Pal-
keisiin uutta kohdistusyritysta var-
ten.

Summaero

Laskun summa ei vastaa sopimuksen sum-
maa (yksittdinen maksuera tai sdhkonsiirto-
laskuilla vuosittainen brutto)

Selvitettdva, mista summaero joh-
tuu ja korjattava tarvittaessa sopi-
musta sekd annettava palautetta
toimittajalle.

Lasku kasiteltava manuaalisesti.

Valuutat eivéat ole samat

Laskun valuutta ei vastaa sopimuksen va-
luuttaa

Yhteys toimittajaan. Lasku kasitel-
tdva manuaalisesti.

As.tark/Hyv. ei l6ydy

Sopimuksen tiedoissa olevaa kayttajaa ei
|6ydy

Kayttajan tunnus on poistettu. Sopi-
mus on hyvaksyttava kirjanpitoyksi-
kossé uudelleen. Kun sopimus on
hyvaksytty uudelleen, lasku on pa-
lautettava Palkeisiin uutta kohdis-
tusyritysta varten.

Toimittajat eivat ole samat

Laskun toimittajanumero poikkeaa sopimuk-
sella olevasta toimittajanumerosta

Selvitettdva miksi toimittajanumero
poikkeaa.

Laskua ei tunnistettu

Sopimusnumero laskulla vaaréssa paikassa

Toimittajaa on pyydettava korjaa-
maan sopimusnumero oikeaan
kenttaan, jotta jatkossa laskut koh-
distuvat automaattisesti sopimuk-
seen.

Useita kohdistusviitteita

Sopimuskohdistus epdonnistuu, koska las-
kulla on useita sopimusviitteita

Toimittajaa on pyydettava korjaa-
maan sopimusviite oikeaksi, jotta
jatkossa laskut kohdistuvat auto-
maattisesti sopimukseen. Kirjanpi-
toyksikko voi palauttaa laskun pal-
velukeskukseen kohdistettavaksi
oikealla sopimusviitteella.
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Kierron syy —kentta Selite Kirjanpitoyksikon toimenpi-

teet

Virheellinen kohdistusviite ~ Sopimuskohdistus epaonnistuu, koska las- Toimittajaa on pyydettava korjaa-
kulla on sopimusviitteen perassa ylimaa- maan sopimusviite oikean sisal-
raista tekstia toiseksi, jotta jatkossa laskut koh-

distuvat automaattisesti sopimuk-
seen.

Muu tekninen syy Esim. sopimuksen tilidintivirhe Toiminta virheen mukaisesti.

=\
.:.! 'III |II
i ( | | ! Sorndisten rantatie 13, Helsinki | PL 14, 00054 VALTIOKONTTORI
(LA ”‘k Puh. 0295 50 2000, Faksi 0295 50 3333, www.valtiokonttori. i




